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Oz

Sanayi ve teknolojik alandaki gelismeler sonucunda saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortamn meydana getirilmesi, ¢alisma yasaminda
temel ve en dnemli unsurlardan biri haline gelmistir. is Saglhig1 ve Giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasi ve gelistirilmesi, diinya capinda
bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sayede toplumsal farkindaligin saglanmasi ve biling diizeyinin artig1 saglanabilmekte, is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 ¢ok biiyiik oranda engellenebilmektedir. Is saglig1 ve giivenligi ucak bakim ve onarim atdlyeleri ve bu
caligmalarin yiiriitiildigii tiim alanlarda hayati 6neme sahiptir. Ugak teknisyenleri ve diger calisanlar zor ve oldukga riskli sartlarda
calismakta olup ugak bakim ve onarim alaninda is sagligi ve giivenligi kriterlerinin ger¢ek manada ve verimli bicimde uygulanmasi
hem c¢aligan giivenligi hem de is siireglerinin emniyeti acisindan son derece Onemlidir. Bu calismada ugak bakim ve onarim
hangarlarinda mevcut ya da muhtemel olan tehlike ve risklerin tespit edilmesi, bunlar igin alinabilecek tedbirlerin ortaya konmasi
amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede bakim ve onarim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii alanlarda halihazirdaki riskler {izerine arastirma ve
tespitlere yer verilmektedir. Bu alanda yapilan arastirmalarda yiiksekte calisma, giiriilti, titresim, kimyasal malzeme kullanimi,
haberlesme eksiklikleri ve iletisimsel sorunlar gibi hayati risk(Aydemir 2008)ler bulunmakta olup bunlara yonelik 6nlemlerin alinmasi
hayati 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ugak Bakim, Onarim, Hangar, Is Sagligi ve Giivenligi

Occupational Health and Safety in Aircraft Maintenance-Repair
Hangar Applications and Effects

Abstract

As a result of the developments in the industrial and technological fields, creating a healthy and safe working environment has become
one of the basic and most important elements in working life. The creation and development of an Occupational Health and Safety
culture is emerging as a worldwide requirement. In this way, it is possible to ensure social awareness and increase the level of
consciousness, and occupational accidents and occupational diseases can be prevented to a very large extent. Occupational health and
safety is of vital importance in aircraft maintenance and repair workshops and in all areas where these studies are carried out. Aircraft
technicians and aircraft maintenance and repair difficult and quite risky working conditions and other employees in the field of
Occupational Health and safety and employee safety and the efficient implementation of the criteria and for the safety of real business
processes is extremely important. In this study, it is aimed to identify the existing or possible hazards and risks in aircraft maintenance
and repair hangars and to put forward the measures that can be taken for them. Within this framework, research and determinations on
the current risks in the areas where maintenance and repair activities are carried out are included. In studies in this area, working at
height, noise, vibration, chemical materials, the use of vital issues such as lack of communication and communicative risks it is vital to
take measures against them.

Keywords: Aircraft Maintenance, Repair, Hangar, Occupational Health and Safety.
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1. Giris

Uretimde siirekliligin saglanmasi, yiiksek kaliteye sahip iiriin ve hizmet olusturulmasi, isletmelerde rekabetin giiglii tutulmas igin
bakim faaliyetleri kaginilmazdir (Aydemir 2008). Diizenli bicimde gerceklestirilen bakim faaliyetleri esasinda ¢aligma ortami, ekipman
ve makinelerin giivenli, saglam kalabilmesi amaciyla planlanmaktadir. Yetersiz ya da eksik faaliyetler saglik sorunlarina, kazalara ve
risklere yol agabilmektedir. Ugak bakimlarinin hatali veya eksik yapildigi durumlarda ise olusabilecek hasar ve felaketin boyutlart can
ve mal kaybina yol agacak diizeyde olabilmektedir (Coban 2019).

Ugak bakim ve onarim faaliyetleri ucaklarda ucus emniyeti ve kullanim siiresi icin hayati 6nem tasimakta olup ucak bakim
teknisyenleri insan hayati i¢in iist diizey risklerden sorumlu olarak ¢aligmaktadirlar(Coban 2019). Biitiin sektorlerde mevcut olan yiiksek
risk ve tehlikeler ucak teknisyenleri acisindan da oldukca 6nemlidir. Ugak teknisyenleri yapilan is ve faaliyetler geregi psikolojik ve
fiziksel risk unsurlar ile i¢ ige ¢alismak durumundadir. Bu risk ve tehlikelerin minimize edilmesi ya da ortadan kaldirilmas1 ¢aligma
ortamlarinin giivenli hale gelmesini saglamakta ve calisma ortaminda bulunan olumsuzluklar konusunda bir biling gelistirilmesi i¢in
verilen temel is saglig1 ve giivenligi egitimleri teknisyenlerin farkindalik kazanmasina yardime1 olmaktadir (Zorbac1 2011).

Genel itibartyla ugak bakim hangarlart oldukga biiyiik ve genistir. Ancak sistemli ve diizenli bir ortam olarak degerlendirilemeyen
bu alanlarda ¢alisma bigimleri genel olarak daginiktir. Bunun igin ugaklarin her birinin bakim ve onarim faaliyetlerinin yiirtitildigi
alanda korunakli hale getirmektir (Alper).

Ise girislerde ve devam eden is siireglerinde verilen is saglig1 ve giivenligi egitimleri ile amaglanan teknisyen ve diger personellerin
bilgilendirilmesi, boylelikle giivenli ¢alisma ortami olusturulmasidir (SIMSEK, AGSEREN et al.). Hangar icinde ve atolye alanlarinda
stirdiiriilen faaliyetlerin daha giivenli bir hale gelebilmesi i¢in uygulamaya konan faaliyetlerin ve giivenlik dnlemlerinin artirilmasi, risk
diizeyinin minimize edilmesidir (SIMSEK 2020). Ugak bakim hangarlarinda alman tedbirlerin tamamu, is sagligi ve giivenligi ve
egitimlerle ilgili uygulamalar OHSAS 18001 kriterleri de gozetilerek belirlenmektedir(SIMSEK and DOGAN 2019). Bu gercevede
ugak bakim ve onarim alanlarinda yiiriitiilen islemlerin ISG kriterlerine uygun olarak siirdiiriilmesi, ¢alisanlarin ve teknisyenlerin
giivenligi, dolayistyla ugak kullanicilarinin giivenligi bakimindan hayati 6nem tagimaktadir.

2. Ugcak Bakim ve Onarim Faaliyetleri

Ugak bakimlari farkli amaglarla ve farkli zamanlarda gerceklestirilmektedir. Bazi bakimlar onleyici tedbirler de icermektedir.
Ugakta yer alan farkli boliimlerde, deneyimli ve egitimli teknisyenler tarafindan siirdiiriilen bakim ve onarim faaliyetleri, karmasik ve
organizasyon el faaliyetlerin bir araya gelmesinden olusmaktadir.

Ugak bakim ve onarim alaninda iki meslek personeli ¢alismaktadir. Bunlar ugus emniyetinin saglanmasi i¢in olduk¢a onemli bir
role sahiptir. Ucak govde-motor ve ugak elektronigi (aviyonik) teknisyenleri olarak ifade edilmektedir.

2.1 Ucgak Bakim ve Onarim Hangarlari

Ugak bakim hangarlar1 genel olarak alan bakimindan genistir ve iginde ayni anda birden fazla ugagin bakim faaliyetleri
yiiriitiilebilmektedir(Cinel 2006). Hangarlar yapisal olarak gereksinimlere hitap etmektedir. Is jeti ya da kiiciik ugaklar i¢in yapilan
hangarlar ise boyut olarak daha kiiciiktiir(Akkor 2015). Yolcu ugaklar i¢in yapilan hangarlar ise ugak tiplerine uygun olarak insa
edilmektedir.

Sekil 1. Ugak bakim-onarim hangari

Ugak bakim hangarlar1 heniiz insaat asamasinda iken ergonomik kosullarin saglanmasi ve ¢alisma sartlarina uygun insa edilmesi
acisindan degerlendirilmekte ve bu kriterler ¢cercevesinde tasarlanmaktadir. Termal konfor ve aydinlatma kosullarinin en iyi bigimde
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ortaya konabilmesi icin hangar catilar1 seffaf malzemeden, arka ve yan duvarlar1 ise genis pencerelerle tasarlanmaktadir (SIMSEK,
AGSEREN et al.).

3. Ucak Bakiminda Fiziksel Risk Unsurlari

Birgok atdlye ve birimde bakim ve onarim uygulamalari sirasinda fiziksel risk unsurlari meydana gelebilmektedir (SIMSEK and
ERCAN). Yapisal at6lyesinde yiiksek desibelde ses, vibrasyon, motor testleri esnasinda meydana gelen 140 db iistii giiriiltii, teknisyenler
icin oldukea risklidir. Bunlar haricinde sicaklik, nem, termal konfor, aydinlatma gibi unsurlar da diger risk ve tehlikelerin olugsmasinda
onemli bir yere sahiptir.

3.1 Giiriiltii Maruziyeti

Biitiin ¢alisanlar etkileyen temel problemlerden biri giiriiltiidiir. Yiiksek diizeyde giiriiltiilii olan ortamlarda uzun miiddet gegiren
bireylerde kalici isitme esigi degisimleri soz konusudur. Giiriiltii temel olarak herkesi farkli diizeylerde ve farkli bigimlerde
etkilemektedir (LACINER). Yiiksek diizeyde giiriiltiilii olan ortamlarda uzun zaman gegirilmesi, bireylerde kalic1 isitme esiginin zarar
gordiigi tespit edilmistir. Diigiik diizeyde veya kisa vadeli olarak etkilenmelerde duyusal ciddi diizeyde bir zarar
saptanmamistir(LACINER).

Ugak bakim ve onarim islemlerinde ortaya ¢ikan risk unsurlarindan en 6nemlisi giiriiltii maruziyeti olup bakim islemi sonrasinda
gerceklestirilen motor testleri, per¢in tabancasi ile govdede yapilan ¢aligmalar, hidrolik sistemlerin ¢aligmasinda olugan yiiksek giiriiltii
vb. pek ¢ok unsur ciddi riskler meydana getirmektedir (SIMSEK and AYDOGDU).

Yine apron sahasinda harici hava jeneratorleri ve APU da ugak bakim islemleri sirasinda yiiksek diizeyde giirtiltiiye neden
olmaktadir. APU’nun ¢aligmadig1 durumlarda veya test yapmak maksadi ile kullanilan hava iireten jeneratorlerin giiriiltiisii yaklasik
110 desibel diizeyine ulasabilmektedir. Bu durumda kulaklik kullanilmasi ¢ok onemlidir aksi halde isitme kayiplar1 meydana
gelebilmektedir.

Sekil 2. Harici Hava Ureten Jenerator

Isitme kayb1 olusmamas1 i¢in kullanilan kulaklia ait 6zellikler son derece énemlidir. kulak koruyucunun kaliteli olmasi giiriiltii
diizeyini 6nemli miktarda azaltmakta olup kullanim agisindan da kullaniciya rahatlik saglamalidir. Epidemiology adli dergide
yayimlanan bir aragtirmaya gore giin i¢cinde en az 60 desibel giiciinde giiriiltiiye maruz kalan bireylerin 45 desibelden daha az giiriiltiiye
maruz kalan kisilere gore kalp krizi riskinin %30 fazla oldugunu gostermektedir.

Ayni arastirmada ayrica on bes y1l ve daha fazla zaman boyunca yiiksek desibelde giiriiltiiye maruz kalan kisilerde kalp krizi riskinin
%50 daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Isvigre’de yapilan bir arastirmada 100 metreye kadar bir otoban yakininda yasayan kisilerde
kalp krizi riskinin arttig1 saptanmistir. OECD tarafindan 1996’da yayimlanan raporda su verilere yer verilmistir:

Tablo 1. Giiriiltii Seviyelerinin Etkileri

°“"‘f"§:‘{;-°q’ Etki
55.60 GOroiG rahats(z eder
60-65 Rahatsizlik balirgin bir sekide artar
65 azed Davranis bigiminde engellemader olugur, garalta kaynakli
zararh semptomiar olugur
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Tablo 2. Giiriiltii Derecelerinin Saglik Uzerindeki Etkileri

Guritu Derecesi Etkile;\:;‘)Ardlm Saghk Uzerine Etkilen

Konforsuzluk, rahatsizlik, ofke, Kizginhik, uyku

1 Derace guruttider 30-65 dizensiziif ve konsanirasyon bozukkigy

Fizyolojik reaksiyoniar, kan basinc arlig), kalp
2 Derece girulider 65-90 atiglannda ve solunumda hizianma, beyin
sivisindaki basincin azalmas:, ani refleksles

3.Derece glrultuler 90-120 Fizyoio|ik reaksiyonlar, bag agrilan
4 Derece glrultiser 120 - 140 i kulakia cavamll hasar, danganin bozuimas:
5 Derece glruttuser > 140 Ciadi beywn tahribab, kulak zannin patiamasi

Yasal mevzuata gore ortama yapilan dl¢iimler ¢ercevesinde yilda bir defa yapilmasi gereken giiriiltii diizeyi 6l¢iimleri, mevcut risk
diizeyini ortaya koymaktadir.

Sekil 3.U¢ak Bakimlarinda Kullanilan Bazi Kulaklik Cesitleri

Giiriilti seviyesi i¢in uluslararasi birgok kurulug tarafindan standartlar belirlenmistir. Bunlarin istiine ¢ikilmasi durumunda saglik
risklerine iligkin sinir degerleri saptanmuistir. Is saglig1 ve Giivenligi Kanunu cergevesinde de yer verilen giiriiltii simir degerleri, tespit
edilen sinir degerler ile paraleldir. Mesleki Saglik ve Giivenlik Yasast (Anlasmasi) geregi, OSHAya ve ILO’ya gore degisik diizeydeki
stirekli giiriiltiilerin etkisi altinda kalinabilecek maksimum siireler asagidaki tabloda goriildiigii gibidir:

Tablo 3. (A)OSHA ve (B)ILO Standard:

Egu};uulftslf ‘ Izin verilen siire En yukse k . Lzin \:erilen
diizeyi (saat/giin) giiriilti diizeyi stire
(dBA) (dBA) (saat/giin)

90 8 80 16
92 6 85 8
95 4 90 4
97 3 95 2
100 2 100 1
102 1,5 105 0,5
105 1 110 0,25
110 0,5 115 0,125
115 0,25

e-ISSN: 2148-2683 181



European Journal of Science and Technology

3.1.1. Giiriiltiiniin Calisma Performansina Etkileri

Giiriilti sonucunda bireylerin is verimi zarar gorebilir ve ayni zamanda iletisimde de sorunlar ve kopukluklar meydana gelebilir.
Konugmalarin anlagilabilmesi gibi fonksiyonlarin engellenmesi arka planda bulunan giiriiltii ile dogrudan iliskilidir. Giiriiltiiniin is
verimi ve liretkenlik {izerindeki etkilerinin aragtirildig1 ¢aligmalarda karmagik iglerin yiiriitiildiigli ortamlarin sessiz, nispeten kolay
islerin yapildig1 ortamlarin bir miktar giiriiltiili olmas1 gerektigi saptanmugtir. Ortamda bir fonksiyon veya is i¢in belirlenen arka plan
giiriiltiistiniin yiiksek olmasi halinde performans diizeyi ve ig verimi kayb1 yasanmaktadir.

3.2. Titresim Maruziyeti

Giin i¢inde insan viicudu farkli diizeylerde titresimlere maruz kalabilmektedir. Giindelik yasamda kullanilmakta olan titregimli
cihazlarin saglhiga zararli etkilerine iligkin yeterli diizeyde biling gelistigini sdylemek dogru degildir (KORKMAZ 2021). Ugak bakim
ve onarim ¢alismalarinda da 6zellikle motor testleri sirasinda kokpitte bulunan teknisyenler siklikla yiiksek diizeyde titresime maruz
kalmaktadir(ARITAN and TUMER 2018). Yapisal Atdlyesi’nde havali pergin tabancastyla yapilan islemler de yiiksek diizeyde titresim
meydana gelmektedir.

Sekil 5. Havali Pergin Tabancasi

Buna ek olarak hidrolik boru ve yakit test cihazlarinda tiim bedenin titremesine yok acan bir titresim ortaya ¢ikmaktadir. Gliriiltiilii
her ortamda giiriiltii diizeyine gore bir titresim ortaya ¢ikmaktadir. Ugak bakim alanlariin biitiin bolgelerinde giiriiltii olmas1 nedeniyle
caliganlarin hepsinin belli diizeylerde titresime maruziyeti s6z konusu oldugu goriilmektedir.

3.2.1. Titresimden Korunma Yontemleri

Giriilti ve titresim pilotlari, teknisyenleri, havaalan1 personelini, kule gorevlilerini, yer gorevlilerini, yolculari, havaalaninin
yakinlarinda yasamakta olan sivil halki etkilemektedir. Titresimden korunmak teknik ve onemli bir konudur. Ugak motorlarinin
sofistikasyonu, titresimi viicuda aktaran koltuk, zemin gibi pargalarin titresim emici 6zellikte olmasi gerekmektedir. Bunun yani sira
kullanilmakta olan yalitim araglar1 da 6nem tasimaktadir.
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Calisanlarin viicut 1s1sinin korunmast i¢in uygun kiyafetler gitmeleri, periferil dolagimi etkileyen bazi ilaglarin kullanilmasi, zararl
aligkanliklardan uzak durulmasi 6nemlidir. Cihaz bakimi ve periyodik titresim Ol¢iimleri yapilirken dikkatli hareket edilmelidir.
Titresime maruz kalmis olan ¢aliganlarin ise giris muayeneleri ve periyodik muayeneleri ihmal edilmemelidir.

3.3. Isiklandirma

Caligsanlarin aydinlatma bakimindan rahat ve aydinlik bir alanda ¢alismasi is kazalarinin en aza indirilmesi, 6nlenmesi, ¢aligan
motivasyonunun ylikseltilmesi agisindan olduk¢a onemlidir. Aydinlatmanin yeterli olmast is veriminin de net bigimde artmasini
saglamaktadir. Aydinlatmanin yetersiz oldugu durumlarda is verimi ve c¢aliganlarin fiziksel-ruhsal durumu olumsuz yonde
etkilenmektedir(LACIN, COBAN et al. 2016). Yapilan arastirmalara gore en uygun ve saglikl 1sik, giin 15181 olarak tespit edilmistir.
Giin 15181 yeterli olmadiginda ise bu 1513a yakin olan floresan ve mavi camli 1giklar kullanilmalidir. Calisilmakta olan yiizeyin her yerinde
esit diizeyde aydinlatma saglanmalidir.

Sekil 6.Uygun Isik Kaynagi, Zemin ve Cati Dizayni ile Aydinlatilmis Ugak Bakim Hangari

Ugak bakim alanlarindaki kapilar aydinlatma agisindan avantak saglayabilmektedir. Giin 151811 yansitic1 6zellikteki kapilar ve ayni
zamanda c¢atinin da buna uygun olmasi yeterli aydinlatma diizeyine ulagilmasini saglamaktadir. Yetersiz aydinlatma, son derece dikkatli
yiiriitiilmesi gereken ugak bakim faaliyetlerinde hata ve is kazasi olasiligini arttirmaktadir.

3.4. Termal Konfor

Beseri ve fiziksel unsurlarin bir bilesimi konumundaki ¢alisma ortamlarinin uygunlugu; 11k, hava akimi ses, titresim, 1s1, hijyen
gibi unsurlarin dikkate alinmasi ile miimkiin olabilmektedir. Bu bilesenlerin birlikte uygunlugu termal konforu olusturmaktadir. Termal
konfor hem bireysel hem de ¢evresel unsurlardan etkilenmektedir:

~

>
TERMAL
KONFOR

~ "~y

Sekil 7. Termal Konfor Bilesenleri

Ugak bakim alanlarinda termal konfor bilesenlerinin tamamen mevcut olmasi oldukca zordur. Ozellikle kis aylarinda hava
sicakliginin azalmasi bakim-onarim uygulamalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Olumsuz hava sartlar1 sebebiyle olusan is kazalar1
en fazla hat bakim ve apron alanlarinda meydana gelmektedir. Birgok teknisyen gribal enfeksiyona maruz kalmakta, bakim alanlar
soguk havalarda buz tutmakta, bu da yaralanma ihtimalini arttirmaktadir. Buna ek olarak kapali ve dar alanlarda da yiiksek 1s1 nedeniyle

e-ISSN: 2148-2683 183



termal konfor gartlar1 saglanamayabilir. Asir1 terleme, bunalma gibi unsurlar ¢alisma kosullarini zorlagtirmakta, teknisyenlerin hata
olasiligini arttirmaktadir.

3.4.1.

Yiiksek sicaklik sonucunda kalp atislar1 viicut isisinin diigiik tutulmasi amaciyla hizlanmakta, deride yer alan kilcal damarlarin
tasidig1 kan miktar1 artmakta, boylelikle viicut sicakligi ve soguma hizi yavas yavas artmaktadir. Termal alan dayanilabilecek gibi ise
bu olgiiler bir siire sonra dengelenmektedir. Ancak ortam sartlari elverisli degilse viicudun kendisi sogutmasi1 miimkiin olmaz ve
dolayisiyla sicak carpmast riski ortaya ¢ikar. Bu noktada bas donmesi, kuruluk, siddetli bas agrisi, biling kaybi, gorme bozukluklari
meydana gelir. Asir1 sicaga maruziyet bulunan islerde dinlenme periyotlar1 bulunmasi ve doniigiimlii calisma sistemi riski en aza
indirmektedir. Soguk ortamlarda ise titreme, deri sogumasi, viicut i¢ 1sisinda artig, zihinsel verim kaybi, dikkat dagimikligi gibi etkiler
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Uygun Olmayan Sicakhigin Etkileri

goriilmektedir.
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Sekil 8. Sicak Calisma Ortaminin Etkileri
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Sekil 9. Soguk Caligma Ortaminin Etkileri
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184



Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi

4. Ucak Bakiminda Ozel Risk Unsurlar:

Her sektor risk gruplarina ve risk unsurlarina sahiptir. Ugak bakim alaninda da bu riskler s6z konusu olup bununla ilgili bilgi diizeyi
yeterli degildir. Kimyasal ve fiziksel riskler ¢ercevesinde olan fakat detayli olarak bilinmeyen ugak alani risk unsurlar1 havacilik alani
disinda cok fazla goriilmez. Bakim ve onarim islemlerinde fiziksel giic kullanimi, ugak ¢cekme, yiizey ¢aligmalart bu riskler arasinda
sayilabilir.

4.1. Ug¢ak Cekme Islemlerinde Karsilasilan Riskler

Ucgagin bakim yapilmak iizere aprondan veya hangardan bakim alanina ¢ekilmesi islemi “aircraft towing” olarak adlandirilmaktadir.
Ugak ¢ekme iglemi birgok adimdan ve farkli risk unsurlarindan meydana gelmektedir. Bu islem sirasinda personel arasindaki haberlesme
ve iletisim son derece dnemli bir yere sahiptir.

Ugak ¢ekme isleminde kullanilmakta olan araglarin hidrolik kaldirma mekanizmasina sahip olan ve tow barli (¢ceki demirli) iki tiirii
vardir. Hidrolik sistemli push back araglar1 digerlerine kiyasla daha giivenli olup ucak ¢ekmeye uygundur.

Pushback Araci

Sekil 11.Ceki Demirli Push Back Araci

Ceki demiri araciligiyla ugak ¢ekme islemi pek ¢ok risk tagimaktadir. Push back araci ve ugak arasinda demir koprii gorevi gérmekte
olup ¢ekim sirasinda yerinden ¢ikabilir ve ugak kontrolii yitirilebilir. Herhangi bir kaza ortaya ¢ikmamasi i¢in ugaga uygun ¢eki demiri
kullanilmas1 6nem tasimaktadir. Ceki demirinin push back aracina ve ucaga baglanmasi ve sokiilmesi islemleri esnasinda da fiziksel
zorlanma durumlart ortaya ¢ikabilmektedir. Hidrolik sisteme sahip push back araglar1 daha ziyade havaalani i¢inde yer hizmeti veren
sirketler tarafindan tercih edilmektedir. Ceki demirli push back araglar1 ise ugagi park alanindan hangara, hangardan aprona ¢eken ugak
bakim isletmelerinin tercih ettigi bir ekipmandir.

Her iki ¢ekme aracinin kullanilmasi esnasinda dikkat edilmesi gereken steering piminin, u¢agin 6n inis takimlarinda yer alan
steering yuvasina takilmis olmasidir. Steering ¢cekim sirasinda ugagin 6n inig takimlarinin kaziklanmasini engelleyen ve rahatlikla saga
ve sola dénmesini saglayan bir sistemdir. Steering pimi ise ¢ekim sirasinda mekanizmanin serbest kalabilmesi i¢in kullanilmaktadir.
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Sekil 12. Steering Pimi ve mekanizmasi

Steering pimi dogru bi¢imde ayarlanmaz ve yerine dogru bi¢cimde oturtulmaz ise 6n inis takimlarinda hareketin kisitlanmasina ve
kaziklanmaya neden olabilmektedir. Ortaya ¢ikan bir arizanin ya da is kazalarmin olusmamasi i¢in steering piminin muhakkak
kullanilmas1 gerekmektedir. Bir kaza meydana gelmemesi i¢in 6nce ¢eki demirinin ve ardindan pimin ¢ikarilmasi gerekmektedir.

Ugak ¢ekme islemlerinde personel arasi haberlesme de son derece dnemlidir. Aynt zamanda hidrolik sistemlerin test edilmesi,
kumanda yiizeylerinin test edilmesi, motor ¢alistirma gibi uygulamalar sirasinda da caliganlar iletisim halinde kalabilmelidir. Bu
islemler esnasinda haberlesme genel olarak headset ad1 verilen ekipmanlar aracilifiyla yapilmaktadir. Headset ile teknisyenler, ugcagin
ve kokpitin etrafinda yer alan diger ¢alisanlarla irtibat kurabilmektedir. Kokpitteki teknisyene bu ekipmanlar araciligiyla sistemi
kullanma bilgisi verilmektedir.

4.2. Ucak Bakimlarinda Ergonomi ve Fiziksel Gii¢ Kullanim

Ugak bakim ve onarim sektoriindeki isletmelerde bakim ve ¢alisma periyotlarinda ortaya ¢ikan en énemli sorunlardan biri fiziksel
zorlanma ve ergonomi eksikligidir. Oldukga biiyiik boyutlara sahip olan pargalar ugak sokiim ve takim iglemleri sirasinda teknisyenleri
zorlayabilmektedir.

Kanat, gdvde ve kuyruk bolgelerinde siirdiiriilen ¢aligsmalarda kullanilan sehpalarin ergonomik olmamasi, alana uzak kalmak,
caligma alanlarinda ulagim platformlarinin yetersiz olmasi ergonomik sorunlar olusturmaktadir.

Ozellikle bakim yapilacak olan alana takim cantalarinin gdtiiriilmesi, ugak icine alinmasi gibi durumlarda fiziksel zorlanma ortaya
¢ikmaktadir. Yine motor kapaklarinin agilip kapatilmasinda ciddi zorlanmalar meydana gelebilmektedir. Teknisyenler yiiksek diizeyde
yilike maruz kalmamak i¢in bu tiir islerde muhakkak yardimlagmalidirlar.

Asagidaki grafiklerde, bir iilke genelinde 2020 yili igerisindeki igskollarina gore kazalarin aylara gore dagilimi gosterilmistir:
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5. Calisma Sartlar Sebebiyle Ortaya Cikan Riskler

Yogun c¢alisma temposu, ¢alisma alaninin diizensizligi ugak bakim personelinin en sik karst karsiya kaldig1 sorunlar arasinda yer
almaktadir. Yinelenen isler, uyku diizensizlikleri, yorgunluk gibi faktorler de is performansini ve is glivenligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ozellikle yillik izin &ncesinde, yillik izinden déniislerde ve vardiya gegislerinde is kazasi olasilig1 artmaktadar.

5.1. Uyku Sorunlar

Ugak bakim alanlarindaki teknisyenlerde kazalarin temel muhtemel nedenlerinden biri uyku sorunlaridir. Bakim igleri son derece
hassas ve dikkat gerektiren siiregler olup dikkatsizlik ve uykusuzluk sebebiyle ciddi diizeyde riskler ortaya ¢ikabilmektedir.

5.2. Yorgunluk

Yeterli diizeyde dinlenememe, uzun miiddet devam eden zihinsel veya fiziksel limitin agilmasi sonucunda yorgunluk olugsmaktadir.
Yorgunluk, dikkatsizlik ve uykusuzluk ile iliskilidir. Yiiksek diizeyde dikkat istene bir iste yorgunluk olusmasi kagimilmazdir.
Yorgunluk gegici veya duruma gore kronik olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Yorgunluk nedeniyle bedensel ritmin bozulmasi énemli bir
hata kaynagidir ve asir1 yorgunluk uzun vadeli gérevlerden veya gereginden daha kisa siirecek gorevlerden sonra da meydana gelebilir.

5.3. Vardiyal Calisma

Vardiyali ¢aligma genel olarak is performansi iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Vardiya sistemi uyku diizeninin bozulmasina ve
beslenme aliskanliklarinin diizensiz hale gelmesine neden olmaktadir. Ayni zamanda sosyal yasamda uyumsuzluklar nedeniyle stres
olusmakta, bu da is performansina 6nlem alinmamasi durumunda énemli 6l¢iide yansitilmaktadir. Ugus isletme, ugak bakim ve diger
calisanlar is siirecleri nedeniyle vardiyali bir calisma siireci icindedir. Ozellikle gece vardiyalarinda ortaya ¢ikan sorunlar gece
calismama istegi ve uykusuzluk sebebiyle pek cok is kazasi riski ortaya ¢ikarmaktadir. Insan bedeni bu tiir durumlarda biyolojik acidan
denge kuramadig icin dikkat diizeyi azalmakta ve performansta diisiis meydana gelmektedir.
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5.4. Tekrarlanan Gorevler

Ucak bakim islemleri sirasinda yorgunluk ve dikkatsizlige neden olan unsurlardan bir tanesi siirekli tekrarlanan gorevlerdir. Rutin
bicimde ayni islerin yiiriitiilmesi bu isler sirasinda teknisyenlerin yiiksek diizeyde dikkat gdstermelerinin gerekmesi zamanla hem
yorgunluga hem de bikkinliga neden olmaktadir. Bunun yaninda tekrarlanan islerin 6zelliklerine gore fiziksel rahatsizliklar da
olusabilmektedir. 1995°te gergeklestirilen bir aragtirmaya gore calisanlarin %57’si stirekli tekrarlanan hareketler yapmak zorunda
olduklarini, %331 ise bu hareketleri devamli yinelediklerini belirtmislerdir. 2000 yilinda yapilan arastirmalara gore ise oranlarin benzer
oldugu ancak yinelenen hareketleri siirekli yapmak durumunda olanlarin oraninin %31’e diistiigii gorillmiistiir.

Tablo 4. Tekrarlanan Hareketlerle Baglantili Saglik Sorunlarinin Yiizdelik Degerleri

Bovun ve Belden Belden
0 Sirt y Yukaridaki | Asagidaki
0 9 Omuzlarda
Agrisi Kas Asrist Kas Kas
as Agls Agnlar Agnlar
Tekrarlanan
Hareketler 48 37 24 21
Tekrarlanmayan
Hareketler 19 11 4 5
Ortalama 33 23 13 11

Yinelenen igler sorunu 2000°de degistigi i¢in degerlendirme yapilmas: da oldukca zorlagsmistir. Arastirma kapsaminda yer alan
calisanlarin %32’si giin i¢inde devamli yinelenen hareketler yapmaya mecbur olduklari siirenin on dakikadan daha az oldugunu ifade
ederken %22’si bir dakikadan daha az oldugunu belirtmistir. Yinelenen hareketleri yapmaya mecbur olanlarin arasinda kas ve iskelet
hastaliklarinin oraninda artig oldugu bilinmektedir.

6. Sonuc¢

Ucgaklar insan yasaminda gitgide dnem kazanmaktadir. Ugak bakimi ve onarimina iligkin faaliyetler de bu ¢ergevede gittikce dnemli
hale gelmektedir. Bakim faaliyetlerinde ortaya ¢ikan birtakim sorunlar, ugus giivenligi agisindan etkilidir. Ugak bakimlar1 esnasinda
ortaya c¢ikan sorunlarin giderilmemesi ve teknolojik gelismelere ayak uydurulamamasi, bakimlarda ortaya ¢ikan s6z konusu sorunlarin
ve risklerin tamamen ortadan kaldirilmast miimkiin olmayacaktir.

Giliniimiizde havacilik sektorii birgok sektore kiyasla olduk¢a hizlidir. Bu hiza ayak uydurulmasi ise teknolojik olanaklardan
yararlanma diizeyi ise dogrudan iligkilidir. Bilindigi gibi hiz, havaciligin semboliidiir ancak ayn1 zamanda galiganlar igin riskli bir silah
konumundadir.

Ugak bakim - onarimlarinin hizi, ugus operasyonlarina paralel olarak artmaktadir. Ugaklarda ve havalimani operasyonlarinda
kullanilan teknolojik imkanlarin, ugak bakim iglemlerinde de aynen kullanilmasi gerekmektedir. Zira, bakim faaliyetlerinin, ugus
operasyonlar1 hizina ayak uydurabilmesi ancak bu sekilde miimkiin olabilir. Maalesef, iilkemizdeki ugak bakim operasyonlarinda
uygulanan yontemler, giinlimiiz teknolojisinin ve Avrupa’da yapilan ugak bakim operasyonlarinda kullanilan teknolojinin epeyce
gerisinde kalmistir. Bakim iglerinin yiiriitiildiigii ¢alisma alanlarinda, is giivenliginin tam anlamiyla saglanmasi bu teknolojik
gelismelere kayitsiz kalindigt siirece miimkiin olamayacaktir.

Uygun bakim yontemlerinin dikkate alinmamasi, ¢alisanlarin agir is yiikiine maruz kalmasina yol agmaktadir. Bunun yaninda is
kazalar1 ve meslek hastaliklarina yol agan ugak bakim sektdrii risk unsurlari da birgok agidan is saglig ve giivenligini tehdit etmektedir.

Ugak bakim ve onarim sektor, is kazalarmin ve ciddi risklerin bulundugu, dikkat gerektiren emek yogun bir sektor olup bu nedenle
mutlak surette is saglhigi ve giivenligi egitimlerinin dogru-diizenli bicimde verilmesi, bu egitimlere uygun bigimde uygulamalar
yapilmasi gerekmektedir. bunun yaninda galisanlarin ve teknisyenlerin is kazalarindan olabildiginde uzak kalabilmesi igin teknik
ekipman kullanimini iyi bilmesi, koruyucu ekipman kullanmay: da ihmal etmemesi gerekmektedir. Bunlara ek olarak g¢alisma
kosullarinin da teknolojik gelismelere uygun bir bigimde gelistirilmesi, ugak bakim ekipmanlariin en ergonomik bigimde tasarlanmasi
ve calisanlarin psikososyal ve fiziksel sagliklarinin korunmasi hayati 6nem tagimaktadir.
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