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Oz

Envanter yonetim sistemi, bir kurumdaki fiziksel varliklarin korunmasi ve personellerin bu fiziksel varliklari kullanimlarinin takip
edilmesini saglamaktadir. Envanter yonetimi kurumun sahip oldugu tiim varliklarin verimli bir sekilde dagitilmasini, dogru aracin dogru
personele iletilmesini ve sonrasi igin araglarin hasarsiz sekilde geri almmmasini amaglamaktadir. Uygulama alanlariin
kavramsallagtirilmasinda en iyi yontem olarak kabul edilen ontoloji tabanli yaklasimlar bilgi yonetiminde etkin bir rol oynamaktadir.
Kurumlarin dijital doniisiim siireglerinin hizlanmas: ile birlikte ontoloji tabanli ¢6ziim yontemleri 6nem kazanmistir. Bu ¢alismada,
ontoloji tabanli bir envanter sistemi gelistirilmistir. Gelistirilen Ontoloji Tabanli Envanter Sistemi ile bir kurumdaki zimmetli araglarin
seri numaralari, markalari, modelleri, verilis ve iade tarihleri, araglarin zimmetli oldugu personelin bilgisi (personelin ismi ve soyad, is
unvani, departman bilgisi, ise giris ve ¢ikig tarihi gibi bilgileri) ontoloji tabanli olarak saklanmakta ve sorgulanmaktadir. Boylelikle,
kurum igerisindeki envanter takibinin etkin olarak ger¢eklestirilmesi ve gelistirilen sistemin kurum i¢indeki diger bilgi sistemleri ile
entegre bir sekilde ¢calismast hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ontoloji, Anlamsal Web, Bilgi Miihendisligi, Bilgi Sistemleri, Envanter Yonetim.

Ontology-Based Approach for Enterprise Inventory Management
System

Abstract

The inventory management system ensures the protection of physical assets and the tracking of personnel's usage of these physical
assets in an organization. The goal of inventory management is to efficiently distribute all of the company's assets, deliver the appropriate
materials to the appropriate person, and retrieve these materials undamaged for future use. Ontology-based approaches, which are
regarded as the best method for the conceptualization of application domains play an active role in knowledge management. Ontology-
based solution methodologies have gained importance with the acceleration of enterprises' digital transformation processes. In this
study, an ontology-based inventory system is developed. The developed Ontology-Based Inventory System enables to store and query
the serial numbers, brands, models, the issue and return dates of the embezzled materials in an enterprise, the information of the person
to whom these materials are embezzled (information such as the personnel's name and surname, job title, department information,
starting and end dates of the employment) through an ontology. Therefore, it is aimed to effectively monitor the inventory within the
enterprise and ensure that the developed system operates in an integrated manner with the other information systems within the
enterprise.

Keywords: Ontology, Semantic Web, Knowledge Engineering, Knowledge Systems, Inventory Managament.
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1. Giris

Kurumlarin sahip olduklart demirbaslarin etkin bir sekilde
dagitilmast ve kontrolii kurumlarin iiretim siiregleri igin
onemlidir.  Giinlimiiziin ~ dijital diinyasinda, personellere
zimmetlenen esyalarla ilgili herhangi bir problem zamandan ve
konumdan bagimsiz olarak hizlica cevaplanmali ve problemler
miimkiin olan en kisa zamanda ¢6ziimlenmelidir.

Kurumlarin  verimli bir gekilde c¢alisabilmesi, kurum
personelleri ile birlikte kurumun tiim kaynaklarimin etkili bir
sekilde kullanilmasi ile miimkiindiir. Kurumlar piyasa sartlarinda
rekabette kalmak ve kurum vizyonlarini ileriye tagimak icin dijital
doniisime gerek duymaktadir (Yildirim, 2020). Bu gereksinim
kapsaminda da kurum demirbaslarinin yonetiminin dijitallesmesi
ve envanter bilgisinin anlamli bir sekilde modellenerek farkli
sistemler ile entegre olarak c¢aligmasi Onemlidir. Boylelikle,
personelin kullanimina sunulan demirbaglarin giincel durumlart,
ariza kayitlari, yakit masraflari ve faturalari gibi bir¢ok bilgiye
ulagilabilmektedir. Envanter yonetim sistemi, herhangi bir
problem durumunda hem demirbas ile hem sorumlu kisiyle
iletisimi kolaylastirmaktadir. Ayrica, geleneksel iglemlerle uzun
ugraslar gerektiren islemler hizli bir sekilde ¢oziimlenmekte ve
problemin dogru birimlere iletilmesi saglanmaktadir.

Anlamsal Web (Web 3.0) teknolojisi, var olan web yapisinin
bir uzantisidir. Anlamsal Web, bilgin anlamsal olarak zengin bir
sekilde temsil edilmesini ve boylelikle bilginin makineler
tarafindan anlasilabilir olmasini hedeflemektedir. Anlamsal Web
ile geleneksel web igerikleri sadece dogal dillerde degil, ayn
zamanda ilgili yazilimlar tarafindan da anlasilabilir,
yorumlanabilir ve kullanilabilir bir bigimde ifade edilebilmesi
saglanarak yazilimlarin bilgiyi anlamsal tabanda aramasi,
paylasmasi ve bilgiyi birlestirmesi gerceklestirilebilmektedir
(Celik Ertugrul ve Hiircan Alpay, 2017). Anlamsal Web’in
temelini olusturan ontoloji ise kavramsallagtirmanin agik bir
belirtimi olarak tanimlanmaktadir (Gruber, 1993). Anlamsal
Web’de ortak ontolojiler ve betimleme dilleri kullanilarak
kullanicilar1 temsil eden etmenler web sayfalarini okuyup
anlayabilir ve karar verebilirler (Can ve Unalir, 2010).

Giintimiizde, Anlamsal Web teknolojisi bir¢ok farkli alanda
bilginin modellenmesi amaci ile kullanilmaktadir. Ontoloji
tabanli bir envanter sistemi, demirbas ile ilgili bilginin anlamsal
olarak temsil edilmesini, demirbas-personel atamalarimin
personelin ihtiyacina uygun olarak yapilmasini, atamanin geri
almmasini, erisim siirlamalariin gergeklestirilebilmesini ve
problemin kaynagina yonelik denetimin geriye doniik olarak
yapilabilmesini saglamaktadir. Bu ¢alijmada envanter yonetim
alanindaki bilginin ontoloji tabanli olarak modellenmesi
hedeflenmektedir. Boylelikle, personele zimmetli olan envanter
ile kurum i¢indeki farkli sistemler arasinda da bilgi aktariminin
saglanabilecektir. Literatiirde, Anlamsal Web teknolojilerini temel
alan ag envanter yonetimi (Adamo vd., 2008), devlet kamu
servislerine yonelik bir envanter sistemi (Sonmez vd., 2010) ve
iretim siireglerinde sosyal yasam dongiisii envanter ydnetimi
(Shang vd., 2018) kapsaminda ¢aligmalar sunulmustur. Ancak,
bu caligmada onerilen bir kurum biinyesindeki tiim fiziksel
demirbaslarin ve demirbas-personel atama yonetimine yonelik
ontoloji tabanli bir envanter yonetim sistemine benzer bir
caligmaya rastlanilmamustir.

Bu caligmada, ontoloji tabanli bir envanter yonetim sistemi
gelistirilmistir. Onerilen ontoloji tabanli ¢6ziimiin temel hedefi
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personele zimmetlenen envanterler hakkindaki bilginin
yonetilmesi ve bilgiye erisimin etkin bir sekilde saglanmasidir. Bu
calisma kapsaminda envanter yonetim sisteminin ontoloji tabanl
modellenmesi ve Envanter Ontolojisi’nin gelistirilme siireci
sunulmaktadir.

2. Materyal ve Metot

Bu caligmada oOnerilen ontoloji tabanli envanter yonetim
sisteminin gelistirilmesinde Ontoloji 101 (Noy ve McGuinness,
2001) gelistirme adimlart takip edilmistir.  Ontolojinin
gelistirilmesinde Protégé Ontoloji Editorii (Stanford University,
2022) kullanilmustur.

Ontoloji, bir etki alanina ait ortak bir soz varlig
tanimlanmasini saglamaktadir. Ontoloji olusturmanin ilk adimi
ontolojinin temel aldig1 alanin ve kapsamin tanimlanmasidir. Bu
dogrultuda oncelikle alana ait yetkinlik sorulari tanimlanmalidir.
Bu amagla, envanter alan1 kapsaminda asagida belirtilen 6rnek
yetkinlik sorular1 tanimlanmustir:

*  Demirbasin markasi nedir?

* Bir demirbasin ait oldugu departman sayisi nedir?

» Hangi demirbaslarin bakima ve onarima ihtiya¢ duydugu
tespit edilebiliyor mu?

*  Kurumun genel printer1 var midir?

*  Kurumun genel printer1 varsa kag kisi kullanmaktadir?

* Demirbaglar ait oldugu personelde ne kadar siire
kalmustir?

* Hangi demirbaglarin garanti siiresi dolmugtur?

* Personellere zimmetlenen bilgisayarlar ayni 6zellikleri
mi tagimaktadir?

* Bir demirbag kimin {izerine zimmetlidir?

* Bir envanterin zimmetli oldugu personelin bilgileri
nedir?

* Kurumda personele zimmetli bir envantere baska bir
personelin erigim sinirlart nelerdir?

* Bir demirbas bir personele ne zaman verilmis ve iade
almmugtir?

* Hangi envanterler baska bir personelin kullanimina
miisaittir?

* Kurumda en ¢ok kullanilan envanter nedir?

*  Envanter kullanim émriini tamamlamig mi?

* Demirbasin modeli nedir?

» Personellere tahsis edilen telefon hatlarinin giincel
harcamalarinin toplam tutar1 ne kadardir?

» Kaybolan, satilan veya kullanilamaz hale
envanterler nelerdir? Demirbagin seri numarasi nedir?

» Personellere tahsis edilen ara¢ benzin masraflari ve km
sayisi nedir?

*  Gegen hafta ka¢ demirbag iade edilmistir?

* Sadece bir personel tarafindan kullanilan demirbaslar
nelerdir?

* Hangi demirbaglarin iade tarihi gegmistir?

* Birden fazla personel tarafindan kullanilan demirbaglar
nelerdir?

gelen

Ontoloji gelistirmenin ikinci adimi mevcut ontolojilerin
yeniden kullanilmasidir. Ancak, bu ¢alismada 6nerilen ontolojiye
benzer bir ontolojiye literatiirde rastlanmadigindan bu adim
atlanmistir.

Ontoloji  gelistirme siirecinin  Uiglincii  ve dordiincii
adimlarinda alana ait kavramlar ¢ikarilmis ve ontoloji siniflari
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olusturulmugtur. Sekil 1°de Envanter Ontolojisi simniflari
goriilmektedir.
Annotation properties | Datatypes | Individuals

Classes | Ohbject properties | Data properties

Class hierarchy: owl:Thing ElMNEmX

e Asserted =

v-@

¥ @ Demirbas

v (0 Bilgisayar

- (0 Bilgisayar_Bilesenleri
- Masaiistii_Bilgisayar

v Cevre_Birimleri
- () Bilgisayar_Mikrofonu
= () Klavvye
) Kulaklik
S () Monitor
: Mouse
.. Webcam

""" ) Tarayici
¥ Telefon
() Masaustu_telefon
v Yazc

- () Lazer_Yazici
""" ' Personel

Sekil 1. Envanter Ontolojisi Siniflar.

Ontoloji  smuflart  olusturulduktan sonra, tanimlanan
kavramlar igerisinde siniflara ait 6zelliklerini belirten nesne ve
veri Ozellikleri tanimlanmugtir. Sekil 2 ve Sekil 3’de sirast ile
nesne ve veri dzellikleri sunulmaktadir.

Object property hierarchy:

- A
Lam  lems ~

Asserted

B owl:topObjectProperty
B belongsTo
B has
B hasPart
= hasComputer
B hasComputerComponents
= hasDekstop
B hasNotebook
B hasPeripherals
B hasTablet
B hasPrinter
B hasLaserprinter
B hasScanner
B hasTelephone
B hasDeskphone
B |sPartOf
B |sPartOfComputerComponents
B |sPartOfLazerYazici
B |sPartOfMasaustuTelefon
B |sPartOfPeripherals

Sekil 2. Envanter Ontolojisi Nesne Ozellikleri.
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Data property hierarchy 2] == x|

Lo | ot || B Asserted &

B owl:topDataProperty
I demirbas_iade_edildi_mi
I demirbas_ismi
I demirbas_markasi
I demirbas_modeli
I demirbas_seri_no
W demirbas_verilis_tarihi
B personelin_departmani
B personelin_is_unvani
B personelin_ise_giris_tarihi
B personelin_ismi
B personelin_soyismi

Sekil 3. Envanter Ontolojisi Veri Ozellikleri.

Nesne ve veri Ozelliklerinin tanimlanmasindan sonra
ontolojiye ait Ornekler olusturulmustur. Envanter Ontolojisi
kapsaminda yazici cihazi igin olusturulan iki 6rnek Sekil 4 ve
Sekil 5°de goriilmektedir. Bu yazicilarin  zimmetlendigi
kullanicilart belirten 6rnekler Sekil 6, Sekil 7 ve Sekil 8’de
verilmektedir.

Property assertions: Yazicil [ = (] [%]

Object property assertions
mm belongsTo Personel2
mm belongsTo Personell

Data property assertions

M demirbas_verilis_tarihi "2023-09-03T00:00:00"
AAxsd:dateTime

M demirbas_seri_no "YO1"

B demirbas_iade_edildi_mi true

mm demirbas_markasi "Canon"

M demirbas_modeli "Megatank G4411"
mmdemirbas_ismi "Yazici"

Sekil 4. Envanter Ontolojisi “Yazici1” Ornegi.

Property assertions: Yazici2 [ = ] [x]

Object property assertions

mmbelongsTo Personel3

Data property assertions
B demirbas_iade_edildi_mi false
m demirbas_markasi "HP Smart"
mu demirbas_seri_no "Y02"
mm demirbas_modeli "Tank 670"
mudemirbas_ismi "Yazici"

mm demirbas_verilis_tarihi "2024-02-04T00:00:00"
AAxsd:dateTime

Sekil 5. Envanter Ontolojisi “Yazici2” Ornegi.
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Object property assertions Object property assertions
mm has Yazicil mm hasPrinter Yazici2
Data property assertions Data property assertions
M personelin_ismi "Selen” m demirbas_ismi "Yazici"
mm personelin_ise_giris_tarihi "2023-02-11T00:00: m demirbas_modeli "Tank 670"
00"AAxsd:dateTime mm demirbas_verilis_tarihi "2021-02-04T00:00:00"
M personelin_departmani "Bilgi Teknolojileri" AAxsd:dateTime
mu personelin_is_unvani "Software Developer" mu demirbas_iade_edildi_mi false
B personelin_soyismi "Kurtay" m demirbas_seri_no "Y02"

m demirbas_markasi "HP Smart"

Sekil 6. Envanter Ontolojisi “Personell” Ornegi. Sekil 9. Envanter Ontolojisi “Demi rbas1” Ornegi.

Property assertions: Personel2 [ = ] [x] Property assertions: Demirbas1 [ = ] [%]
Object property assertions Object property assertions
M has Yazicil mm hasPart Yazicil

mm hasPrinter Yazicil

Data property assertions

B personelin_soyismi "Kayaci" Data property assertions

mmpersonelin_departmam "Bilgi Teknolojileri" mm demirbas_ismi "Yazici"

M personelin_ismi "Emel"” M demirbas_markasi "Canon"

mm personelin_is_unvani "Manager" mm demirbas_iade_edildi_mi "true"AAxsd:string

mm personelin_ise_giris_tarihi "2024-10-09T00:00: M demirbas_modeli "Megatank G441"AAxsd:string
00"AAxsd:dateTime mm demirbas_verilis_tarihi "2023-09-03T00:00:00"

X . e . AAxsd:dateTime
Sekil 7. Envanter Ontolojisi “Personel2” Ornegi. mm demirbas_seri no "YO1"

Sekil 10. Envanter Ontolojisi “Demirbas2” Ornegi.

Property assertions: Personel3 [0 =[] [x]

Object property assertions
mmhas Yazici2

3. Arastirma Sonuclar1 ve Tartisma

Data property assertions

. e " Envanter yonetim ontolojisi olugturulduktan ve ilgili drnekler
m personelin_soyismi "Miskan

ontolojiye eklendikten sonra ontoloji iizerinde SPARQL (W3C

Recommendation, 2013) sorgulama islemleri gergeklestirilmistir.

s personelin_is_unvani "Business Analyst" Sorgulama 'islemleri Java Platformu’nda gel.istirilmis olup Apgche

s personelin_ise_giris_tarihi "2021-09-04T00:00: Jena Fusekl' (Apache Jena, 2022) ¢atisina ait uygulama gelistirme
00"AAxsd:dateTime kiitiiphanesi kullanilmigtir.

B personelin_ismi "Basak"
M personelin_departmani "Pazarlama”

Sekil 8. Envanter Ontolojisi “Personel3” Ornegi. Sekil 11’de Envanter Ontolojisi’nin genel goriinimii
sunulmaktadir. Sekil 12’de Yazicil demirbasina sahip tim
personel listelenmektedir.  Sekil 13’de ise Personell’e

Kuruma ait demirbag drneklerine ait tanimlamalar Sekil 9 ve zimmetlenen demirbaslar gortilmektedir.

Sekil 10°da gorilmektedir. Boylelikle, bir kurum igerisindeki envanterlerin listelenmesi

ve kurum personeli iizerine zimmetlenmis demirbaslarin
sorgulanabilmesi islemleri basarili bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir.
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Sekil 11. Envanter Ontolojisi genel goriiniimii.
SPARQL Endpoint /envanter/ Content Type (SELECT) JSON =

1+ PREFIX table:<http://www.semanticweb.org/elife/ontologies/2022/4/untitled-ontology-174#>
2 SELECT * {?Personel table:has table:Yazicil}

EB Table = Response 2 results in 0.028 seconds simple view(J Ellipse® | ijer quen
Personel

1 <httpy/fwww.semanticweb.org/elife/ontologies/2022 /4 juntitled-ontology-17#Personel 1 >

2 <http:/fwww.semanticweb.org/elife/ontologies/2022 /4 juntitled-ontology-17#Personel2 >

Sekil 12. “Yazicil” Demirbasina Sahip Personel.

1~ PREFIX table:<http://www.semanticweb.org/elife/ontologies/2822/4/untitled-ontology-17#>
2 | SELECT * {?Demirbas table:belongsTo table:Personell}

Press CTRL - <spacebar> to autocomplete
EB Table = Response 1 result in 0.027 seconds Simple viewd Ellipse® |Filter query results

Demirbag

1 <http:/fwww.semanticweb.org/elife/ontologies/202 2 /4 /untitled-ontology- 17#Yazici 1>

Sekil 13. “Personell”e Zimmetlenen Demirbaslar.
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4. Sonug¢

Kurumlar i¢in ¢ok énemli bir konu olan envanter yonetim
sistemi gerek zaman yonetimi gerekse insan kaynagi gereksinimi
acisindan olduk¢a zorlu ve 6nemli bir siiregtir. Bu ¢alismada,
ontoloji tabanli bir envanter yonetim sistemi gelistirilmistir.
Gelistirilen envanter ontolojisi tizerinde SPARQL sorgulari
calistirilmistir. Boylelikle, envanter yonetim alan bilgisi i¢in ortak
bir anlamin olusturulmast ve alan bilgisinin yeniden kullanimi
saglanmusgtir.

Gelecek caligmalar kapsaminda, envanter yOnetim
ontolojisine yeni smiflar ve iliskiler eklenmesi, erisim denetim
mekanizmasinin envanter yonetim sistemine entegre edilmesi ve
ontolojinin igerdigi Ornek sayisinin arttirilarak sorgu isletim
performansinin 6l¢iilmesi planlanmaktadir.
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