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Oz

Gilinlimiizde yapilan ampirik bulgulari olan ¢alismalarda istatistiki yontemlerin kullanilmasi kaginilmaz hale gelerek biiyiik bir 6nem
kazanmistir. Ancak karmagik dogasi ve teknik gereklilikleri dolayisiyla 6grencilerin istatistik kaygilari olabilmektedir. Bu noktada veri
ve analizin siklikla kullanildig1 saglik yonetimi alaninda lisansiistii egitim goren 6gretim elemanlarimin istatistiksel kaygi diizeylerinin
arastirillmasina ihtiyag duyulmustur. Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’deki iiniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlarma online
olarak iletilen ankete katilim saglayan 44 kisinin verileri ile arastirma gerceklestirilmistir. Katilimcilarin istatistiksel kaygi1 diizeylerinin
ortalama olarak 2,53 diizeyinde oldugu saptanmistir. Cinsiyet, lisansiistii egitim diizeyi ve donemi, istatistik dersi alma degiskeni
yoniinden istatistiksel kaygi diizeyleri arasinda anlamli farkliliga rastlanilmamigtir. Sadece katilimcilarin yasi baglaminda bir fark
goriilmiistiir. 30 yas ve iizerindeki katilimceilarin kaygi diizeylerinin daha diisiik oldugu saptanmistir. Bununla birlikte gruplar arasinda
istatistiksel kaygi diizeyi en diisiik olan grubun doktora tezinin istatistiklerini kendisi yapan grup oldugu saptanmistir (x=1,24).

Anahtar Kelimeler: istatistiksel kaygi, Lisansiistii egitim, Saghk yonetimi, Istatistik, Endise.

Investigation of Statistical Anxiety Levels of Academics Undergoing

Postgraduate Education in Health Management
Abstract

In today's studies with empirical findings, statistical methods have become inevitable and gained great importance. However, due to its
complex nature and technical requirements, students may have statistical concerns. At this point, there was a need to investigate the
statistical anxiety levels of postgraduate lecturers in the field of health management, where data and analysis are frequently used. Within
the scope of the research, the research was carried out with the data of 44 people who participated in the survey, which was sent online
to the instructors working in universities in Turkey. It was determined that the statistical anxiety levels of the participants were 2.53 on
average. No significant difference was found between the statistical anxiety levels regarding gender, postgraduate education level, and
period of taking a statistics course. There was a difference only in terms of the age of the participants. It was determined that the anxiety
levels of the participants aged 30 and over were lower. However, it was determined that the group with the lowest level of statistical
anxiety among the groups was the group that made the statistics of the doctoral thesis (x=1.24).

Keywords: Statistical anxiety, Graduate education, Health management, Statistic, Anxiety
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1. Giris

Mezun &grencilerin yaklasik %80’inin ¢esitli diizeylerde
istatistiksel kaygi yasadigi ileri siiriilmektedir (Onwuegbuzie,
2004). Istatistik kaygisinin, bireylerin herhangi bir bigimde ve
herhangi bir diizeyde istatistikle karsilagtiklarinda ortaya ¢ikan
kayg1 oldugu ve bu kayginin, durumsal olarak 6zellikle resmi bir
ortamda istatistik 6grenirken veya uygularken ortaya ¢iktig1 ifade
edilmektedir (Zeidner, 1991; Onwuegbuzie vd., 1997).

Tirk Dil Kurumu Soézliigii'ne gore istatistik “bir sonug
cikarmak igin verileri yontemli bir bicimde toplayip say1 olarak
belirtme isi, sayimlama” ve “ilkelerini olasilik kuramlarindan
alarak eldeki verileri grafik ve sayt bi¢iminde degerlendirmeye
dayandiran matematigin uygulamali dali, sayim bilimi” olarak
tanimlanmaktadir. Kaygi ve es anlamli ifadeler ise sozliikte
“tatmin edici olmayan veya tedirgin eden durumlarin ortaya
¢tkmasimni Onleyebilmede, giivensizlik i¢inde bulunuldugunda
duyulan tedirgin edici duygu” ve “genellikle kotii bir sey
olacakmis diislincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi bilinmeyen
gerginlik duygusu” seklinde tanimlanmaktadir (TDK,2022).

Ogrenciler genellikle istatistigin kapsamini hafife almakta ve
bunun sonucunda, istatistik kaygist olasiligi artmaktadir.
Yasanilan kaygi ogrencilerde 6grenme giicliigiine neden olur,
ogrenciler istatistik derslerini almay1 ertelerler, &devleri
geciktirirler ve daha diisiik akademik bagar1 gosterirler. Istatistik
kaygisi, bir birey istatistik icerigine, problemlere, &gretim
durumlaria veya degerlendirme baglamlarina maruz kaldiginda
ortaya ¢ikan endise olarak tanimlanabilir (Macher vd., 2012).

“Bir istatistik dersi alirken veya istatistiksel analiz yaparken,
yani verileri toplarken, islerken ve yorumlarken karsilasilan kaygi
duygular1" olarak da tanimlanan istatistiksel kaygiy1 6l¢mek igin
gelistirilen c¢esitli Slgekler bulunmaktadir. Bunlardan bazilari
dogrudan istatistiki kaygiyr bazilari da matematiksel kaygiyi
olemektedir (Baloglu, 2002).

Literatiir

Giiler vd. (2019) literatiirde 6zellikle son 30 yilda
ogrencilerde istatistiksel kayginin belirlenmesine yonelik yapilan
¢alismalarin arttigmmi ifade etmektedir. Walsh ve Ugumba-
Agwunobi (2002) London Universitesi Psikoloji Béliimii’nde
egitim goren 93 Ogrenci ile bir ¢aligma yapmustir. Caligmada
ogrencilerin istatistiksel kaygi diizeyleri miikemmeliyetgilik,

erteleme diirtiisi  ve siirekli endise degiskenleri ile
iligkilendirilmistir.
Keeley vd. (2008) Amerika Birlesik Devletleri’nin

Giineydogusunda yer alan bir {iniversite Istatistige Giris Dersi
alan 83 Ogrenci ile bir caligma yapmugtir. Caligmada 6grencilerin
istatistiksel kaygi diizeyleri basar1 ihtiyac1 ve performans ile
iligkilendirilmistir. Arastirmada Cruise vd. (1985) tarafindan
gelistirilen STARS Olgegi kullamlmisti.  STARS Olgegi
istatistiki tahmin, yorumlama kaygisi, sinav ve ders kaygisi,
hesaplama 06z-yeterligi, yardim isteme korkusu ve istatistik
ogretmeninden korku boyutlarinda 6l¢tim yapmaktadir.

Faber ve Drexler (2019) egitim bilimlerinde lisansiistii egitim
alan oOgrencilerle bir c¢aligma yapmistir. Caligmalarinda
istatistiksel kayginin bagimli degisken oldugu yapisal esitlik
modelinde alana &zgli benlik ve deneyimin etkilerini
incelemislerdir. Caligmalarinda Faber vd. (2018) tarafindan
gelistirilen 6l¢egi kullanmislardir.
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Altun vd. (2021) Tiirkiye’nin ii¢ farkli bolgesinde Matematik
egitimi alan lisansiistii 6grencilerin istatistiksel kaygi diizeyleri
incelenmigtir. Caligmalarinda Faber vd. (2018) tarafindan
gelistirilen 6lcegi kullanmislardir.

Bu ¢aligma hem akademik alanda hem de uygulama alaninda
istatistiki bilgi ve bulgularin ¢cok 6nemli oldugu saglik yonetimi
alaninda lisansiistii egitim goéren Ogretim elemanlarinin
istatistiksel kaygi1 diizeyini belirleme amaciyla yapilmaktadir.

2. Materyal ve Metot

2.1. Arastirmanin Tipi: Kesitsel ve tanimlayici tipte bir
arastirmadir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi: Arastirmanin
evrenini Tirkiye’deki Saglik Yonetimi Boliimlerinde lisansiistii
egitim alan Ogretim elemanlart olusturmaktadir. Arastirmada
orneklem  hesaplanmayip  evrenin  tamamina  ulasmak
hedeflenmistir. Arastirmaya 44 6gretim elemani goniillii olarak
geri doniis saglamustir.

2.3.Verilerin Toplanmasi: Arastirma verilerinin toplanmasi
stirecinde Yiiksekogretim Kurulu Atlasi’nda taranan tiim Saglk
Yonetimi Boliimlerinin  web sayfalart incelenerek &gretim
elemanlarimin e-posta adresi tespit edilmistir. Kisiler online olarak
arastirmaya davet edilmistir. Bununla birlikte iletisim gruplar
araciligiyla da online anket baglantisi taraflara iletilmis ve geri
doniisler saglanmistir.

2.4. Veri Toplama Araci: Arastirmada veri toplama aract
olarak 8 demografik ve tanimlayici soru ile 17 ifadeli Istatistiksel
Kayg1 Olgegi’nden olusan anket formu kullanilmistir. Istatistik
Kaygist Olgegi Faber vd. (2018) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge gecerlik ve giivenilirlik ¢alismasi1 Giiler vd.
(2019) tarafindan yapilmustir. Olgegin orijinal halinde endise,
kacinma ve duygusalliktan olusan 3 boyut bulunmaktadir. Ancak
Tiirkge uyarlama caligmasinda tek boyutlu bir yapiyla gegerli
olciim yapildig: ifade edilmistir. Olcek 7°1i likert tiiriinde
uygulanmistir. Yazarlar (Giiler vd., 2019) atif yapmak kosuluyla
izin almadan oOl¢egin kullanilabilecegini ifade etmistir. Bu
nedenle 6l¢egin kullanimi i¢in izin alinmamustir.

2.5. Verilerin Analizi: Arastirma verilerinin analizinde
SPSS 25.0 programi araciligtyla ortalama ve standart sapma
degerleri, basiklik ¢arpiklik degerleri, gruplar arasindaki ortalama
farklar1 ve i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmigtir.

3. Bulgular

Bu boliimde katilimeilarin tanimlayici bilgilerine, istatistik dersi
ve tezde istatistik kullanma ve analiz yapma gibi durumlara iligkin
bulgularina yer verilmektedir. Daha sonra katilimcilarin
istatistiksel kaygi diizeylerine iligkin ortalama ve standart sapma
degerler ile gruplar arasindaki farkliliklara iliskin bulgulara yer
verilmistir.
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Tablo 1. Tammlayici Istatistikler

saptanmistir. I¢ tutarlihk katsaymin ise oldukca yiiksek (Kilig,
2016) bir diizeyde oldugu (0,95) saptanmustir.

Tablo 3. Ol¢ek Normal Dagilim Varsayim Degerleri

Degiskenler n(44) %
.. Erkek 24 54,5 s Kol.- Smi  Sh Wi.
Cinsiyet Kadm 20 455 Istatistiksel _ _ Basikhk Carpikhik
30 yas alti 24 54.5 Kaygl p i) pGig)
Yas 30 ve iizeri 20 455 Olgegi 200 026 0,756 0,685
Esiti Yiiksek Lisans 5 11,4
sitim Doktora 39 88,6 Tablo 3’te aragtirma verilerinin normal dagilim varsayim
.. Egitim 20 455 degerlerine yer verilmektedir. Tabloda yer alan Kolmogorov-
Donem Tez 24 545 Smirnov Testi anlamlilik degeri (p=0,200) ve basiklik carpiklik
Lisansiistii Egitimde  Evet 22 50,0 degerlerinin -1,5 ve +1,5 degerleri arasinda yer almas1 goz 6niinde
istatistik Dersi Ama bulunduruldugunda arastirma verilerinin normal dagildig:
Durumu Hayr 22 50,0 goriilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2014). Bu nedenle gruplar
Kendisi yapti 24 54,5 arasindaki farkliliklar test edilirken parametrik istatistik
Yiiksek Lisans Tezi Yardm ald 15 341 testlerinden yararlanilmigtir.
Istatistiksel Analizleri - 2 = o
Yapma Durumu Analiz yapmadi 4 9,1 Tablo 4. Arastirma Degiskenleri Yoniinden Gruplar Arast
Tez yazmadi 1 2,3 Farkhiliklar
. Kendisi yapti 8 18,2
Doktora Tezi Yardim aldi 2 4,5 istatisti
Istatistiksel Analizleri Analiz yapmad: 3 4’ 5 Desi Istatlstlkse!-Kaygl
Yapma Durumu > egiskenler N (44) Olgegi
Tez yazmadi 32 72,7 X/s
Istatistik Bilgisinin
Saghk Yonetimi Alani Evet 28 63,6 Cinsiyet
i¢cin Olmazsa Olmaz Erkek 20 2,59/1,24
Oldugunu Diisiinme Hay1r 16 36,4 Kadin 24 2,49/0,98
Durumu T Testi (p) 0,761
Tablo 1°de katlhmc.:.ﬂarm demografik 6zelli,k.1erinin dagllmy 3{3 sYas Ala 24 2.901.08
yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin %54,5°1 erkek, %45,5’1 30 ve iizeri 20 5100.96
kadindir. Yas degigskeni yoniinden katilimcilar incelendiginde TT 2 0.0 1;‘
%55,4linlin 30 yas altinda %45,5’inin ise 30 yas ve lizerinde ,_e_St (p) 2
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin Eg_‘t‘m -
cogunlugu (%88,6) doktora egitimi almaktadir. Egitim donemi Yiiksek Lisans S 2,40/0,62
agisindan incelendiginde katilimeilarin gogunun (%54,5) tez Doktora 39 2,55/1,15
doéneminde oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yarisi lisansiistii T Test (p) 0,774
egitim doneminde Istatistik Dersi almigken yarisi almamistir. Dénem
Katilimecilarin - ¢ogunlugu (%54,5) Yiksek Lisans tezinin Egitim 20 2,76/0,99
istatistiki analizleri kendisi yapmistir. Bunu oran olarak istatistiki Tez 24 2,35/1,16
analizlerin yardim alarak yapan kisiler takip etmektedir (%34,1). T Testi (p) 0,225
Katilimeilarin bityiik ¢ogunlugu heniiz doktora tezi yazmamistir. Lisansiistii Egitimde Istatistik Dersi Alma Durumu
Yazanlarin ise ¢ogu tezindeki istatistiksel analizleri kendisi Evet 22 2,60/1,02
yapmistir. Tabloda son olarak katilimcilarin %63,6’sin1n istatistik Hayir 22 2,47/1,18
bilgisinin Saglik Yoénetimi alani i¢in olmazsa olmaz oldugunu T Testi (p) 0,701
diistindigu bulgusu yer almaktadr. Yiiksek Lisans Tezinin istatistiksel Analizlerini;
Tablo 2. Ortalama, Standart Sapma ve I¢ Tutarlilik Degerleri Kendisi Yapti 24 2,03/0.87
Yardim Aldi 15 3,27/1,06
. _ Sd CA. Istatistiksel Analiz Yapmadi 4 3,03/0,92
istatistiksel Kaygr ~ "un Mak Ort.x o0 Tez Yazmad ’ 1 1.72
Olgegi ANOVA Testi (p) 0,002
1,06 6.00 2,53 1,09 0.95 Post Hoc* (1-2)
Doktora Tezinin istatistiksel Analizlerini;
Kendisi Yapti 8 1,24/0,16
Tablo 2’de katilimeilarin istatistiksel kaygi diizeylerine E?;ilsrgli i(lhAnaliz Yapmad ; ;’Ié;g’;g
iliskin minimum, maksimum degerler, ortalama diizeyi ve Tez Yazmad 0 2’8 7 /1’ 04
standart sapma ile Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisina - 2 2
yonelik bulgular yer almaktadir. Buna gore 7°li likert tliriinde ANOVA Testi (p) 0,001
Post Hoc (1-4)

Ol¢lim yapilan Olgege gore katilimcilarin istatistiksel kaygi
diizeylerinin ortalama olarak x=2,53 (s:1,09) diizeyinde oldugu
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Istatistik Bilgisinin Saghk Yonetimi Alam I¢in Olmazsa
Olmaz Oldugunu Diisiinme Durumu
Evet 28

2,69/0,94
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Hayir 16 2,27/1,31
T Testi (p) 0,233

Tez yazmayan grupta 1 kisi yer aldigi icin Post Hoc analizi kapsamina
alimmamgtir.

Tablo 4’te aragtirma degiskenleri yoniinden katilimcilarin
istatistik kaygi diizeyi ortalamalar1 arasindaki farkliliklara yer
verilmektedir. Tablodaki veriler dogrultusunda katilimcilarin
lisansiistii egitim tiirli, donemi, lisansiistii egitiminde istatistik
dersi alma durumu ve istatistik bilgisinin saglik yonetimi alani
icin olmazsa olmaz oldugunu diisiinme durumlari yoéniinden
istatistiksel kaygi diizeyleri arasinda anlamhi farkliliga
rastlanmamigtir. Ancak 30 yasin altinda olan katilimeilarin
istatistiksel kaygi diizeylerinin (x=2,90) daha yiiksek oldugu
saptanmigtir. Bunun yaninda Yiiksek Lisans ve Doktora tezinin
istatistiksel analizlerini kendileri yapan katilimcilarin kaygi
diizeylerinin digerlerine kiyasla daha diisiik diizeyde oldugu
saptanmigtir. Tim gruplar arasinda istatistik kaydi diizeyi en
diisiik olan grubun doktora tezinin analizlerini kendisi yapan grup
(x=1,24) oldugu da tabloda yer alan bilgiler arasindadir.

Tablo 5. Olgek Ifadeleri Bazinda Ortalama Degerler

kimsenin soru sormamasini umut
ederim.

Istatistiksel arastirma bulgularina
iliskin tatmin edici bir rapor
sunmakta giicliik ¢cekerim.

1,0

6,0

1,4

Istatistiksel bir formiilii
uygulamak zorunda kaldigimda
¢ok gergin hissederim.

1,0

7,0

1,6

Bir istatistik sinavina dikkatli bir
sekilde hazirlanmis olsam da dersi
gecemeyecegim diye
endigelenirim.

1,0

7,0

1,6

Bir derste istatistiksel bir problemi
agiklamak zorunda kalma
diistincesi beni oldukga tedirgin
eder.

1,0

7,0

2,55

1,5

Bir istatistik dersi aldigimda
ogrendigim her seyi hemen

1,0

7,0

1,4

ifadeler

Min

Mak

]l

Sd

Kayitli oldugum lisansiistii
programin istatistiksel
gerekliliklerini kargilamakta
zorlanirim.

1,0

6,0

1,4

Istatistiksel bir problem iizerinde
¢alismam gerektiginde kendimi
¢ok rahatsiz hissederim.

1,0

6,0

1,4

Miimkiin olsa bir istatistik dersi
almak yerine bagka iki ders almay1
tercih ederim.

1,0

7,0

1,3

Derslerde sunum konular1
paylasilirken istatistik icermeyen
bir konu aldigimdan emin olmaya
caligirim.

1,0

6,0

1,82

1,1

Caligsmalarimda istatistiksel
icerikleri yeterli derecede
tartismak benim igin zordur.

1,0

7,0

2,68

1,5

Sunum hazirlarken istatistikle
ilgili olan kisimlari sunum diginda
tutmayi tercih ederim.

1,0

6,0

1,95

1,1

Bir aragtirma raporundaki
tablolari/grafikleri agiklamam
istendiginde oldukga gerilirim.

1,0

6,0

2,20

12

Derslerdeki istatistiksel igerikleri
anlamakta zorlanirim.

1,0

6,0

2,44

12

Istatistiksel degerler iceren bir
tablodan gerekli bilgileri secip
ayirmada sorun yasarim.

1,0

6,0

2,49

1,4

Bir derste istatistiksel verileri
yorumlamam gerektiginde komik
duruma diismekten korkarim.

1,0

7,0

2,17

1,4

Bir derste istatistiksel bulgular
igeren sunum yapmam
gerektiginde sunumdan sonra

1,0

7,0

2,49

1,5
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unutacagim endisesi yasarim.

Eger miimkiinse bilimsel
metinlerdeki istatistiksel tablolar1 1,0 | 7,0
ve grafikleri atlarim.

3.70 (1,8

Tablo 5’te 6lgek ifadelerinin ayr1 ayri minimum maksimum,
ortalama degerleri ve standart sapma degerleri yer almaktadir.
Tabloda yer alan veriler dogrultusunda katilimcilarin kaygi
diizeylerinin en yiiksek oldugu ifade “Eger miimkiinse bilimsel
metinlerdeki istatistiksel tablolar1 ve grafikleri atlarim” ifadesinin
(x=3,70) oldugu goriilmektedir. Kaygi diizeyi yiiksek olan ikinci
siradaki ifade ise “Kayithh oldugum lisansiistii programin
istatistiksel gerekliliklerini karsilamakta zorlanirim” (x=3,08)
ifadesidir.

Katilimcilarin kaygi diizeylerinin en diisiikk oldugu ifadelerin
ise sirastyla “Miimkiin olsa bir istatistik dersi almak yerine bagka
iki ders almayi tercih ederim” ifadesi (x=1,79) ve “Derslerde
sunum konulart paylasilirken istatistik i¢cermeyen bir konu
aldigimdan emin olmaya calisinim” ifadesi (x=1,82) oldugu
goriilmektedir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Arastirmada katilmcilarin istatistiksel kaygi diizeyinin
ortalama olarak 7 iizerinden 2,53 diizeyinde oldugu saptanmigtir.
Bu deger alisilagelmis bir yorum bakisi i¢in 100°e oranlandiginda
36,14°e tekabiil ettigi goriilmektedir. Bu degerin ortanin altinda
diisiik bir diizeyde oldugu diisiiniilmektedir.

Ayni 6l¢im aracmin kullanildig1 bir ¢alismada (Altun vd.,
2021) Matematik boliimii lisansiistii 6grencilerinin istatistiksel
kayg1r diizeyinin 2,57 diizeyinde oldugunu saptamistir. Bu
bulgular1 itibariyle iki c¢alismada yer alan katilimcilarin
istatistiksel kaygi diizeyinin birbirine ¢ok yakin oldugu
goriilmektedir. Ek olarak Altun vd. (2021) de g¢aligmalarinda
cinsiyet, egitim diizeyi, egitim donemi ve istatistik dersi alma
degiskenleri yoniinden kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik saptamamustir.

Benzer sekilde ayni 6l¢egin kullanildigr baska bir ¢aligmada
(Faber ve Drexler, 2019) 4’li likert tiiriinde yaptig1 dl¢iim ile
ogrencilerin kaygi diizeylerinin iki farkli 6rneklem igin 37,9 ve
40,6 oldugunu saptamiglardir. Bu degerler karsilagtirma
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yapabilmek adina 100’e oranlandiginda 55,73 ve 59,7 degerlerine
denk geldigi goriilmektedir. Bu sonuclar itibariyle Faber ve
Drexler’in (2019) calismasinda yer alan katilimeilarin kaygi
diizeylerinin ¢aligmamizin katilimcilarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Bu calismada Tiirkiye’deki Saglik Yonetimi Boliimlerinde
lisansiistii 6grenim goren 6gretim elemanlarimnin istatistiksel kaygi
diizeyleri belirlenmistir. ~ Arastirma bulgularinin, 6rneklem
sayisinin diisiikliigii nedeniyle temsil yetenegi distiktiir. Bu
nedenle arastirma Orneklemi dismna yonelik herhangi bir
¢ikarimda bulunulmamaktadir. Ancak istatistiki veri ve bu
verilerinin analizinin ¢ok 6nemli oldugu saglik yonetimi alani igin
arastirma kapsamindaki bulgularin 6nemli oldugu ve literatiire
katki yapacagi diigiiniilmektedir.
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