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Oz

Gelismis bir toplum i¢in en énemli sart egitimdir. Toplum igindeki bireyin en iyi sekilde egitilmesi ve gelisimin saglanmasinda birinci
ve en giiclii yap1 tas1 6gretmendir. Ogretmenlerin gérevlerini en iyi sekilde icra edebilmesi, her meslekte oldugu gibi motivasyona
baglidir.

Ogretmenlerin performanslarina etki edebilecek sebepler dgrencileri dolayisiyla toplumlart olumlu ya da olumsuz etkileyecektir. Bu
sebeplerden biri de veli yaklagimlaridir. Ogrencinin ilk egitim gordiigii kurum ailedir. Okul ¢agina gelmis 6grenci egitiminin énemli bir
kismini ailesinden edinmistir. Peki, aile yaklagimlarinin, 6gretmenlerin motivasyon ve tiikenmislik diizeyine etkisi nedir? Bu sorudan
yola ¢ikarak incelenmis olan bu arastirmanin amact; aile yaklagimlarinin, 6gretmenlerin mesleki motivasyon diizeyleri ve tiikenmislik
duygulari ile iliskisine dair literatiir aragtirmasi gerceklestirmektir. Bu amag dogrultusunda galismada dncelikle 6gretmenlik meslegi ve
dgretmenlerin mesleki motivasyon ve tiikenmislik diizeyleri ile ilgili arastirmalarin yer aldig1 makaleler incelenmistir. Ogretmenlerin
mesleki yeterlilik ve tilkenmislik diizeylerine olan etkiler degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik diizeyi, Yeterlilik Algisi, Veli Yaklagimlari, Mesleki Yeterlilik

The Relationship Between Parent's Approaches and Teachers'
Perceptions of Professional Competence and Burnout Levels

Abstract

Education is the most important condition for a developed society. The first and most powerful building block in the best education and
development of the individual in the society is the teacher. The ability of teachers to perform their duties in the best way depends on
motivation, as in every profession.

The reasons that may affect the performance of the teachers will affect the students, thus the society, positively or negatively. One of
these reasons is parent approaches. The first institution where the student receives education is the family. A student of school age has
acquired an important part of his education from his family. Well, what is the effect of family approaches on teachers' motivation and
burnout levels? The aim of this research, which was examined based on this question; To conduct a literature research on the relationship
between family approaches, teachers' professional motivation levels and feelings of burnout. For this purpose, first of all, articles about
the teaching profession and the professional motivation and burnout levels of teachers were examined in the study. The effects on
teachers' professional competence and burnout levels were evaluated.

Keywords: Burnout Level, Perception of Competence, Parent Approaches, Professional Competence
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1. Giris

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde Ogretmen mesleki
motivasyon ve tikenmislik diizeyi iizerine arastirmalarin
yapildigr goriilmiistiir, fakat veli yaklagimlarma iliskin ise
caligmalarin i¢inde kismen yer verilirken dogrudan 6gretmen-veli
iligkilerinin, &gretmenin mesleki yeterliligi ve tiikenmisligi
iizerindeki etkilerinin yer aldigi c¢alisma goriilmemistir.
Ogretmenlerin mesleki motivasyon ve tiikkenmislik diizeyi ve veli
yaklasiminin birlikte ele alindigi smirh sayida arastirmaya
rastlanmigtir. Aragtirmanin bu yoniiyle dikkate alindiginda ilgili
alanda literatiire katki saglayacagi diigiiniilmektedir. Ayrica
aragtirmadan ulasilan sonuglarin, 6gretmen mesleki yeterlilik ve
tikenmislik diizeyi ile ilgili olarak gelecekteki uygulamalarda
fikir verici olacag diisliniilmektedir.

Gilinlimiizde artan iletisim araglarinin artmasi ve bilgi akisindaki
uyaranlarin  yogunlugu ozellikle giiniimiiz ebeveynlerinde
cocuklarinin egitim ve &grenimlerine daha cok ilgi ve alaka
gostermelerine neden olmustur. Durumun pozitif kazanimlarini
takdir ve kabul etmekle birlikte, asir1 koruyucu ve yonlendirici
ebeveynlerin 6gretmenler iizerindeki beklentilerini artirmaktadir.
Bu durum ¢aligmanin yapilmasi konusunda motivasyon kaynagi
olarak kabul edilmistir.

Caligmamizda oncelikli olarak literatiirdeki var olan dgretmen-
veli iliskilerinin yer aldig1 makale ve yaynlar arastirilmistir.

2. Materyal ve Metot

Calismanin motivasyon kaynagi son yillarda o6zellikle de
velilerin ¢ocuklarinin egitimine katkida bulunmak amacryla ilgi
ve alakalarimi artirmalari, veli-okul igbirliginin Ogrencilerin
akademik basarisina katki sagladigi reddedilemez bir gergektir
ancak velilerin beklentilerinin ¢ok yiiksek olmasi, asir1 kontrolcii
tutumlart gibi sebepler dogrultusunda 6gretmenler {izerinde baski
olusturmasina neden olmaktadir. Gergeklestirilen arastirmalarda
yasli Ogretmenlerin veli iletisimi gen¢ Ogretmenlerin veli ile
iletisimine gore daha zayiftir. Geng dgretmenlerin ise iletisim
diizeyi yiiksek olsa bile veli ile problem ¢6zme becerileri daha
distiktiir. Lisansiistii egitim goren Ogretmenlerin ise iletisim
becerileri ve problem ¢dzme diizeyleri yiiksek oldugu yapilan
caligmada gorilmiistiir.

2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bagiml Degisken

Bagimsiz Degisken i
Ogretmenlerin Mesleki Yeterlilik
Veli Yaklasimlar| | =———y ve
/ \ Titkenmiglik Diizeyleri

Yas Egitim Durumu

Sekillendirici Degisken Sekillendirici Degisken

Sekil 1. Arastirma Modeli

Literatiirde yapilan arasgtirmada kullanilan yaklasima ait
model Sekil 1 iizerinde verilmektedir. Veli yaklagimlari,
o0gretmenlerin mesleki yeterlilikleri ve tiikenmislik diizeylerine
etki edecegi diistiniildiiglinden, bagimsiz degiskenimizdir. Ayrica
veli tutumlariin 6gretmenlerin mesleki yeterlilik ve tiikenmislik
diizeyleri ile olan iliskisini yas ve egitim durumunun etkileyecegi
diisiiniilmektedir.
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Arastirma kapsaminda ulasilmasi diisiiniilen hipotezler HI,
H2, H3 ve H4 olarak sunulmaktadir.

HI1 Hipotezi: Veli yaklagim tarzlari ile 6gretmenlerin mesleki
yeterlilikleri ve tiikenmislik diizeyleri arasinda bir iligki vardir.

H2 Hipotezi: Veli yaklagimlarinin geng yastaki 6gretmenlerin
mesleki yeterlilik ve tiikkenmislik diizeylerine oranla ileri yastaki
ogretmenlerin mesleki yeterlilik ve tikenmislik diizeyleri
arasinda fark vardir.

H3 Hipotezi: Veli yaklagimlari egitim durumu diizeyi yliksek
olan 6gretmenlerin mesleki yeterlilik ve titkenmislik diizeylerine
gore egitim durumu diizeyi diisiik Ogretmenlerin mesleki
yeterlilik ve tiikkenmislik diizeyleri arasinda fark vardir.

3. Literatiir Arastirmasi

Yapilan literatiir arastirmasinda veli yaklagimlarinin
ogretmenlerin mesleki yeterlilik algis1 ve tiikenmislik diizeyi ile
iligkili oldugunu gosteren dogrudan bir ¢alisma bulunmamustir.
Caligmalarda genellikle 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyi ne etki
eden i¢ ve dis faktorlerden bahsedilmektedir. Veli davranis ve
tutumlarinin - 6gretmenlerin tiikkenmisligi ile dolayli yoldan
iliskilendirildigi ¢alismalar goriilmekle birlikte, 6gretmenlerin
tilkenmisligi konusunda genellikle i¢-dis faktorler caligiimustir.

Einar M. Skaalvik (2010) yaymnladigi, “Ogretmen 6z
yeterliligi ve 6gretmen tiikkenmisligi: Iliskiler {izerine bir calisma”
adli caligmasinda, 2249 Norvegli ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri
iizerinde 6z yeterliligini  degerlendirmesi  aragtirmistir.
Arastirmaya Ogretmenlerin  tiikenmisligi  tizerindeki; okul,
kolektif o6gretmen yeterlilikleri, 6z yeterlilikleri, is tatmini,
ogretmenlik digindaki etkiler konu olarak degerlendirilmigtir.
Veriler, AMOS 7 programi kullanilarak yapisal esitlik
modellemesi yoluyla analiz edilmistir. Calismada dikkate deger
olarak, okul dis1 nedenler icerisinde Ogretmen-veli iliskilerinin
ogretmenlerin tiikenmigligi tizerindeki etkileri degerlendirmeye
almmistir.  Calismanin  tartismalar kisminda, Ogretmenlerin
velilerle iligkilerinin hem 0&z-yeterlik beklentileri hem de
duyarsizlasma ile gii¢lii bir sekilde iligkili oldugu anlatilmaktadir.

Ayrica kesin olarak bilinen yargi olan Ogretmen-veli
iligkisinin 0grencinin genel olarak okula karsi tutumunu
etkileyebilecegi ve akademik basarty1 artirabilecegi gibi belirli
Ogretmenlere karst da mesleki yeterliligi etkiledigi ortaya
konmaktadir. Ogretmen-veli iliskilerinde, giivenli ortam
olusturulmasinin sorumlulugu sadece bir tarafa yiiklenmesi dogru
olmayacagi, olumlu iligkiler kurmada hem 6gretmene hem veliye
diisen gorevler oldugu anlatilmaktadir. Ozellikle farkl
beklentilere sahip velilerin taleplerini bir 6gretmenin karsilamasi
miimkiin olamamaktadir, gelisebilecek ogretmen-veli
iligkilerindeki ~ olumsuzluklarin  okul idaresi tarafindan
yumusatilmasi onerilmektedir.

H. 1. Arslantas ve arkadaslarinin (2018) yayimlamis olduklari
“Lise Ogretmenlerinde Mesleki Motivasyon Unsurlari: Karma
Yontemli Bir Calisma” adli yayinda &gretmenlerin tiikkenmislik
diizeyi tizerine etki eden i¢ ve dis nedenler anlatilmistir. Arastirma
karma yontemli olup hem nicel hem nitel desenler birlikte
kullanilmigtir. Aragtirmanin nicel kisminda tesadiifi 6rnekleme
yoluyla segilen 236 lise diizeyi 6gretmen, nitel kisminda da kolay
ulagilabilir ornekleme ile secilen 28 Ogretmen yer almistir.
Arastirma sonuglarinda 6gretmenlerin egitim diizeylerinin ytliksek
olmasinin mesleki motivasyon iizerinde olumlu etkileri oldugu
gorilmiistiir, diger yandan ise dis unsurlarin motivasyon
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digiisinde etkili oldugu agiklanmigtir. Aragtirmanin nicel
kisminda yer alan O6gretmenler ait kisisel ozellikler, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, maddi durumlar1 gibi bilgilerde
yer almaktadir. Nitel aragtirma yapilandirilmis gériisme formu ile
gerceklestirilmistir, 4 ucu acik sorununda yer aldigi formlar,
olusturulurken 6n uygulama denemeleri yapilmis ve goniilliilik
esast ile birebir uygulama ile veri toplanmustir. Verilerin
degerlendirilmesinde iki temel unsur olan i¢ ve dis unsurlar
dikkate alinmigtir. Degerlendirmelerde 6gretmenlerin, mesleki
tercih motivasyonu, ¢aligma motivasyonu, motivasyonu artiran
unsurlar, motivasyon diisiirlicii unsurlar iki temel neden olan i¢ ve
dis nedenler olarak sunulmustur. Veli etkilesimlerinin dig unsur
olarak degerlendirildigi ve motivasyon diigiirlicii olarak bazi
goriisme formlarinda acik uglu sorularda “velilerin olumsuz
tavirlar1’”  seklinde  Ogretmenler  tarafindan  formlarda
bildirilmektedir. Sonu¢ ve tartigmalar kisminda da wvelilerin
ogretmenlerle olan tutum ve davranislarinin dig nedenler iginde
oldugu anlatilmaktadir.

Siikri Ada ve arkadaglarinin (2013) gergeklestirdikleri
calismada, Ogretmenlerin motivasyon etkenleri caligilmugtir.
Caligmada nitel arastirma desenlerinden olgu bilim deseni
kullanilmistir.  Toplanan  veriler, nitel  veri  analizi
yaklagimlarindan biri olan igerik analizi ile ¢oziimlenmistir.
[Ikogretim okullarinda gorev yapan 19 smif dgretmeni ile yar
yapilandirilmig  goriigme  teknigi kullanilarak  goriismeler
yapilmigtir. Ogretmenlerin motivasyonlarina etkiyen faktorleri
ortaya c¢ikarmak amaciyla yapilan bu c¢alismada, pozitif
motivasyon saglayan 63 adet dis, 19 adet i¢, negatif motivasyon
saglayan 82 adet dis ve 9 adet i¢c faktdor oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirmada Ogretmenlere ait, cinsiyet, medeni
durum, yas, gorev siiresi, egitim durumu o6zelliklere yer
verilmistir. Veri toplamak igin ¢ogunlukla birebir goriismeler
yapilmig olsa da, telefon, ses ve goriintiilii iletisim araglari da
kullanilmustir. Veri toplamada yari yapilandirilmis veri formlari
kullanilmistir.  Aragtirmada 6zellikle okul i¢i ve okul dist
motivasyon etkileyici unsurlara odaklanilmistir. Caligmanin
sonuglar1 4 baglik altinda sunulmugtur. Bunlar dis motivasyon
arttiranlar, i¢ motivasyon arttiranlar, dig motivasyon diigiiren ve i¢
motivasyon diisiiren unsurlar olarak verilmistir. D1 motivasyon
artic1 unsurlar icinde toplam 63 madde iginde 3. Sirada “flgili
Veli” 10 frekans degeri ile yer alirken, 5. sirada yer alan “Veli
Memnuniyeti” 8 frekans degerine, 15. Sirada “Veli Ogretmen Is
birligi” 5 frekans degerine sahiptir. Diger taraftan motivasyon
diisiiren nedenler 82 madde ile sunulmustur. 3. sirada “lgisiz ve
Duyarsiz Veli” 8 frekans degeriyle, 6. Sirada “Olumsuz Veli tavir
ve davranislar1” 7 frekans degeriyle, 37. Sirada “Ogretmene Kars1
On Yargili Veli” frekans degeri 2 ile, 41. Sirada “Velinin abartili
ilgisi” frekans degeri 2 ile, 50. sirada “Yapict olmayan veli
elestirisi” 1 frekans degeri ile yer almaktadir. Veli davranis ve
yaklasimlar1 agisindan dikkate deger frekans ve siralama degerleri
oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin sonug ve Oneriler kisminda veli ilgisinin, veli
memnuniyet ve takdirinin 0gretmen motivasyonlar1 iizerinden
olumlu ve olumsuz etkileri oldugu tartisilmistir.

Mehmet Hilmi Ko¢ (2018) tarafindan yapilan “Veli
Goriislerine Gore Veli Ogretmen Tliskisi Olgeginin Gelistirilmesi
ve Veli Ogretmen iliskisinin Incelenmesi” adli ¢aligmada,
velilerin bakis agis1 ile Ogretmenlere dair degerlendirmeleri
gérmek miimkiin  olmaktadir. Ogretmenlerin  veliler ile
iletisimlerinin  degerlendirilmesi ve motivasyonu agisindan
calisma degerli katkilar sunmaktadir. Aragtirmanin birincil olarak
nitel desenden  yararlanilmistir.  Arastirmada  velilerin
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ogretmenlerle olan iliskileri hakkinda detayli bilgi elde etmek i¢in
fenomenoloji deseni kullanilmistir, bdylece veli-6gretmen
iligkilerini velilerin algilar1 ve deneyimleri ile ortaya koymak
amaclanmistir. Veri toplama bire bir yiiz yilize seklinde
yaptlmigtir. Veri analizinde NVIVO 11 nitel veri analizi
programindan yararlanilmis ve ayrica iki uzmandan geri bildirim
almmistir.  Velilerin 6gretmenler ile olan iligkilerini ¢esitli
degiskenler agisindan ortaya koyabilmek i¢in nicel desen ile 6l¢ek
gelistirme caligmalar1 yapilmustir. Nitel ¢aligmalar ig¢in 10 veli,
nicel ¢alismalarda 3569 veli evrensel kiime olarak kullanilmigtir.
Velilerin egitim durumlari, gelir durumlarina calismada yer
verilmistir. Olgek gelistirme siirecinde elde edilen verileri analiz
etmek i¢in SPSS 22 ve AMOS 23 paket programlar
kullanilmustir. Velilerin sinif 6gretmenleriyle iliskilerinin ¢esitli
degiskenlerle incelenmesi asamasinda elde edilen bulgularin
degerlendirilmesinde, SPSS 22 programi kullanilmistir. Veli
Bakis Acistyla Veli Ogretmen Iliskisi Olgegi alt boyutlarinda
calisma durumu, egitim durumu, gelir durumu ve &gretmenin
mesleki deneyimi degiskenlerine bagli olarak anlamli farklilik
gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar t-testi ve One-Way Anova
ile test edilmistir. Degerlendirmelerde velinin G6gretmene
yaklagimi temasina iliskin alt temalara ve frekans degerlerine yer
verilmistir. Degerlendirme tablolar1 incelendiginde 6gretmenin-
veliye ve velinin-6gretmene karst tutumlari ve tavirlarina ait
maddeler bulunmaktadir. Caligmanin tartisma ve Onerilerinde,
ogretmen ve velilerin etkili ve pozitif iletisimlerinin, dgretmen ve
veli agisindan motivasyon katkisi sagladigi anlatilmaktadir.

“Veli Yaklagimlarinin Ogretmen Performansia Etkisi” adli
calismasint A. Hatipoglu ve E. Kavas.(2016) yayinlamiglardir.
Arastirmaya katilmayr goniillli kabul eden 250 ilkokul
Ogretmenine uygulanan g¢alismada, kisisel bilgi formlari, veli
yaklagimlart dlgegi ve 6gretmen performansi dlgeginden olusan
anket formu kullanilmigti. Elde edilen veriler bilgisayar
ortaminda analiz edilmistir. Veli yaklasimlar1 ile 6gretmen
performans1 arasindaki iliskileri belirlemek igin Pearson
korelasyon analizi, veli yaklagimlarinin dgretmen performansi
iizerindeki etkilerini belirlemek i¢in regresyon analizi
kullanilmistir.  Arastirma sonucunda; velilerin  olumlu ve
bilgilendirici yaklasimlar1 ile &gretmen performansi arasinda
istatistiksel agidan yapilan korelasyon calismalarinda olumlu
yonde iliski oldugu bulunmus ve Tablo 6’da c¢alismanin
detaylarma yer verilmistir. Yine ¢aligma igerisinde verilen Tablo
9’da Olumlu ve bilgilendirici yaklagim, olumsuz ve tenkit edici
yaklagim ile genel Ogretmen performansi arasindaki iligki
belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Calismanin sonuglarinda da verildigi
iizere, velilerin ogretmenlere karst olumlu ve bilgilendirici
yaklagim gostermeleri Ogretmenlerin  motivasyon diizeyine
olumlu katki sagladigi bildirilmistir.

Izzul Ilham Jamaludin ve Huay Woon You (2019)
caligmasinda, egitimciler {izerinde tiikenmislik konusu
aragtirllmigtir. Aragtirmada oOzellikle egitimcilerin tiikkenmislik
diizeyleri cinsiyet, 6gretmenlik deneyimi ve egitim diizeyine gore
incelemeyi amaglamistir. Arastirmada toplam denek 31 egitimci
yer almigtir. Tiikkenmiglik algis1 i¢in 3 farkli vektor
olugturulmustur, 1. vektér duygusal tilkenme (EE), 2. vektor
duyarsizlasma (DP) ve 3. vektor diigiikk kisisel basari (PA)
parametreleri veri toplamak igin bir anketlerde kullanilmustir.
Calisma, egitimcilerin duygusal olarak tiikkenmis olduklarimi ve
yiiksek diizeyde duyarsizlasma ile diisiik kisisel basar1 diizeylerini
deneyimledikleri sonucuna ulagmustir. Ogretmenlerin egitim
durumlar1 ve cinsiyetlerden bagimsiz olarak duygusal tiikenme
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gosterdikleri ortaya cikmustir. Ozellikle lisans seviyesinde egitime
sahip ve 5 yilinda altinda tecriibesi olan 0gretmenlerin dissal
etkiler olarak, 6grenci ve velilerden olumsuz olarak etkilendikleri
goriilmektedir. Bu durum ile ilgili degerlendirmeleri “Sonuclar ve
Tartigma” kisminda anlatilmigtr.

Einar M. Skaalvik ve Sidsel Skaalvik. (2011)yayinladiklar
calismada, Ogretmenlerin mesleki motivasyonlar1 ve aidiyet
duygusu, duygusal tiikenme ve meslegi birakma durumlar
aragtirilmigtir. Ogretmenleri okul baglamin tarafindan alt1 yonii
Olciilmiistiir: deger uyumu, denetim destegi, meslektaglarla

iligkiler, ebeveynlerle iligkiler, zaman baskis1 ve disiplin
sorunlarl. Aragtirmada yer alan katilimeilar, ilkokul ve
ortaokullarda gorevli olan 2569 Norvecli &gretmenden

olugmaktadir. Veriler SEM analizleri ile analiz edilmistir. Alt1
okul baglami degiskeninin tamami is tatmini ve Ogretmenlik
mesleginden ayrilma motivasyonu ile ilgilidir. Degerlendirilen
iligkiler 6ncelikle dolayli olmasi, aidiyet duygulart ve duygusal
tikenme araciligiyla aracilik ediyor olmasi c¢alismada yer
almaktadir. Daha 6nce yapilan ¢aligmada da gibi, 6gretmenlerin
deger duygusu uyumunun yami sira denetim destegi ve
meslektaslar1 ve veliler ile olumlu iligkileri aidiyetin etkeni iken,
zaman baskisi ve disiplin sorunlar1 duygusal tikenmenin etken
parametresidir.

Burhanettin Donmez (2010) ve arkadaslarinin yayinladiklari
calismada, okul miidiirlerinin, 6grenci ve velilere giiven duymasi
sonrasinda yasadiklar1 tikenmigligi konu edinmistir. Arastirma
Malatya ilinde goérev yapan 119 ilkokul miidiiriin katilimiyla
yaptlmistir, Miidiir Giliven Anketi ve Friedman Midiir
Tikenmiglik Olgekleri uygulanmistir. Caligmada, Ogrenci ve
velilerde miidiir giiveninin énemine ve miidiir tiikenmisligi ile
iligkisine yeni bir yaklagim sundugunu, ancak arastirmanin
smirliliklart ile degerlendirilmesi gerektigine vurgu yapilmustir.
Sonuglar olarak miidiirlerin velilere ve 6grencilere olan giiveninin
midiir tikenmigligi ile iligkili oldugu ortaya yapilan
degerlendirmelerde ortaya ¢ikmustir.

Einar M. Skaalvik ve Sidsel Skaalvik yaptiklari ¢calismalarda
(2018, 2021) dgretmen tiikenmisliginin arastirildigr ¢aligmalar
gerceklestirmiglerdir. Calismalarin iginde kismi olarak 6gretmen-
veli iliskilerinde motivasyon ve tiikkenmiglik durumlarina yer
vermislerdir.

4. Sonuc¢

Ozellikle velilerin son yillarda gocuklarmin egitimine katki
saglamak igin ilgi ve alakalarmin arttigi, okul-aile is birliginin
ogrencilerin akademik basarisina katki sagladigi, ancak velilerin
cocuklari tizerindeki yiiksek beklentilerinin 6gretmenler lizerinde
baski olusturdugu reddedilemez bir gercektir. Asir1 kontrolcii
tutumlar gibi nedenlerle uyumludur. Yapilan arastirmalarda yasi
biiyiik 6gretmenlerin velilerle iletisimleri, geng Ogretmenlerin
velilerle olan iletisimlerine gore daha zayiftir. Geng dgretmenler
ise iletisim diizeyleri yiiksek olsa bile ebeveynlerle problem
¢ozme becerileri daha diisiiktiir. Arastirmada lisansiistii egitim
alan ogretmenlerin iletisim becerilerinin ve problem ¢6zme
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Bu c¢aligmanin bulgular1 dikkate alinarak yapilacak yerel
aragtirmalar, egitim 0gretimin aileler ve okul iligkileri acisindan
veli tutumlarmin degerlendirilebilecegi ¢esitli aragtirmalar
yapilabilir.

Veli tutumlarinin, egitim Ogretim ac¢isindan kazanimlar
saglamas1 yadsimnamaz bir gercek olmakla birlikte dgretmenler
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iizerinde baski olusturdugu bir gercektir. Gergeklestirilecek
caligmalarin bu alanda farkindalik olusturacagi agiktir.

5. TesekKkiir

Hayat1 boyunca desteklerini eksik etmeyen anneme, babama,
esim, cocuklarima c¢ok tesekkiir ediyorum. Ayrica Yiiksek Lisans
Egitiminde derslerinde desteklerini eksik etmeyen ¢ok saygi
deger hocalarima tesekkiirii de bir borg bilirim.
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