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Oz

Uzaktan egitim, geleneksel egitimin teknolojik araglar yardimiyla zaman ve mekan bagimsiz olarak gerceklestirilmesidir. Teknolojik
gelismeler ve pandemi siirecinin baglamasi ile birlikte uzaktan egitime olan talep ¢ok yiiksek seviyelere ulasmistir. Uzaktan egitim
stirecinin basari ile idame ettirilmesi ve 6grencinin egitim hayatini basarili bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in kullanilacak 6grenme modelleri,
platformlar ve 6lgme degerlendirme yontemleri 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma, uzaktan egitimde kullanilan 6grenme modelleri,
platformlar, 6lgme ve degerlendirme ve uzaktan egitimde bulanik mantigin kullanimina iliskin bir derleme ¢aligmasidir. Arastirma
kapsaminda uzaktan egitimin uygulanmasina iliskin literatiir taramas1 yapilmistir. Arastirma sonucunda, senkron ve asenkron sistemleri
destekleyen platformlarin daha etkin egitim sagladigi, 6grencilerin sistemi kullanim desenlerinin de 6n planda oldugu, akademik
giivensizligin Oniine gegmek icin yapay zeka tekniklerinden yararlanildigi ortaya konulmustur. Ayrica, bulanik mantigin 6grenme
desenlerinin belirlenmesi, platform se¢imi ve 6lgme ve degerlendirme de yaygin olarak kullanildigi sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Yapay Zeka, Bulamk Mantik, Olgme ve Degerlendirme.

Learning Models, Platforms, Measurement and Evaluation Methods
Based on Fuzzy Logic Used in Distance Education

Abstract

Distance education is the realization of traditional education independent of time and place with the help of technological tools. With
the technological developments and the pandemic, the demand for distance education has reached very high levels. Learning models,
platforms and assessment and evaluation methods to be used for the successful continuation of the distance education process and the
successful education of the student are important. This study is a review study on learning models, platforms, measurement and
evaluation used in distance education, and the use of fuzzy logic in distance education. Within the scope of the research, literature
review on the application of distance education has been made. As a result of the research, it was revealed that platforms that support
synchronous and asynchronous systems provide more effective training, students' system usage patterns are also at the forefront, and
artificial intelligence techniques are used to prevent academic insecurity. In addition, it was concluded that fuzzy logic is widely used
in determining learning patterns, platform selection, and assessment and evaluation.

Keywords: Distance Learning, Artificial Intelligance, Fuzzy Logic, Measurement and Evaluation.
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1. Giris

Uzaktan egitim, hem egitimci hem de 6grencinin zaman ve
mekandan bagimsiz olarak bir araya geldigi ve teknolojik
imkanlarla egitim siirecini devam ettirdigi egitim sistemidir
(Ulutas & Ubuz, 2008).

Diinya genelinde egitim sistemleri, 2020°de yasanan
pandemiden sonra kendisini yenilemek zorunda kalmistir.
UNESCO verileri, 17 Nisan 2020 tarihinden sonra diinya
genelinde okul Oncesinden yiliksekogretime diinya genelinde
%091,3’tine  karsilik gelen 1.724.657.870 0Ogrenci salgindan
etkilendigini gostermektedir. Uzaktan egitimin daha aktif ve
kovid-19 oncesinde daha az tercih edilen kitlesel ¢evrimi¢i agik
kurs (MOOC) egitimlerinden daha fazla faydalanilacag
muhtemeldir. 2020 uluslararasi yiiksekdgretim forumu’nda,
pandeminin diinya genelinde yiiksekOgretim sistemine, egitim-
O0gretim metodu, aragtirma, uluslararasilagma, hareketlilik
konularinda derin etkiler ve degisiklikler getirecegi yoniinde
sOylemler gerceklesti ve bugiin itibariyle, dijital egitime artik
yogun bir akin baglamistir (Sarag, 2020).

Glinlimiiz uzaktan egitim teknolojileri temel olarak senkron
ve asenkron olarak 2 gruba ayrilabilir. Senkron egitim, yiiz yiize
egitime benzer yapiya sahip olmakla birlikte yiiz ylize egitimden
farkli olarak Ogrenci ve Ogretmen ayni fiziksel ortami
paylagsmamaktadir. Egitim canli olarak gergeklestirilse de 6grenci
ile etkilesim diisiik diizeydedir. Birgok egitimci etkilesimi
artirmak i¢in ders esnasinda Ogrencilerin kamera ve ses
sistemlerinin a¢ik olmasimi tercih etmektedir. Ancak, kullanilan
alt yapinin yetersizligi cogunlukla buna miisaade etmemektedir.
Bunun sonucu olarak da ders tam olarak etkilesimli
gerceklestirilememektedir.  Asenkron  egitimde ise  ders
materyalleri dosya veya video kaydi seklinde ogrencilerle
paylasilmaktadir.  Ogrencinin  takibi sadece materyallere
erisimlerinin, video izleme ve sistemde kalma siirelerinin takibi
ile gerceklestirilmektedir. Ancak, bir¢ok 6grenci sistemi belirli bir
stire agik birakarak devam zorunlulugunu tamamlamaktadir.

Uzaktan egitimdeki temel problemleri ele alacak olursak;
kullanilacak egitim sisteminin tercihi, 6grenci devaminin takibi
ve 6grenci performansinin degerlendirilmesi egitsel agidan ortaya
¢ikan temel problemlerdir. Bununla birlikte teknolojik altyapinin
yetersizligini de teknik bir problem olarak degerlendirebiliriz.

Giintimiizde bir¢ok egitim kurumu uzaktan egitim altyapisina
sahiptir. Bu altyap1 olusturulurken Moodle (Moodle - Open-
source learning platform | Moodle.org, t.y.) gibi agik kaynak
kodlu web tabanli yazilimlar, hazir portallar veya kurumlarin
kendi gelistirdigi yazilimlar tercih edilmektedir. Ancak, bu
yazilimlar asenkron egitime olanak saglamaktadir. Egitimci bu
yazilimlar iizerinden dosya paylagimi, video paylasimi vb.
yapabilir. Ancak, senkron ders yapmak istediginde Zoom (Zoom,
t.y.), Microsoft Teams (Microsoft Teams, t.y.), Cisco Webex
(Cisco Webex, t.y.), GoToMeeting (GoToMeeting, t.y.) veya agik
kaynak kodlu eklentiler kullanilmasi gerekmektedir. Ogrenci
basarisinin degerlendirilmesi igin ise uzaktan egitim sistemine
¢evrimigi siav eklentileri dahil edilmektedir. Bu tiir sinavlardaki
temel problem Ogrencinin kopya ¢ekmesidir. Bunun Oniine
geemek i¢in sinav i¢in Ozel silire tanimlamasi veya soru
havuzundan her 6grenci i¢in farkli soru ¢ekilmesi kullanilan bazi
yontemlerdir. Diger bir yontem ise her 6grencinin sinav siiresince
kameradan takip edilmesidir. Bir egitim kurumu tiim olanaklara
sahip olsa dahi bu kez karsilasacagi en biiyiik sorun bu sistemi
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sorunsuz sekilde idame ettirebilecek teknolojik donanima sahip
olup olmadigidir.

Bu c¢alismada, uzaktan egitimde kullanilan 6grenme
modelleri, platformlar ve uzaktan egitimde bulanik mantigin
kullanimina yonelik ¢aligmalar incelenmistir. Caligmanin ikinci
boliimiinde uzaktan egitim modelleri, ti¢lincii boliimiinde uzaktan
egitim platformlari, dordiincti béliimde uzaktan egitimde Slgme
ve degerlendirme sistemleri ve son boliimde bulanik mantigin
uzaktan egitimdeki uygulamalar1 verilmistir.

2. Uzaktan Egitim Modelleri

Uzaktan egitim temel olarak tek yonlii ve ¢ift yonlii olarak iki
model fizerine yogunlagsmistir. Tek yonli model teknolojik
geligsmeler dncesi kullanilan ve katilimeilar arasindaki iletigimin
tek yonlii oldugu egitim modelidir. Dolayisiyla katilimcilar
arasinda eszamanli iletisim yoktur. Iletisim, mektup, e-posta,
radyo-TV gibi ortamlar iizerinden gerceklesir. Ogrenciler dersi
dinleme, izleme veya internet ortamu iizerinden dgrenir (Isman,
1998). Cift yonli iletisimde ise katilimeilar c¢ift yonli ve
eszamanli olarak iletisim kurabilir. Uzaktan egitimde teknoloji
kullanimina yonelik birgok uygulama modeli ortaya ¢ikmustir.

Uzaktan egitim modelleri giiniimiizde kullanim sekline gore
degerlendirecek olursak senkron (eszamanli) ve asenkron (es
zamansiz) olarak gruplandirilabilir.

Senkron egitim, egitimci ve dgrencinin sanal sinif ortaminda
birlikte bulundugu sistemlerdir. iletisim egitimcinin kontroliinde
karsilikli olarak anlik gergeklestirilebilir. Bu tiir ortamlarin en
onemli avantaji, “Ogrenci-Ogrenci” ya da “egitimci-6grenci”
arasindaki etkilesimi saglayabilecek araclarin kullanimina uygun
olmalar1 nedeniyle, geleneksel sinif ortamimna benzer ortam
olusturmaktadir (Can, 2008; Ozkaraca, 2005). Yiiksek genis bant
internet baglantisina ihtiyag vardir.

Asenkron egitimde egitimci ve 6grenci birbirinden bagimsiz
olarak sistemi istedigi zaman kullanabilir. Egitimci 0grenme
materyallerini sisteme dokiiman, video veya sunu gibi
formatlarda yiikleyebilir. Ogrenci de egitimcinin paylasimlarma
erisim saglayabilir. Minimum altyapi ile sistem kullanilabilir.

Uzaktan egitim ortamlarindaki en biiyilk sorun tiim
kullanicilarin ¢ok iyi bir teknik donanim, alt yap1 ve teknolojiyi
kullanabilme yetisine ihtiyag olmasidir.

3. Uzaktan Egitim Platformlar:

Gerek ulusal gerekse de uluslararasi baglamda birgok egitim
kurumu uzaktan egitimi uzun yillardir kullanmaktadir. Ancak,
pandemi donemi ile egitimin stirekliligi igin uzaktan egitime talep
cok fazla artmigtir.

Literatiirde MOOC ve canli ders yazilimlar1 incelendiginde
bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Herand & Hatipoglu, 2014; Isik vd.,
2010; izmirli & Akyiiz, 2017; Lavolette vd., 2010; Schullo vd.,
2007; Yildirim vd., 2011). Bu ¢aligmalar, Adobe Connect, Big
Blue Button, Blackboard Collaborate, Electa Live, GoToTraning,
Openmeetings, Perculus, VMukti ve WizIQ gibi bir¢ok yazilinu
kargilagtirmistir.  Teknoloji diinyasinda kullanilan yazilimlar
bunlarla smirli degildir. Bunlara ek olarak ac¢ik kaynak kodlu
cesitli yazilimlar ve kurumlarin kendileri gelistirdikleri
platformlarda mevcuttur.

Kullanilacak yazilimin belirlenmesinde canli ders siiresi,
katilimer sinir1, kayit 6zelligi gibi oncelikli gereksinimlerin goz
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online alinmasi gerekmektedir. Bu gereksinimlere ek olarak
biitce, teknik altyapt ve kullanim kolayligi da g6z Oniine
alimalidir.

Durak vd.’nin yaptig1 ¢aligmada Tiirkiye’deki tiniversitelerde
kullanilan uzaktan egitim sistemleri ile ilgili aragtirma yapmigtir
(Durak vd., 2020). Yapilan aragtirmanin bulgularina gére Moodle,
ALMS, Microsoft Teams, Universite Bilgi Yonetim Sistemi
(UBYS), Toltek, Google G-Suite, Sakai, Blackboard Learn,
Canvas ve SIYDEM yonetim sistemleri kullanilmaktadir
(kullanim yogunluklarina gore sirali verilmistir). Bu sistemler
O0grenme yonetim sistemi olarak kullanilmaktadir. Bu sistemler
iizerinden Ogrenci ve egitimci ayni platformda bir araya
getirilmekte ve kaynak paylagimi saglanmaktadir. Yani siireg
asenkron olarak iglemektedir. Derslerin canli olarak iglenmesi igin

kullanilan yazilimlar ise kullanim yogunluguna gore sirasiyla Big
Blue Button, Perculus, Microsoft Teams, Zoom, Adobe Connect,
Blackboard Collaborate, Google Meet ve Cisco Webex’dir (Durak
vd., 2020). Bu yazilimlarin bazilar agik kaynak kodlu olup
kullanimi ticretsizdir. Bazilar1 ise lisans iicreti Odenerek
kullanilabilir.

Ogrenme yonetim sistemi ve canli ders yazilimlari
birbirinden bagimsiz platformlardir. Ancak, canli ders yazilimlari
O0grenme yonetim sistemine entegre edilerek tek bir platform
iizerinde kullanilabilir.

Yaygin olarak kullanilan 6grenme yonetim sistemleri ile ilgili
kargilagtirma Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ogrenme yonetim sistemlerinin karsilagtirmast (Aydogdu Karaaslan, 2019; Herand & Hatipoglu, 2014; Karadimas, 2018;
Kiigiikonder & Ibrahim, 2016).

- y T
E = | EE| % g : 2 : 5
= = | & | B 3 S 7 & =
Lisans Ucretsiz | Ucretli | Ucretli | Ucretli | Ucretsiz | Ucretsiz | Ucretli | Ucretsiz | Degisken
Dosya Paylagimi v v v v v v v v v
Sohbet v v v v v v v v v
Genisletilebilirlik v x x x x v x v x
Raporlama v v v v v x v v v
Web tabanli v v v v v v v v v
Masaiistii x x v X v x x x x
Mobil x x v x x v x x x
Simav/Odev v v v v x v Eklenti | Eklenti v
Ders Tanimlama ve Atama v v x v v v v v v
E-mail entegrasyonu v v v v x v v v x
Kullanict Sinirt Sinirsiz Sinirh Sinirh Sinirh Sinirh Sinirsiz Sinirht Sinirsiz Siirh
Forum v X X x v v x v v
Canli Ders Eklenti v v v Eklenti Eklenti Eklenti Eklenti Eklenti

Literatiirde yer alan ve ticari olarak kullanilan 6grenme
yonetim sistemleri sadece Tablo 1°de verilenler ile sinirh degildir.
Ozellikle pandemi dénemi ile uzaktan egitime talep artis1 olusmus
ve ¢ok sayida yazilim firmasi da bu alanda galismalarina hiz
vermistir.

Ogrenme yonetim sistemlerinden beklenenler 2020 yilina
kadar c¢ok kapsamli degildir. Bu beklentiler dogrultusunda
asagidaki 6zelliklere sahip olmas yeterliydi.

Ders igeriklerinin paylagimi
Cift tarafli iletisimin saglanmasi
Olgme ve degerlendirme
Raporlama

Ancak, 2020 yilinda yayginlasan pandemi nedeniyle egitim
kurumlarinin neredeyse tamami uzaktan egitime yonelmis ve
beklentiler bu dogrultuda artmistir. Geleneksel beklentilere ek
olarak asagidaki beklentiler de artik kullanicilar tarafindan 6n
planda tutulmaktadir.

Kullanici kapasitesi
Miifredat olugturma
Detayli raporlama

Ders bazli planlama

e-ISSN: 2148-2683

e Olgme ve degerlendirme i¢in dgrenci basaris1 tam olarak
degerlendirme ve kopya ¢ekmenin dniine gegme

e Canli ders imkani ve bu derslerde sesli ve goriintiilii
iletisim igin teknik altyapinin yeterliligi

e Kullanict profili genele yayildigi igin en alt diizeyde
teknik Dbilgiye sahip kullanicilarinda kullanabilecegi
kolaylikta olmas1

e Kesintisiz egitim i¢in teknik ve teknolojik olarak yeterli
altyapiya ve personele sahip olma

Tablo 1°de verilen ©Ogrenme ydnetim  sistemleri
incelendiginde sistemlerin temel oOzelliklerinin  kesistigi
goriilmektedir. Bu nedenle, egitim kurumlari tercih yaparken
biitce ve teknolojik altyapilarini gbz Oniine alarak tercih
yapmaktadir. Agik erisim olan sistemlerin avantaji ise yeterli
teknik personele sahip olan kurumlarin sistemi kendi isteklerine
gore revize edebilmesidir. Bu avantajinin yam sira kendi sunucu
altyapilarina sahip olmalar1 gerekliligi de biiyiik bir dezavantajdir.

Tilimlesik bir uzaktan egitim sistemi hem 6grenme yonetim
sistemini hem de senkron ders yapma yeterliliklerine sahip
olmalidir. Tablo 1’de verilen sistemlerden ALMS, Microsoft
Teams ve Toltek tiimlesik bir sistem olup her iki 6zelligi de
kismen icermektedir. Ciinkii, Microsoft Teams’in dgrenme
yonetim sistemi ders tabanli planlama yapmak i¢in uygun
degildir.
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Uzaktan egitim sisteminin bir diger basamagi olan canli ders
sistemleri bagimsiz veya eklenti olarak kullanilabilmektedir.
Omegin, Zoom bagimsiz olarak veya eklenti olarak

kullanilabilirken, BigBlueButton agik kaynak kodlu sistemlere
eklenti olarak dahil edilmektedir. Yaygin olarak kullanilan canli
ders yazilimlar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Canli ders yazilimlarinin karsilastirmas: (Herand & Hatipoglu, 2014; [zmirli & Akytiz, 2017; Lavolette vd., 2010; Yildirim

vd., 2011).
= ) 7]

R E R N = 2 & k- o

RS g = £ E 2 = ) S s € c =

205 5 g 3 < & g 2 23 ° =

- o~ N == <0 & &} o= o =
Lisans Ucretsiz Ucretli Ucretli Ucretli Ucretli Ucretli Ucretli Ucretsiz Ucretli Ucretli
Katilimer Sinirt Degisken | Degisken 1500+ 10000 1500 10000 3000 Degisken 3000 300
Paylagim v v v v v v v v v v
Sohbet v v v v v v v v v v
Kayit v v v v v v v v v v
Canli Anket v v v x v v v X X X
Toplant1 ve Sunum « « v « v « v « N N
Ayrimi
Entegrasyon v v v x v x v v v v
‘Web Tabanli v v v v v v v v v v
Masaitistii x x v v v v v X X X
Mobil x x v v v v v X v X

Canli ders yazilimlarindan temel beklenti diisiik bant
genisligi, sesli ve goriintiilii iletisim, ders esnasinda sohbet
boliimii, kolay entegrasyon ve dersin kayit altina alinmasidir.
Tablo 2’de verilen canli ders yazilimlari incelendiginde tiim
yazilimlarin  temel beklentileri karsiladigi  goériilmektedir.
Ogrenme yodnetim sistemlerindeki talep artisna bagli yeni
sistemlerin gelistirilmesi canli ders yazilimlari igin de gegerlidir.
Ancak, teknik altyapi olarak canli ders sistemleri daha spesifik
alana hitap etmektedir.

4. Uzaktan Egitimde Olcme ve
Degerlendirme Sistemleri

Olgme ve degerlendirme, egitim kurumlarinin dgrenci
o0grenme durumu ile ilgili geri bildirim almak i¢in kullandig1 bir
yontemdir. Bu yontem Ozellikle uzaktan egitimin son agamasi
olarak goriilmektedir. Ancak, 6grenme bir siire¢ gerektirdigi igin
o0grenme durumu siirekli olarak takip edilmelidir (Baran, 2020).
Yani, dlgme ve degerlendirme sadece son asamaya birakmayip
siire¢ icerisinde de yer vermek gerekmektedir. Bu nedenle gerek
uzaktan gerekse de oOrgilin egitimde bigimlendirme (yetistirme)
amaclt degerlendirme ve oOgrenme etkinlikleri sonunda
gerceklestirilen diizey belirleme (deger bigme) amagli yapilan
degerlendirme kullanilmaktadir (Baran, 2020).

Bigimlendirme amacli degerlendirme, ders materyallerinde
haftalik, aylik veya boliim sonunda verilen ve 6grencinin 6grenme
stireci igerisindeki Ogrenme diizeyini belirlemeye yoneliktir.
Diizey belirleme amagli degerlendirme ise gozetimli olarak
donem sonu simavlarini, ddevleri veya projeleri igermektedir
(Baran, 2020).

Uzaktan egitimde, objektif, kolay olmasi, dijital ortamda
kolay kullanilabilmesi ve kisiye 6zel planlanabilmesi nedeniyle
test yontemi ¢ogunlukla tercih edilmektedir. Ayrica, arastirma
makalesi ve proje hazirlama gibi siibjektif ydntemlerde
kullanilmaktadir (Simonson vd., 2014). Uzaktan egitimde
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kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerini genel olarak test,
s0zlii, acik uglu soru, 6dev, kisa cevapli soru, aragtirma makalesi,
¢evrimigi tartigsma, performans, gosteri, proje, vaka calismasi,
eslestirme, goriisme, portfolyo ve akran degerlendirmesi olarak
kategorize edebiliriz.

Uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirmede karsilasilan en
biiyiik problemlerden birisi kimlik dogrulama problemidir. Yani,
smavin ilgili 6grenci tarafindan yapilip yapilmadigidir.

Uzaktan egitimde gergeklestirilen sinavlarmn giivenilirligi ile
ilgili durumlar agagida verilmistir (Bozkurt & Ucar, 2018; Sindre
& Vegendla, 2015);

e Ogrencinin yerine baskasinin sinava girmesi.

e Smavda baska kisi veya dijital ortamlardan yardim
alinmasi.

e Kopyala/yapistir  ¢alismalar
vermeden kaynak kullanima.

e Sinav i¢in verilen zaman dilimine uyulmamasi.

e Ogrencinin asilsiz beyanlar vererek ek siire istemesi
veya sinav sonucunu etkilemeye ¢aligmasi.

yapilmasi.  Referans

Yukarida belirtilen faktorler géz oniine alindiginda uzaktan
egitimde ¢evrimigi gergeklestirilen sinavlar akademik giivensizlik
olusturmaktadir.

5. Uzaktan Egitimde Bulamik Mantik

Endiistri 4.0 kavraminin tiim diinyaya tanitilmast ile baglayan
ve pandemi siireci ile hiz kazanan doniisiim, teknolojinin her
alanina oldugu gibi egitim alanina da yansimistir. Birgok yapay
zeka yontemi egitim siire¢lerinin ¢esitli kademelerinde karsimiza
¢ikmaktadir. Bu boliimde, yapay zeka yontemlerinin egitime
yansimalart genelinde arastirma yapilmis ve bulanik mantigin
uzaktan egitimde kullanimi detayli aragtirtlmigtir.

Yapilan c¢aligmalar, &grenci basarisini  degerlendirme,
O0grenme yonetim sistemi sec¢imi, performans degerlendirmesi,
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ders igerigi belirleme ve sinav zorluk diizeyi ayarlama iizerine

yogunlagmaktadir

(Copgeven & Frrat,
caligmalarla ilgili 6zet bilgi Tablo 3°te verilmistir.

2019).

Incelenen

Tablo 3. Uzaktan egitim iizerine yapilan ¢alismalarin ozeti.

icerik

Yontem

Kaynak

Ogrenci performansi
degerlendirme

Bulanik Mantik

(Abu Bakar vd., 2020; Annabestani vd., 2019; Azimjonov vd., 2016; Barlybayev
vd., 2016; Cebi & Karal, 2017; Dashko vd., 2020; Echauz & Vachtsevanos,
1995; Ingoley & Bakal, 2012; Ivanova & Zlatanov, 2019; Jamsandekar &
Mudholkar, 2013; Jyothi vd., 2014; Khawar vd., 2020; Olmez, 2010; Raval &
Tailor, 2020; Salmi vd., 2014; Unver, 2020; Wardoyo & Yuniarti, 2020; Y1ildiz,
2014; Yildiz vd., 2013)

Yapay Sinir Aglar

(Hassan vd., 2019; Ndukwe vd., 2019; Waheed vd., 2020)

Derin Ogrenme

(Hassan vd., 2019; Sokkhey & Okazaki, 2019)

Rastgele Orman

(Abubakar & Ahmad, 2017; Ghatasheh, 2015; Mahboob vd., 2016; Umer vd.,
2017)

(Ghatasheh, 2015; Hassan vd., 2019; Silva vd., 2016; Umer vd., 2017; Waheed

Lojistik Regresyon vd., 2020)
Cok Katmanli (Ghatasheh, 2015)
Algilayici

Naive Bayes

(Ghatasheh, 2015; Kotsiantis vd., 2004; Mahboob vd., 2016; Slater & Baker,
2019; Umer vd., 2017)

Destek Vektor (Ghatasheh, 2015; Kotsiantis vd., 2004; Waheed vd., 2020)
Makineleri
Cc4.5 (Kotsiantis vd., 2004; Mahboob vd., 2016)

Karar agaclar1

(Abubakar & Ahmad, 2017; Ghatasheh, 2015; Hussain vd., 2018; Kotsiantis vd.,
2004; Mahboob vd., 2016)

k-Means (Sisovic vd., 2016)

JRIP (Hussain vd., 2018)

J48 (Hussain vd., 2018)

CART (Gocheva-llieva vd., 2021; Hussain vd., 2018; Kotsiantis vd., 2004)
k-NN (Abubakar & Ahmad, 2017; Umer vd., 2017)

Goriintii Isleme

(C. Turan vd., 2018)

E-6grenme sistemi
degerlendirmesi

C4.5

(Sevindik & Comert, 2010)

K-means (Sevindik & Comert, 2010)

Apriori (Cerezo vd., 2017; Sevindik & Coémert, 2010)

Destek Vektor (Sevindik & Coémert, 2010)

Makineleri

k-NN (Sevindik & Comert, 2010)

Naive Bayes (Hussain vd., 2018; Kotsiantis vd., 2004; Sevindik & Comert, 2010)
Dijital Ikiz (David vd., 2018; Patriarcheas & Xenos, 2009)

Bulanik Mantik (Ayouni vd., 2021; Dog, 2012; Hogo, 2010; Naveed vd., 2020)

E-6grenme modeli

Derin Ogrenme

(Antony Rosewelt & Arokia Renjit, 2020)

(Al Duhayyim, 2019, 2019; Antony Rosewelt & Arokia Renjit, 2020;

olusturulmasi Bulanik Mantik Bhattacharya vd., 2017; Dias vd., 2020; Jing vd., 2020; Karaci, 2013; Lee vd.,
2019; Machado vd., 2016; Megahed & Mohammed, 2020; Ozek vd., 2010)
E-6grenmeye devam Yapay Sinir Aglart (Lykourentzou vd., 2009; Vandamme vd., 2007)
edip edilmeyeceginin Rastgele Orman (Behr vd., 2020; Sokkhey & Okazaki, 2019)
tahmini. Dogal Dil isleme (Robinson vd., 2016)
Ogrenme yonetim (Altun Tirker, 2012; Lin vd., 2005; Pariserum Perumal vd., 2019; H. Turan,
. O Bulanik Mantik
sistemi se¢imi 2018)
Ders igerigi belirleme | Bulanik Mantik (Giiltas, 2007)
Ogrencilerin derse
katilimini Bulanik Mantik (Almohammadi vd., 2017)
degerlendirme
Materyal Oneri sistemi | Bulanik Mantik (Pandey & Singh, 2015)
Ogrenme stili . . . .
B Bulanik Mantik (Azzi vd., 2020; El Aissaoui vd., 2019; Ozdemir vd., 2016; Ozek vd., 2010)
tahmini/Onerisi
Ogvrenc1 memnunlyetl Bulanik Mantik (Cervero vd., 2020)
degerlendirme
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Uzaktan egitimde sinif ortamindaki etkilesim saglanamadigi
icin Ogrencilerin 6grenme diizeyini 6lgmek icin gerekli verileri
toplamak, analiz etmek ve bunlar1 anlamlandirmak 6nemlidir. Bu
nedenle, literatiirde Ogrenci performansini degerlendirmeye
yonelik yapilan calismalarda sadece smav degerlendirmesi
kullanilmamis olup aym1 zamanda 6grencinin dgrenme yonetim
sistemi lizerindeki davranislar1 da incelenmistir. Ayrica, akademik
giivensizligin Oniine ge¢cmek i¢in cesitli giivenlik 6nlemleri de 6n
plana ¢ikmaktadir.

Giiltas yaptigi tez ¢aligmasinda Matematik ders igeriklerinin
belirlenmesi i¢in 6grenci ve egitimcilere anket uygulamis ve
bulanik analitik hiyerarsi proses yontemi kullanmistir. Calismada
ogretim iiyelerinin miifredat beklentileri 6l¢iilmiistiir. Universite
sanayi i§ birligi ile daha saglikli miifredatlar olusturulabilecegi
goriilmektedir. Sonug¢ olarak, bulantk AHP metodu miifredat
gelistirmek i¢in kullanabilmektedir (Giiltas, 2007).

Hogo, e-0grenme sistemlerini degerlendirmek igin
ogrenenleri de kapsayan yapay zeka teknikleri ve istatistiksel
araglarm hibrit bir modelini kullanmustir. Ogrencinin profili,
degerlendirme siirecinde ve e-0grenme siirecini iyilestirme
onerilerinde ¢ok Onemli bir rol oynadigi icin Ogrencileri
profillerine (normal, caliskan, rahat, kotii ve devamsiz) gore
kategorilere ayirmaktadir. Caligma, 6grencileri degerlendirme,
O0grenme sisteminin yapisini tasarlama ve koti 6grencilerin
normal hale nasil doniistiiriilecegi sorularina yanit aramaktadir.
Ogrenci profillerini  belirlemek igin  bulamk kiimeleme
kullanilmistir (Hogo, 2010).

Olmez, yiiksek lisans tez calismasinda uzaktan egitimde
smavlarin gerceklestirilmesi i¢in bulanik mantik tabanli sinav
analiz sistemi gelistirmistir. Sorular zorluk derecesi ve konu
secimine gore hazirlanabilmektedir (Olmez, 2010).

Universitelerin en uygun uzaktan egitim yonetim sistemini
belirlemeyi saglamak i¢in yapilan ¢alismada ise se¢im kriterleri
ve bulanik mantik kullanilmistir. Bulanik AHP ve Bulanik
TOPSIS yontemlerini beraber kullanilarak alternatiflerin yakinlik
katsayist belirlenmistir. En iyi alternatif ise en yiiksek degere
sahip olandir sonucuna vartlmistir (Altun Tiirker, 2012).

Smiflandirma teknikleri, O0grenenlerin sistemle
etkilesimlerinden gelen verileri isleyerek Ogrenme stillerini
otomatik olarak tespit etmek i¢in en ¢ok kullanilan tekniklerdir.
Bu siniflandirma tekniklerini kullanarak, ¢esitli 6grenme stili
modelleriyle ve gesitli yaklasimlarla 6nemli sonuglar elde edilir.
Bu yaklasimlarin performansi, kullanilan verilere bagimlidir.
Kullanilan veri sadece bir derse aitse sonuglar giivenilir
olmayabilir. Bu nedenle, verilerin genel temsil 6zelligine sahip
olmasi ve ¢esitli derslere karsilik gelen 6grenme davranislarindan
toplanmasi 6nemlidir.

Jamsandekar ve Mudholkar, bulanik c¢ikarim teknigi ile
Ogrenci performanslarini  degerlendirmis ve iki {yelik
fonksiyonunun birlesimi olan bir yaklagim onermislerdir. Bu
amagcla, 6grenci puanlart konu bazl smiflandirilmistir. Bulanik
¢ikarim icin MATLAB Fuzzt Tool Box kullanilmistir
(Jamsandekar & Mudholkar, 2013).

Yildiz vd., ¢alismalarinda uzaktan Ggrenenlerin yil sonu
akademik basarilarini y1l baginda tahmin etmek i¢in gelistirilmis
bulanik modelleme kullanmigtir. Bu amagla, 6grenme ydnetim
sistemindeki ilk sekiz haftalik veriler, klasik bulanik model,
uzman goriisline dayali bulanik model, genetik algoritma tabanli
bulanik model ve moodle 6grenme sistemi kullanilmistir (Yildiz,
2014; Yildiz vd., 2013).
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Salmi vd., e-0grenme igin bulantk mantik tabanl
degerlendirme sistemi onermistir. Onerilen sistemde, dgrenciyi
degerlendirmek i¢in Ogrenci cevaplarinda 7 smif (UA:
unanswered, VP: very poor, P: poor, M: medium, FW: fairy well,
G: good, VG: very good) ve cikti olarak 6 bulanik kiime (A: very
good, B: good, C: fairly well, D: medium, E: Poor, F: very poor)
kullanilmistir (Salmi vd., 2014).

Pandey ve Singh, 6grencinin gereksinimleri, hedefleri ve
ilgisine gore ¢alisma materyali 6nermek i¢in multi-agent tabanli
bulantk mantik ve sistemi modellemek icin MATLAB
kullanmigtir. Modellenen sistemde multi-agent olarak 7 ajan
belirlenmistir. Bunlar; kullanici, &grencinin sistemde kayitl
veriler, arayiiz ajani, gorev ajani, bilgi ajani, tavsiye ajani ve
veritaban1 ajani. Arayiiz ajani, kullanic1 ve 6grencinin verileri
arasinda filtreleme yapmaktadir. Gorev ajani ise Ogrenci
sorgusuna gore arayiiz ajanindan gelen verileri analiz etmektedir.
Bilgi ajani, gorev ajanindan gelen bilgilere gore bilgi tabanindan
gerekli materyalleri belirler. Tavsiye ajani, kullanic1 geri
bildirimleri ve ulastif1 hedeflere gore yeni grenme materyali
Onermektedir. Veritabani ajani, modele ait tiim verileri (ders
planlari, dgrenme materyalleri, kullanici hesaplart vb.) tutar
(Pandey & Singh, 2015).

Azimjonov vd., uzaktan egitimde Ogrenci performansini
degerlendirmek i¢in bulanik mantik tabanli yaklagim 6nermistir.
Onerilen sistemde 7 faktdr (homework, quiz, middle exam, final,
watch video, read e-book, attendance) girdi ve Ogrenci
performansini belirlemek igin 8 faktor (failed, weak, weaknormal,
normal, normalgood, good, goodexcellent, excellent) ¢ikt1 olarak
kullanilmigtir (Azimjonov vd., 2016).

Barlybayev vd., dgrenci performansini bulanik mantik ile
degerlendirirken ders kazanimlarimi (teaorik, uygulama,
laboratuar, seminer, kendi kendine 6grenme, arasinav, final vb.)
temel almistir (Barlybayev vd., 2016).

Almohammadi vd., uzaktan egitimde Ogrencilerin derse
katilimimi 6l¢mek i¢in Kinect kamera ve tip-2 bulanik mantik
kullanmiglardir. Yapilan c¢alisma ile Ogretmenlerin Ggretim
yontemlerini  6grencilerin  seviyesine uyacak ve Ogretim
sunumlarini  gelistirecek sekilde nasil degistirebilecekleri
konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir (Almohammadi vd.,
2017).

Cebi ve Karal, bulanik mantik yaklagimina dayali ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden biri olan bulanik analitik hiyerarsi
stireci (FAHP) ile tiniversite 6grencilerinin gelistirdikleri projeleri
bir ders kapsaminda degerlendirmek ve en iyi projeyi se¢gmek
amaciyla yapilmistir. Degerlendirme kriterleri uzman tarafindan
belirlenmistir. Degerlendirme yapilirken dilsel degiskenler
kullanilmig ve degerlendirme sonrast bu degiskenler bulanik
sayilara donistiiriilerek FAHP ile analiz edilmistir (Cebi & Karal,
2017).

Annabestani vd., Iran’da ilkdgretim matematik dersi igin
Ogrenci basarisint degerlendirmede kullanilan 4 kategorinin
(Need More Effort (NME), As Expected (AE), Good (G) and Very
Good (VG)) 6grencinin dgrenme diizeyini tam olarak ifade
etmedigi belirterek geri beslemeli bulanik mantik ile yeni bir
degerlendirme modeli simule etmisler ve mobil uygulama
gelistirmislerdir. Ornegin, VG’nin sayisal degeri 18-20 arasinda
kabul edilirse 20 alan 6grenci 18 alana gore VG grubuna daha
fazla liyedir. Ayrica, 17 alan 6grenci G grubundan daha ¢ok VG
grubuna iiye olabilir. Bu ¢alismanin temel amact bu belirsizligi
bulanik mantik ile ¢dzmektir. Model MATLAB ortaminda
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hazirlanmigtir.  Hazirlanan model 4 degerli bulanik sistem
kullanilmis olup her deger iran’da egitim siirecinin aylarini
gostermektedir (7, 9, 10 ve 11.ay). Her bir donem ayr1 bulanik
sistem olarak tasarlanmistir. Ancak, dénemler birbirinin ¢iktisini
girdi olarak kullanan geri besleme kullanmistir (Annabestani vd.,
2019).

Perumal vd., 6riintii madenciligi ile 6grencinin sisteme erigim
desenlerini kullanarak bulanik kural tabanli materyal Oneri
sistemi tasarlamiglardir (Pariserum Perumal vd., 2019).

Ivanova ve Boyan, 6grenci notunu degerlendirirken basarisi
iki sinif arasinda sinirda kalan notlar igin bulanik mantik tabanl
degerlendirme sistemi kullanmugtir. Ornek olarak, bir testte 60
iizerinden 29 puan alan bir 6grenci basarisiz olurken 30 veya 31
puan alan baska bir 6grenci basarili olacakti. Bu problem,
borderline test puanlarina sahip 6grencilere daha yiiksek veya
daha diisiik notlarin atanip atanmadigini belirlemek i¢in bulanik
mantik ve farkli bulanik iglevler kullanilarak ele alinmigtir. Model
olusturulurken 60 soru test ve 1 soru agik uglu olarak planlanmis
ve test giivenilirligi i¢in Cronbach alfa katsayisi hesaplanmuistir.
Ogrenci basaris1 5 kategoride degerlendirilmistir. Bulanik mantik
icin trapezoidal iiyelik fonksiyonu kullanilmigtir (Ivanova &
Zlatanov, 2019).

Unver, o6grencilerin  basarimindaki  olumlu/olumsuz
farkliliklarin  psikolojik etkilerini azaltarak performans ve
motivasyonun iist seviyede tutulmasini amaglayan bulanik mantik
tabanli yazilim gelistirmigtir. Matematik dersi esas alinarak
yapilan c¢alismada iniversite giris sinavina hazirlanan
ogrencilerin iinite sorularina verdikleri dogru cevap sayist, sinavi
alan diger 6grencilerin ilgili tinitedeki dogru cevap sayilar1 ve
onceki yillarda alinan ders gegme notlar1 bulanik mantikla
degerlendirilmis, 6grencilerin her bir iinite i¢in 6grenme oranlari
belirlenmistir. Tespit edilen 6grenme oranlarina gore Ogrenci
diizeyine uygun soru kombinasyonlu simavlar tiiretilmistir.
Gelistirilen yazilim ile 6grencilerin moral — motivasyon diizeyini
yiiksek tutmayi esas alarak siirekli bir gelisim ¢izgisinin
yakalanmas1 hedeflenmistir (Unver, 2020, s. 2).

Derin sinir aglar1 ve bulanik teknikler gibi iki veya daha fazla
akilli sistemin entegrasyonu, hibrit akilli sistemler olarak
adlandirilan sistemlerle sonuglanir. Bunlar, ¢esitli karmagsik
gercek diinya uygulamalarindaki genis bagarilarindan dolay: son
zamanlarda 6nemli dlgiide dikkat ¢ekmistir. ilging bir 6rnek,
O0grenme siirecinin bir sonraki seviyesinin belirlenebilmesi igin
Ogrenenlerin belirli sorulara verdigi yanitlarin dikkate alindig:
uyarlanabilir  bilgisayar  tabanli  0grenme  ortamlarinin
gelistirilmesidir. Bununla birlikte, bu yontemler O6grenme
stirecinde Ogrencinin davranisint  ve duygusal ifadelerini
yakalayamaz. Bunlar1 yakalamak, 0Ogrenme akisi1 daha
uyarlanabilir hale getirebilir ve 6grenme ortaminin, yetenekleri ve
etkilesim seviyelerine gore ogrencileri farkli 6grenme yollarma
yonlendirmesine izin verebilir.

Megahed ve Ammar, 6grenenlerin sorulara verdigi yanitlarin
ve duygusal durumlarinin entegrasyonunu g6z Oniinde
bulundurarak akilli bir uyarlanabilir e-6grenme ortamini
modellemek icin bir yaklasim 6nermistir. Onerilen yaklasimda
evrisimli bir sinir ag1 (CNN) ile bulanik bir sistem kullanilmistir.
CNN, yiiz ifadesini tespit etmek i¢in ve bulanik sistem, CNN'den
¢ikarilan yiiz ifadesi durumlarina ve 6grenci tarafindan cesitli
yanit faktorlerine dayanarak bir sonraki O0grenme seviyesini
belirlemek i¢in kullanilir (Megahed & Mohammed, 2020).
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Abu Bakar vd., bulanmik mantik yaklasimi ile MOOC’da
ogrenci performansinin tahminini gerceklestirmistir.
Degerlendirme, ¢cevrimigi degerlendirme notlar1 ve kendi kendine
ogrenme siiresi kullanilarak yapilmistir. Sonuglar, daha yiiksek
degerli ¢cevrimigi degerlendirme notlar1 ve daha yiiksek ¢evrimici
kendi kendine 0grenme siiresinin final smavinda daha yiiksek
performansa katkida bulundugunu gostermistir (Abu Bakar vd.,
2020).

Ogrenci performansini degerlendirmeye yonelik
caligmalarda, anket, Ogrenci profili, smav puanlari, sinav
degerlendirme, materyal Oneri sistemi, ders kazanimlari, derse
katilim durumu, smirda kalan notlar ve 6grencilerin psikolojik
durumlar1 6ncelikli olarak ele alinmgtir.

E-Ogrenim Sistemlerinde, dgrencilerin 6grenme stillerinin
otomatik olarak algilanmasi, egitmenlerin 6grenmeyi 6grenenlere
sunulacak sekilde kisisellestirmeleri i¢in somut bir yol saglar.
Ogrenme stillerini bulmaya yonelik geleneksel yaklasim,
ogrencilerden anketler ve anketler aracilifiyla kendi tutum ve
davraniglarin1 kendi kendilerine degerlendirmelerini istemeye
baglidir. Bu yaklagim, &grencilerin kendi tercihleri konusunda
kendilerinin farkinda olmamalar1 da dahil olmak tizere ¢esitli
zayifliklar sunar. Dahasi, 06grencilerin  biiyiilk ¢ogunlugu,
kendilerinden ilgili anketi doldurmalar1 istendiginde rahatsiz
olmaktadir. Bunun yani sira geleneksel yaklagim, 6grenme
stillerinin sabit oldugunu ve zamanla degisemeyecegini varsayar.

Ozek vd., tarafindan tip-2 bulanik mantik temelli yeni bir
dgrenci 6grenme stili modeli modiilii dnerilmistir. Onerilen
modelde, kullanicinin sistemle etkilesiminin ge¢misi, zihinsel
beceriler, 6grencinin hedefleri, icerik sunumunda yazi, resim veya
animasyon tercihi, Ogrencinin teknolojik altyapisi, konu
hakkindaki 6grencinin bilgisi referans alinmistir. Bu referanslar
dogrultusunda bulanik kurallar belirlenmistir. Hazirlanan model
20 ogrenciye uygulanarak 6grenciler duyusal, gorsel, aktif ve
sirasal 6grenme olarak kategorize edilmistir (Ozek vd., 2010).

Karaci, doktora tez c¢alismasinda, ses tanima tanima
teknolojisi kullanan zeki 6gretim sistemi gelistirmistir. Karact,
sistemin 6grenmeyi bireysellestirdigini, etkili ve hizli 6grenmeyi
sagladigini belirtmistir (Karaci, 2013).

Machado vd., yapay zeka tekniklerinin bir 6gretim destek
araci olarak kullanimi {izerine odaklanmustir. Intelligent Tutoring
Systems ve Bulanik Mantig1r kullanan bu g¢alisma, elektronik
yollarla &gretimin daha verimli olacagini ve grup halinde veya
bireysel olarak Ogrencilerin gereksinimlerine uyarlanacagim
gostermektedir (Machado vd., 2016).

Bireyin yeteneklerine ve kisiliklerine gore en uygun 6grenme
stilini belirlemek, hizli, kolay ve kaliteli 6grenme igin ¢ok
onemlidir. Her bireyin farkli kisiligi ve yetenegi oldugu
diistintildiiglinde, her bireyin en uygun 6grenme stilinin farkll
olacag: anlagilabilir. Yasam boyu 6grenmenin dnemi nedeniyle
bireylerin 6grenme stillerini belirlemeye yonelik birgok yontem
ve yaklasim gelistirilmistir. Ozdemir ve arkadaslari, miihendislik
fakiiltesi personelinin ve dgrencilerin en uygun 6grenme stillerini
belirlemek i¢in kural tabanli bir bulanik mantik ¢ikarim sistemi
gelistirilmistir. Honey & Mumford ve McCarthy olmak tizere iki
farkli 6grenme stili modeli kullanilmigtir. Honey & Mumford
ogrenme stili miihendislik fakiiltesi 6grencilerini ve digerlerini
Activist, Reflector, Theorist ve Pragmatist olarak siniflandirirken;
McCarthy 6grenme stili, onlar1 Innovative, Analytic, Common
Sense ve Dynamic olarak smiflandirir (Ozdemir vd., 2016).
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El Aissaoui vd., dgrenme stillerini otomatik olarak tespit
etmek icin yaklagim oOnermistir. Bu amagla, web kullanim
madenciligi ile log dosyalarindan 6grencilerin dgrenme yapisi
tespit edilmis ve kiimeleme algoritmalarint kullanarak, ¢ikarilan
O0grenme yapisint belirli bir O6grenme stili modeline gore
simflandirilmigtir. Ogrenme  stili modeli(LSM) olarak Felder-
Silverman Modeli ve kiimeleme algoritmasi olarak Fuzzy C-
Means kullanilmigtir. Elde edilen sonuglar, 6nerilen yaklagimin
geleneksel yaklasimi geride biraktigint  gostermektedir (El
Aissaoui vd., 2019).

Al Duhayyim, yaptig1 doktora ¢aligmasinda bulanik mantik
ile 6grencinin konudaki her bir kavram igin bilgi diizeyini
gostermek igin renkli bir kavram haritasi kullanarak etkili bir
uyarlanabilir e-0grenme sistemini olusturmayr amaglamigtir.
Onerilen sistemde yonetici, 6grenci ve ogretmen rolleri yer
almaktadir. Ogretmen, dgrenci modeli icin pre-test ve post-test
stireclerini yiiriitiir. Pre-test ile elde edilen kavram haritasina gore
bulanik sistem ile &grenci 6grenme yapist olusturulmaktadir.
Kavram haritast her bir 06grenci i¢in Ogrenme diizeylerini
gostermektedir (Al Duhayyim, 2019).

Lee vd.,, e-0grenme sistemlerini iyilestirmeye yonelik
oneriler saglayarak degerlendirme ve analiz igin performans
matrisi ve bulanik degerlendirme tabanli bir model olusturmustur.
Performans matrisi 6grenci arayiizii, 6grenme toplulugu, sistem
igerigi ve kisisellestirme basliklarinda 13 adet bilgi igermektedir.
Bu bilgileri igeren anket bilgisayar destekli dil 6grenen
Ogrencilere uygulanmis ve elde edilen sonuglar bulanik mantik ile
degerlendirilmistir. Sonug olarak, e-6grenme sisteminin kalitesini
tyilestirmis, kullanicilarin 6grenme etkinligini, memnuniyetini ve
katilimini artirmus ve stirdiiriilebilirlik saglamistir (Lee vd., 2019).

Azzi vd., e-6grenim sisteminde 0grencinin 0grenme stilini
tanmimlayabilen smiflandirici {izerinde ¢aligmustir. Siniflandirici
olarak fuzzy c-means, 6grenci verilerini elde etmek icin web
kullanim madenciligi ve Felder-Silverman Ogrenme Stili Modeli
kullanilmistir (Azzi vd., 2020).

Naveed vd., web tabanli e-6grenim sisteminin farkli
boyutlarindan cesitli faktorleri incelemek igin grup karar verme
(GDM) ve Fuzzy AHP (FAHP) ile analitik hiyerarsi siirecini
(AHP) kullannugtir. Web tabanli E-Ogrenme sistemiyle iliskili
bes farkli boyut (6grenci, egitimci, tasarim ve igerik, sistem ve
teknoloji, kurumsal yonetim) ve 25 faktor, literatiir taramasi
yoluyla ortaya ¢ikarilmis ve analiz edilmistir (Naveed vd., 2020).

Cervero vd., ¢evrimi¢i 0gretme-dgrenme siirecini etkileyen
ana degiskenleri bulmak i¢in 6grenci memnuniyetini analiz
etmigtir. Bu amagla, SPSS ve Matlab yazilimlarini kullanarak
tanimlayict analizler, siniflandirma agaclar1 ve bulanik ¢ikarim
sistemleri ile 1084 {iniversite Ogrencisine uygulanan anket
kullanilmistir. Tlk olarak, calisma 6rnekleminin ankete dayali
olarak nitel ve nicel analizi yapilmistir. Ardindan, sanal bir
kampiiste egitim kalitesini degerlendirmek igin en iyi modeli
belirlemek igin karar agaglari kullanilmistir. Bu siiregteki
belirsizlikleri gidermek i¢in bulanik ¢ikarim kullanilmistir
(Cervero vd., 2020).

Ogrenim yonetim sisteminin kalitesinin degerlendirilmesi,
Ogrenenlerin sonuglarini iyilestirmek ve Ogretim stratejisini
gelistirmek i¢in dnemlidir. Pek cok OYS ortaya ¢cikmaktadir ve bu
nedenle kurumlarm uygun OYS'yi segmelerine yardimer olmak,
ozellikle belirsizliklerin ve 6znelliklerin dikkate alindig1 bulanik
ortamda ¢ok dnemli hale gelmektedir.
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Ayouni vd., 6grenme yonetim sistemlerini degerlendirmek
i¢in bulanik Vikor yontemini kullanmustir. Elde edilen sonugclar,
karar vericiler i¢in en 6nemli kriterin esit derecede anlasilabilirlik
ve zaman davranigi oldugunu gostermektedir. Ek olarak, agik
kaynak Moodle, yiiksek Ogretim kurumlarimin standartlarini
kargilamak i¢in uygun LMS olarak belirlenmistir. (Ayouni vd.,
2021)

Ogrenme stili belirleme ve 6grenme modeli olusturma
iizerine yapilan calismalarda, Ogrencinin sistem tzerindeki
desenleri, zihinsel becerileri, mevcut 6grenme modellerinin
uygulamasi ve kavram haritasi 6n plana ¢ikmaktadir.

6. Sonuclar

Posta yoluyla baglayan uzaktan egitim teknolojinin
gelismesine paralel olarak giiniimiizde zaman ve mekan bagimsiz
olarak senkron veya asenkron sekilde gerceklestirilmektedir.
Kendine 06zgii pozitif yonleri olsa da Ggrenci-egitimci
etkilesiminin diisiik olmasi, suiistimale agik olmasi veya objektif
bir degerlendirme yapilamamasi en 6nemli olumsuz yonleridir.
Bu olumsuzluklar1 bertaraf etmek igin bircok yontem tercih
edilmektedir. Bunlar;

e  Egitim siiresinin %70 nin uzaktan, % 30 unun yiiz yiize
yapilmasi.  Pandemi  Oncesi  uzaktan  egitim
gerceklestiren yiiksek ogretim kurumlart bu sekilde
uygulama gergeklestirebiliyordu. Ancak, pandemi ile
birlikte uzaktan egitim uygulamasi sadece bu sisteme
kayitli olan 6grencilere degil genele yayildigi igin bu her
zaman uygulanabilecek bir yontem degildir.

e Derslerin hem senkron hem de asenkron olarak
yapilmast.

e Ogrencinin uzaktan egitim sisteminde kaldig1 siire
boyunca hareket desenlerinin gikartilmasi.

e  Senkron egitimde 6grencinin sesli ve goriintiilii olarak
takibi.

e Ogrenci performansimi degerlendirmek icin farkli
objektif yontemlere bagvurulmasi.

Yukarida verilen maddeler uzaktan egitimi bir nebze daha
etkilesimli ve objektif egitime dogru yonlendirmektedir. Burada
vurgulanmasi gereken 6nemli bir nokta ise egitim ve Ogretim
kavramlarinin birbirine karigtirilmasidir. Bireyin davraniglarinda
kendi yasantilar1 yoluyla, kasitli olarak istendik yonde davranis
degisikligi meydana getirme siirecidir. Yani, sadece okulda olan
siire¢ olmayip dogumdan baglayip yasam boyu devam eder.
Ogretim ise egitimin okullarda gerceklestirildigi kisimdir. Bu
kapsamda, uzaktan egitim ifadesinin mevcut kullanim sekliyle i¢i
bos kalmaktadir. Bu nedenle, her ne kadar uzaktan egitim olarak
ifade etsek de bu amagla kullanilan platformlar 6grenme yonetim
sistemi olarak ifade edilmektedir.

Gerek acik kaynak kodlu gerekse de iicretli olarak hizmet
veren bircok 0grenme yonetim sistemi mevcuttur. Kullanilacak
yazilimin belirlenmesinde canli ders siiresi, katilimc1 sinir1, kayit
ozelligi gibi oncelikli gereksinimlerin g6z Oniine alinmasi
gerekmektedir. Bu gereksinimlere ek olarak biitce, teknik altyap:
ve kullanim kolaylig1 da goz oniine alinmalidir. Yaygin olarak
kullanilan 6grenme yonetim sistemleri incelendiginde asenkron
stire¢ icin hepsi benzer dzelliklere sahip olup temel ihtiyaglar
karsilamaktadir. Bunlarda en yaygin olarak kullanilan agik
kaynak kodlu Moodle sistemidir. Birgok kurum bu sistemi
kendine gore revize ederek kullanmaktadir. A¢ik kaynak kodlu
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sistemlerin {icretsiz olmasma ek olarak diger avantaji uzman
teknik personel yardimiyla istege gore uyarlanabilmesidir.

Giinimiizde  kurumlar tiimlesik  6grenme  yOnetim
sistemlerini kullanmaktadir. Bu sistemler, senkron ve asenkron
egitime olanak tanidig1 gibi e-sinav yapilmasini da saglamaktadir.
Senkron egitim i¢in zoom, bigbluebutton, webex gibi kullanilan
cok cesitli uygulamalar mevcuttur. Bu uygulamalar1 birbirinden
ayirt eden en biiylik ozellikler kullanict kapasitesi, kesintisiz
hizmet i¢in altyap1 ve lisans durumudur.

Mevcut 6grenme yonetim sistemleri 6lgme ve degerlendirme
yontemleri i¢in teknik altyapiya sahiptir. Siavin giivenilirligi ile
ilgili 6nemli tereddiitler bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi de
ogrencinin farkli yontemlerle kopyaya yonelmesidir. Bu nedenle,
uzaktan egitimde cevrimigi gergeklestirilen sinavlar akademik
giivensizlik olusturmaktadir. Bu giivensizligi ortadan kaldirmak
icin kimlik dogrulama ve c¢esitli giivenlik yontemleri (IP
kisitlamasi, ayna kullanimi, kamera ile anlik goriintii alimi,
tarayici iizerinde sinirlandirmalar, zaman sinirlamasi, hareketsiz
kalma siiresi takibi) kullanilmaktadir. Kimlik dogrulama igin
biyometrik, bilgi veya nesne tabanli yontemler kullanilmaktadir.
Ancak, bu yontemler hem ekonomik hem de kullanim agisindan
maliyetli yontemlerdir. Ayrica, yukarida belirtilen gilivenilirlik
durumlart i¢in ¢dziim saglamayacaktir.

Gerek Olgme ve degerlendirme igin gerekse de &grenme
stirecinin iyilestirilmesine yonelik literatiirde yapilmis c¢esitli
¢aligmalar mevcuttur. Yapay zeka kapsaminda yapilan ¢aligmalar
onceki boliimlerde detayli olarak agiklanmigtir. Bu ¢aligmalar
yogunluklarina gore ele alinacak olursa, dgrenci performansi
degerlendirme, Ogrenme yoOnetim sistemi degerlendirme ve
o0grenme modeli olusturma ¢ogunlukla ¢alisilan konular olmustur.

Ogrenci performansini degerlendirmeye yonelik
caligmalarda, anket, Ogrenci profili, smav puanlari, sinav
degerlendirme, materyal Oneri sistemi, ders kazanimlari, derse
katilim durumu, smirda kalan notlar ve 6grencilerin psikolojik
durumlar1 dncelikli olarak ele alinmugtir.

Ogrenme stili belirleme ve &grenme modeli olusturma
iizerine yapilan c¢alismalarda, Ogrencinin sistem tzerindeki
desenleri, zihinsel becerileri, mevcut 6grenme modellerinin
uygulamasi ve kavram haritasi 6n plana ¢ikmaktadir.
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