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Öz 

İş Sağlığı ve Güvenl[ğ[ Kanunu ve bu kanuna bağlı olarak çıkarılan ‘‘İşyer[nde Ac[l Durumlar Hakkında Yönetmel[k’’, [şverenlere ac[l 
durumlarla [lg[l[ olumsuz etk[lerden çalışanları ve [şyer[n[ korumak [ç[n b[r takım düzenlemeler yapmasını zorunlu kılmıştır. 
Ac[l durumlarla [lg[l[ araştırmalarda meslek[ uygulamanın nasıl gel[şt[r[lmes[ gerekt[ğ[ [le [lg[l[ odaklanan çalışmalar oldukça azdır. Bu 
çalışmada, 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenl[ğ[ Kanunu kapsamında [şverenler[n genel yükümlülükler[ [le [şyer[nde [lg[l[ mevzuat 
bünyes[nde gerçekleşen ac[l durumlar [le [lg[l[ yükümlülükler[ ve ac[l durumlar kapsamında yapılması zorunlu olan ve öneml[ b[r yere 
sah[p olan ac[l durum eylem planının nasıl hazırlanması gerekt[ğ[ [rdelenm[şt[r. Bunun yanında dünyada ac[l durumlarla [lg[l[ güncel 
yaklaşımlar ver[lm[şt[r. 

Anahtar Kel8meler: 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği, İşverenin Yükümlülüğü, Acil Durum 
Yönetimi, Acil Durum Planı. 

Employer's L.ab.l.ty w.th.n the Scope of Occupat.onal Health and 
Safety Law and Regulat.on on Emergency S.tuat.ons .n Workplaces 
 
Abstract 

The Occupational Health and Safety Law and the regulation on workplace emergencies issued in depending this law obliges employers 
to make some regulations to protect employees and the workplace from negative effects related to emergencies.  
There are very few studies that focus on how professional practice should be improved in research on emergencies. In this study, it is 
examined the general obligations of employers within the scope of occupational health and safety law no. 6331, their obligations 
regarding emergencies that occur within the relevant legislation in the workplace and how to prepare the emergency action plan, which 
has an important place. In addition, current approaches to emergencies around the world are given. 
 
Keywords: Law of Occupational Health and Safety numbered 6331, Worker's Health and Work Safety, obligation of the employer, 
Emergency Management, Emergency Plan. 
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1. Giriş 
İşyerler[nde [ş sağlığı ve güvenl[ğ[n[n (İSG) oluşturulması ve 

hal[ hazırda uygulanmakta olan güvenl[k ve sağlık önlemler[n[n 
sürekl[ gel[şt[r[lmes[ [ç[n hem [şverenler, hem de çalışanların 
görevler[, yetk[, sorumluluk, hak ve yükümlülükler[n[n 
düzenlenmes[ amacıyla 2012 yılında yayımlanmış olan 6331 
Sayılı İş Sağlığı ve Güvenl[ğ[ Kanunu’yla  (İSGK) ülkem[zde İSG 
konusunda yen[ b[r dönem başlandığı söyleneb[l[r. 

Elbette 6331 sayılı Kanun’dan önce de ülkem[zde 
[şyerler[nde İSG [le [lg[l[ düzenlemeler mevcuttu. Ancak bu 
kurallar, oldukça dağınıktı; d[ğer yandan, bu kuralları harekete 
geç[recek, uygulanmasını sağlayacak, bakanlıklar, beled[yeler, 
sosyal güvenl[k kurumu g[b[ kamu kurum ve kuruluşları da 
dağınık ve b[rb[r[ [le [l[şk[s[zd[  (Süzek, 1985; 62). İSG, çalışma 
hayatında karmaşık b[r olgudur (Ozay ve Coskun, 2017: 375). Bu 
karmaşıklıklardan b[r tanes[ de [şyer[ndek[ ac[l durumlardır.  

Avrupa B[rl[ğ[’n[n (AB) uzun yıllardır İSG konusuna ve İSG 
konusunun temel sorunsalı olan [ş kazalarına büyük önem 
vermes[ ve AB üye ülkeler[n[n konuya özgü kanunlarının 
bulunmasından dolayı, AB uyum sürec[ [ç[n gerekl[ görülen 
münfer[t b[r İSGK’nın yürürlüğe g[rmes[ zorunlu olmuştur. 
Sadece AB uyum sürec[ [ç[n değ[l aynı zamanda ülkem[zde 
yaşanan ölümlü ve yaralanmalı [ş kazalarının sayılarındak[ artış, 
dünyada ölümlü [ş kazalarında üçüncü sırada, Avrupa’da [se 
b[r[nc[ sırada bulunmamız da müstak[l İSGK çıkarılmasının 
gerekl[l[ğ[n[ ortaya koymuştur.  

Çalışma hayatını düzenlemek amacıyla ülkem[zde [lk kez 
1936 yılında çıkarılmış olan 3008 sayılı İş Kanununun  (İK) 
54.maddes[nden 62.maddes[ne kadar İSG [le [lg[l[ hükümler 
bulunmaktadır (3008 Sayılı İK, 1936).  3008 sayılı İK’dan sonra 
çıkarılmış olan 931 sayılı  İK’da da İş Sağlığı ve güvenl[ğ[yle 
[lg[l[ hükümler yer almaktadır (931 Sayılı İK, 1968).  931 Sayılı 
İK’nın Anayasa Mahkemes[ tarafından [ptal[ ve sonrasında 
yürürlükten kaldırılmasının ardından çıkarılan 1475 Sayılı yen[ 
İK’da, 931 Sayılı İK madde sayıları değ[şt[r[lmem[şt[r,  sadece 
b[rkaç noktada değ[ş[kl[k yapılmıştır.(Tunçomağ, 1972: 244). 
1475 Sayılı İK’da , kanuna bağlı çıkarılmış tüzük ve 
yönetmel[klerle İSG konusu daha gen[ş  perspekt[ften 
değerlend[r[lm[şt[r (1475 Sayılı İK, 1971). 

        1475 Sayılı İK’dan sonra çıkarılan 4857 Sayılı İK’nın  
beş[nc[ bölümünde İş Sağlığı ve Güvenl[ğ[ başlığı altında 
77.maddeden, 90.maddeye kadar İSG [le [lg[l[ hükümler yer 
almaktaydı (4857 Sayılı İK, 2003). Halen yürürlükte olan 4857 
sayılı Kanun [le İSG konusu hukuk[ düzenleme bağlamında [lk 
kez önley[c[ b[r yaklaşımla ele alınmıştır (Özdem[r, 2014: 1). 

        4857 sayılı İK ve buna uygun hazırlanan Yönetmel[kler 6331 
sayılı İSGK’nın kabul ed[ld[ğ[ tar[he kadar değ[ş[kl[klerle 
“[şç[”ler hakkında uygulanmıştır. 20 Haz[ran 2012 tar[hl[ Resm[ 
Gazete’de yayımlanarak kademel[ olarak yürürlüğe g[ren 6331 
sayılı İSGK [se Anayasamızın 49. maddes[nde de olduğu g[b[ 
“çalışanların” hukukunu güvence almaktadır (Özdem[r, 2014: 1). 

        4857 sayılı İK’nın  İSG [le [lg[l[ hükümler[nde [ler[ düzeyde 
gel[şmeler olsa dah[, 2012 yılında yayımlanan müstak[l İSGK [le 
ayrı b[r düzenlemeye kavuşturulan İSG hükümler[ 4857 Sayılı 
İK’dan çıkartılmıştır (İSGK, 2012). 6331 sayılı İSGK, [ş kazaları 
ve meslek hastalıkları yaşanmadan, tehl[keler[n kaynağında yok 
ed[lmes[n[ amaçlayan önley[c[ b[r yaklaşıma sah[p olarak 
düzenlenm[şt[r (Korkmaz ve Avşallı, 2012; 153). 

         AB ve Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) normlarına 
uyumlu olarak hazırlanan 6331 sayılı İSGK’nın get[rd[ğ[ en 
öneml[ değ[ş[kl[k; kamu ve özel sektör fark etmeks[z[n, faal[yet 
konularına, çalışan sayısı göz önünde bulundurulmaksızın, 
çıraklar ve stajyerler olanlar da dah[l olacak şek[lde tüm 
çalışanları kapsamı [ç[ne almasıdır. AB d[rekt[fler[ ve ILO 
sözleşmeler[nde, bazı [st[sna[ durumların kapsam bakımından 
dışarıda bırakılması konusunda taraf/üye devletlere esnek hareket 
etme [mkanı tanınmıştır. İSGK’da da, kend[ adına bağımsız olarak 
çalışanlar ve bazı faal[yet alanları kapsam dışında bırakılmıştır.  

         Doktr[nde, İSG mevzuatının katı hukuk met[nler[ hal[nde 
dondurulmaması, ayrıntılı kurallar yer[ne genel kurallarla 
yet[n[lmes[ gerekt[ğ[ [ler[ sürülmekted[r (Süzek, 1985; 63). Bu 
görüşü savunanlara göre; teknoloj[dek[ hızlı değ[ş[m ve gel[ş[m, 
yen[ [ş alanları ve bunlara bağlı olarak yen[ meslek[ r[skler[n 
ortaya çıkması, mevzuatta da gerekl[ değ[ş[kl[k ve yen[l[kler[n 
yapılmasını zorunlu kılmakta; bu durum, yasa boşlukları 
neden[yle İSG önlemler[n[n gereğ[ g[b[ yer[ne get[r[lmes[nde 
zaaf[yete sebeb[yet vermekted[r. Bu nedenle, uygulama 
esnekl[ğ[n[ sağlayab[lmek [ç[n, özell[kle tekn[k [ş güvenl[ğ[ 
önlemler[ne [l[şk[n kuralların yasaların ç[zd[ğ[ genel çerçeve 
d[kkate alınarak [dar[ [şlemlerle düzenlenmes[n[n uygun olacağı 
görüşü de [ler[ sürülmüştür  

         Ancak, [şveren ve çalışanlarda [ş sağlığı ve güvenl[ğ[ 
b[l[nc[n[n yeter[nce gel[şmed[ğ[ ülkelerde, sadece genel n[tel[kte 
düzenlemelerle yet[n[p, konuyu [dar[ düzenlemelere bırakmak 
sakıncalı b[r yöntem olur (Süzek, 1985: 64).  Bu ülkelerde, genel 
çerçevey[ bel[rleyen Kanun yanında, tarafların hak ve 
yükümlülükler[n[ açık, net, ayrıntılı ı şek[lde ortaya koyacak 
hukuk normlarına da [ht[yaç vardır. N[tek[m, hukukumuzda da, [ş 
sağlığı ve güvenl[ğ[n[ sağlayıcı genel kanun yanında, pek çok, 
tüzük ve yönetmel[k [le yapılan [ş[n özell[kler[ne göre, tekn[k 
ayrıntıları açıkça ortaya koyan daha özel hükümler 
öngörülmüştür.  

         İşveren[n, İSG önlemler[n[ alma konusundak[ 
yükümlülükler[n[ bel[rleme bakımından da aynı durumu 
görmektey[z. İş [l[şk[s[n[n genel hükümler[n[ oluşturan Türk 
Borçlar Kanunu’nda (TBK)  [şveren[n ISG önlemler[n[ alma 
zorunluluğu, “İşveren, [şyer[nde [ş sağlığı ve güvenl[ğ[n[n 
sağlanması [ç[n gerekl[ her türlü önlem[ almak, araç ve gereçler[ 
noksansız bulundurmak; [şç[ler de [ş sağlığı ve güvenl[ğ[ 
konusunda alınan her türlü önleme uymakla yükümlüdür.” 
şekl[nde düzenlenm[şt[r (TBK md. 417/2). 

        6331 sayılı İSGK’da [se çalışanların sağlık ve güvenl[k 
yönünden korunması [ç[n [şveren[n sorumluluğunun sınırları daha 
gen[ş tutulmuştur (Kılkış, 2013; 22). Kanunun “[şveren[n genel 
yükümlülüğü” kenar başlıklı 4. maddes[nde [şveren[n çalışanların 
[şler[yle [lg[l[ İSG şartlarını sağlama konusunda yükümlülüğü 
olduğu bel[rt[lm[ş, 1. fıkrada bu konudak[ yükümlülükler[ 
sıralanmış, 2-4 fıkralarda [se [şveren[n sorumluluğunu ortadan 
kaldırama veya sınırlamaya yönel[k durumlar bakımından kısıtlar 
öngörülmüştür. Keza kanunun aşağıda üzer[nde durulan 
hükümler[nde de [şveren[n özel durum veya r[sklere [l[şk[n 
yükümlülükler[ göster[lm[şt[r. 6331 Sayılı Kanun’da [şveren[n 
İSG önlemler[ alma yükümlülüğünün sınırları büyük ölçüde 
gen[şlet[lm[ş [se de özell[k arz eden pek çok [ş kolu veya r[sk 
alanlarına [l[şk[n [şveren yükümlülükler[ ayrıca çıkarılan 
yönetmel[k ve tebl[ğlerle açıklığa kavuşturulmuştur. 
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2. 6331 Sayılı Kanun’a Göre İşveren8n 
Yükümlülükler8 
         6331 sayılı Kanunun [şveren[n genel yükümlülüğünü 
düzenleyen 4. maddes[ dışında öngörülen [şveren yükümlülükler[ 
aşağıda özetle ele alınmıştır. 

İş Sağlığı ve Güvenl8ğ8 H8zmetler8 8ç8n gerekl8 ve yeterl8 
eleman bulundurma yükümlülüğü: İşveren[n tüm [şyerler[nde 
[ş güvenl[ğ[ uzmanı, [şyer[ hek[m[ [le on ve ondan daha çok 
çalışanın bulunduğu, çok tehl[kel[ sınıfta yer alan [şyerler[nde 
d[ğer sağlık personel[ çalıştırma yükümlülüğü bulunmaktadır. 
Bahs[ geçen h[zmet[, uygun şartları sağladığı takd[rde kend[ 
çalışanları tarafından ya da Ortak Sağlık ve Güvenl[k B[r[m[nden 
(OSGB) h[zmet alarak gerçekleşt[reb[l[r (İSGK, md.6/1, a). 

R8sk değerlend8rmes8, kontrol, ölçüm ve araştırma 
yükümlülüğü: Yen[ İSG yaklaşımının temel[n[ oluşturan, [ş 
kazaları meydana gelmemes[ ve meslek hastalıklarının 
oluşmaması [ç[n önley[c[ yaklaşım anlayışı, [şverene  r[sk 
değerlend[rmes[ yapmak ya da yaptırmak yükümlülüğünü de 
get[rm[şt[r (İSGK, md. 10/1). İSGK md. 10/4’e göre, “İşveren 7ş 
sağlığı ve güvenl7ğ7 yönünden çalışma ortamına ve çalışanların 
bu ortamda maruz kaldığı r7skler7n bel7rlenmes7ne yönel7k gerekl7 
kontrol, ölçüm 7nceleme ve araştırmaların yapılmasına 7mkan 
sağlar”.  

Ac8l Durum Planları hazırlama, Yangınla Mücadele ve İlk 
Yardım önlemler8 alma yükümlülüğü: İşveren r[sk 
değerlend[rmes[ çalışmaları ve tehl[kelere karşı aldığı önlemlere 
rağmen çıkması olası yangın, [lkyardım gerekt[recek olaylar g[b[ 
ac[l durumları bel[rlemekle yükümlüdür. Aynı zamanda bel[rlem[ş 
olduğu meydana gelmes[ muhtemel ve mümkün ac[l durumları 
önlemek veya zararlarını azaltmak yönünde gerekl[ çalışmaları 
yapmak ve [şyer[ ac[l durum planını hazırlaması zorunludur 
(İSGK, md. 11/1, a, b). 

İş kazası ve meslek hastalıklarının kayıt ve b8ld8r8m8 
yükümlülüğü: İSGK 14.maddes[ne göre [şveren çalışanlarıyla 
[lg[l[ tüm [ş kazası ve meslek hastalıklarına da[r kayıtları 
tutmalıdır. Ayrıca, kend[s[ne b[ld[r[m[ yapılan meslek hastalıkları 
[ç[n [şveren öğrend[ğ[ tar[hten [t[baren 3 [ş günü [ç[nde, [şyer[nde 
yaşanan [ş kazalarını da y[ne kazadan sonrak[ üç [ş günü [ç[nde 
Sosyal Güvenl[k Kurumuna b[ld[rme zorunluluğu bulunmaktadır 
(İSGK md. 14/1, 2, a). 

Sağlık gözet8m8 yükümlülüğü: İşveren, çalışma ortamında 
maruz kalacakları İSG r[skler[ne göre çalışanların sağlık kontrolü 
ve gözet[m[ yapılmalarını sağlar (İSGK, md. 15/1, a) . Bu 
bağlamda, [şveren, çalışanların [şe g[r[şler[nde, [ş değ[ş[kl[ğ[ 
yaptıklarında, [ş kazası ya da meslek hastalığı söz konusu 
olduğunda veya sağlık neden[yle [şyer[nden b[r süre ayrı 
kaldıklarında [şe döndükler[ zaman talep etmeler[ durumunda ve 
[şyer[n[n tehl[ke sınıfına göre Bakanlık tarafından bel[rlenm[ş 
olan düzenl[ aralıklarla sağlık kontroller[n[ yaptırmak ve buna 
[l[şk[n tüm mal[yetler[ karşılamakla yükümlüdür (İSGK,  md. 
15/1, b). 

Çalışanların b8lg8lend8r8lmes8 yükümlülüğü: İşveren, [şyer[nde 
İSG’n[n sağlanması, gel[şt[r[lmes[ ve sürdürüleb[l[r olması 
amacıyla, çalışma ortamında ortaya çıkab[lecek tehl[ke ve r[skler, 
koruyucu ve önley[c[ tedb[rler, ac[l durumlarla [lg[l[ yapılacaklar 
[le kend[ yasal hak ve sorumlulukları konusunda çalışanları 
b[lg[lend[rmel[d[r (İSGK, md. 16/1). 

Çalışanların eğ8t8m8 yükümlülüğü: İlg[l[ Kanun’un 17.maddes[ 
uyarınca çalışanlara [şe başlamadan önce, [şte b[r değ[ş[kl[k 
olduğunda, kullanılan ek[pmanlarda yahut teknoloj[de b[r 
farklılık olması durumunda [ş sağlığı ve güvenl[ğ[ eğ[t[mler[n[n 
ver[lmes[ de [şveren[n yer[ne get[rmes[ gereken yükümlülük ve 
sorumlulukları arasındadır (İSGK, md. 17/1). 

Çalışanların görüşler8n8n alınması ve katılımlarının 
sağlanması yükümlülüğü: İlg[l[ Kanunun 18.maddes[ne göre 
[şyer[nde çalışanlar, çalışan tems[lc[ler[ ve destek elemanlarının 
İSG [le [lg[l[ konularda f[k[rler[n[ beyan etmeler[, yapılan 
çalışmalara akt[f olarak katılmaları [ç[n [şveren[n [mkan sağlama 
zorunluluğu bulunmaktadır (İSGK, md. 18/1). Bu yükümlülük 
6331 sayılı Kanunun 18. maddes[ yanında, İSG konusunda 
çıkarılmış b[rçok yönetmel[kte de özel olarak yer almaktadır. 

Çalışan Tems8lc8s8 Görevlend8rme Yükümlülüğü; İSGK 
20.maddes[nde [şveren[n çalışanlar arasında, r[skler[n azaltılması 
hususunda [şverene öner[lerde bulunma, gereken tedb[rler varsa 
bunların yapılmasını [steme ve İSG çalışmalarına katılma 
konusunda çalışanları tems[l edecek çalışan tems[lc[s[ 
görevlend[rme yükümlülüğü düzenlenm[şt[r. Çalışan tems[lc[s[ 
atamasının seç[m yoluyla yapılması esastır. Seç[m yoluyla 
yapılamıyorsa [şveren tarafından atama yoluyla bel[rleneb[lme 
[mkanı bulunmaktadır (İSGK,  md. 20/1). 

İSG Kurulu Oluşturma Yükümlülüğü: Ell[ ve daha çok sayıda 
çalışanın olduğu ve altı aydan daha uzun süren [şler[n yapıldığı 
[şyer[nde [şveren[n, İSG konularının görüşüleceğ[, çalışmaların 
yapılacağı b[r kurul oluşturmakla [lg[l[ yükümlülüğü 
bulunmaktadır. İSG Kurulunca alınan mevzuata uygun kararların 
[şveren tarafından uygulaması zorunludur (İSGK,  md. 22/1). 

         6331 Sayılı İSGK’da yer alan yükümlülükler[n[ yer[ne 
get[r[lmemes[ [şveren[n hukuk[ [dar[ ve ceza[ sorumluluklarla 
karşı karşıya kalmasına neden olur. İşveren her b[r yükümlülüğü 
yer[ne get[rm[ş olsa dah[, özell[kle İSGK’da öneml[ b[r yere sah[p 
olan proakt[f yaklaşımın temeller[n[ oluşturan r[sk 
değerlend[rmes[ ve r[sk değerlend[rmes[n[n b[r çıktısı olan ac[l 
durum yönet[m[ konusundak[ sorumluluklarında zaaf[yet 
göstermes[ [ş kazalarının doğmasına ve sonuçlarının 
ağırlaşmasına neden olab[l[r. Bu nedenle [şveren bu konuda 
gerekl[ hassas[yet[ göstermel[, r[sk değerlend[rmes[ ve ac[l durum 
prosedürler[n[ oluşturulup, dokümante ederek, gerekl[ 
görülenler[n b[lg[lend[rmeler[n[ evlev[yetle yapmalıdır. 

         Bu bağlamda,  [şyer[nde ac[l durum planını hazırlama 
esasları, önley[c[, koruyucu tedb[rler, tahl[ye, yangın, [lk yardım 
ve benzer[ ac[l durum konularında yapılması gerekenler [le ac[l 
durumların güvenl[ b[r şek[lde yönet[leb[lmes[ ve 
görevlend[r[lecek çalışanların bel[rlenmes[ [le [lg[l[ usul ve 
esasları düzenlemek amacıyla, Çalışma ve Sosyal Güvenl[k 
Bakanlığı tarafından, İşyerler[nde Ac[l Durumlar Hakkında 
Yönetmel[k  (İADHK) çıkarılmıştır 

3. Ac8l Durum Kavramı 
        İADHY’ye göre ac[l durum, “İşyer7n7n tamamında veya b7r 
kısmında meydana geleb7lecek yangın, patlama, tehl7kel7 
k7myasal maddelerden kaynaklanan yayılım, doğal afet g7b7 ac7l 
müdahale, mücadele, 7lkyardım veya tahl7ye gerekt7ren olayları” 
[fade etmekted[r (İADHK, 2013). B[r [şyer[nde ac[l durum 
meydana geld[ğ[nde ve meydana gelen olay t[p[k olarak zaman 
baskısı ve b[lg[ eks[kl[ğ[ [le bütünleşt[ğ[nde, c[dd[ sonuçlara yol 
açan olayın neden olduğu mülk ve can kayıplarını azaltan en 
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öneml[ süreç “doğru karar vermek”t[r (Levy ve Taj[, 2007: 906-
907). 

        Ac[l durum müdahales[n[ uygun ve etk[l[ kılmak [ç[n, karar 
verme sürec[nden sorumlu karar ver[c[ler[n ac[l durumla hemen 
başa çıkab[lmek [ç[n makul kararlar almaları gerekmekted[r 
(Zhang, Wang ve Wang, 2018: 407). Alınan kararların makul ve 
etk[l[ olab[lmes[ [ç[n çalışanlara ver[len eğ[t[m büyük önem arz 
etmekted[r. 

        Son yıllarda yapılan ac[l durumlarda [lg[l[ çalışmalar 
prosedürel "nasıl yapıldığını b[l" değ[l, önermeye dayalı "bunu 
b[l" üzer[ned[r. Afete müdahale yönet[m[n[ [y[leşt[rmek [ç[n 
çeş[tl[ önlemler[ uygularken prosedür b[lg[s[ gerekl[d[r, ancak bu 
tür önlemler[ uygulamak [ç[n öncel[kle bunların [şe yarayacağı 
sonucuna varmamız gerek[r. Bunun [ç[n önerme b[lg[s[ esastır. 
Burada önerme b[lg[s[nden kasıt "haklı [nançlar" [fades[d[r 
(Frykmer vd., 2021: 3). Haklı [nançlar [ş[n sosyal boyutu olarak 
ele alınmaktadır. 

        Karar ver[c[ler[n ps[koloj[k davranışları, stratej[k 
man[pülasyon davranışları, uzmanların [şb[rl[kç[ olmayan 
davranışları (Dong vd., 2016: 12) g[b[ farklı davranışlar ac[l 
durumlardak[ karar verme sürec[nde öneml[ roller oynamaktadır 
(Zhang, Wang ve Wang, 2018: 407). Karar ver[c[ler[n davranışları 
ac[l durumlarda doğru olduğuna karşı “haklı [nançlar” olarak 
düşünmekted[rler ancak k[ş[sel olarak algılanan haklı [nançların 
örgüt [çer[s[nde doğru olup olmadığını [rdelemek [ç[n b[r grup 
olarak önceden ac[l durumlarla ve senaryolarla [lg[l[ çalışmaların 
yapılması gerek[r. Son yıllarda yapılan bazı çalışmalar bu noktaya 
parmak basmaktadır. Örneğ[n yapılan b[r çalışmada ac[l durum ve 
afet müdahale yönet[m[nde müdahaleler[n etk[ler[n[ veya "ney[n 
[şe yarayıp yaramadığını" [nceleyerek sorunu anal[z ed[lerek ve 
sahada [y[leşt[rmeler önereb[lecek tasarım b[lg[s[n[n 
gel[şt[r[lmes[n[ destekleyen b[r yaklaşımı savunmaktadır 
(Frykmer vd., 2021: 2). 

        Ac[l durumlarla baş edeb[lmen[n b[r başka sorunu [se çoklu 
ek[p s[stemler[n[n ac[l durumların karmaşıklıklarını etk[l[ b[r 
şek[lde yöneteb[len çok yönlü s[stemler olması gerekmekted[r 
(Luc[ano, DeChurch ve Math[eu, 2015: 1080; Fleştea vd., 2017: 
44).   

        İşveren[n, [şyer[ndek[ ac[l durumlara [l[şk[n yükümlülükler[ 
18.06.2013 tar[hl[ 28681 sayılı Resm[ Gazete'de yayımlanan 
İADHY’de detaylı olarak yer almaktadır. 

3.1. Ac'l durumlarda 'şveren'n yükümlülükler' 
        Çalışma ortamında ac[l durum planının oluşturulması, 
önley[c[,  koruyucu faal[yetler, yangınla mücadele ve tahl[ye 
yöntemler[ [le [lk yardım ve d[ğer ac[l durumlara müdahalede 
yapılması gerekenler [le bu sürec[n sorunsuz yürütülmes[ ve 
destek elemanlarının bel[rlenmes[ [le [lg[l[ usul ve esasları 
düzenlemek amacıyla çıkarılmış olan İADHY, İSGK’nın 11, 12 
ve 30 uncu maddeler[ne dayanılarak hazırlanmıştır (İADHY, 
2013). 

         İADHY’de [şveren[n yükümlülükler[ başlığı altında yer alan 
yükümlülükler şu şek[lde sıralanmaktadır; 

-Çalışma şartları, kullanılan ek7pmanlar, çevre koşulları 
değerlend7r7lerek olası ac7l durumları bel7rlemek 

-Ac7l durumların etk7ler7nden çalışanları, 7şyer7 ve çevres7n7 
korumak 7ç7n önley7c7 ve sınırlandırıcı önlemler almak 

-İşyer7nde gerekl7 ölçüm yapmak ve değerlend7rmelerde 
bulunmak 

-Ac7l durum planı hazırlanması ve düzenl7 tatb7katların 
yapılmasını sağlamak 

-Yeterl7 sayıda destek elemanını görevlend7rmek ve muhtemel ac7l 
durumlara karşı hazırda bulundurmak 

-Ac7l durumlarla 7lg7l7 7şyer7 dışından destek vereb7lecek 
kuruluşlarla 7rt7batta olab7lecek düzenlemeler yapmak 

-Enerj7 kaynakları ve ac7l durumlarda har7c7 r7sk yaratab7lecek 
s7stemler7n devre dışı olmasıyla 7lg7l7 düzenlemeler yapmak 

-Alt 7şveren, tedar7kç7ler, z7yaretç7ler, geç7c7 olarak 
görevlend7r7len çalışanları ac7l durumlar hakkında 
b7lg7lend7rmek. 

       6331 Sayılı İSGK’da ac[l durumlara karşı hazırlıklı olması 
zorunluluğu bulunan [şveren[n hazırlamakla yükümlü olduğu ac[l 
durum planının aşamaları İADHY’de bel[rlenm[şt[r. 

3.2. Ac'l durum planı hazırlama aşamaları  
       İADHY’ye göre, ac[l durum planı, “İşyerler7nde meydana 
geleb7lecek ac7l durumlarda yapılacak 7ş ve 7şlemler dah7l 
b7lg7ler7n ve uygulamaya yönel7k eylemler7n yer aldığı plan”dır 
(İADHY, md. 3/1-b).   

        Doktr[nde Ac[l durum planı  “[şyer[ dışındak[ [lg[l[ 
kuruluşların ek[pler[ [şyer[ne [nt[kal edene kadar geçen sürede 
durumun kontrol altına alınması, dışarıdan müdahale ve mücadele 
[ç[n gelen ek[plere yardımcı olunması, tüm [şyer[ çalışanları ve 
[şyer[ [le çevren[n güvenl[ğ[n[n sağlanab[lmes[ [ç[n ac[l durum 
planları faal[yet koluna bakılmaksızın her [şveren[n hazırda 
bulundurması zorunlu olan b[r plandır” şekl[nde 
tanımlanmaktadır (Rav[ K., vd., 2014: 263).  

         Ac[l durum planı, faal[yet alanına bakılmaksızın tüm 
[şyerler[ [ç[n tasarım ya da kuruluş sırasından [t[baren ac[l 
durumların bel[rlenmes[, ac[l durumların olumsuz etk[ler[n[ 
önley[c[ ve sınırlandırıcı tedb[rler[n alınması, görevlend[r[lecek 
destek elemanlarının bel[rlenmes[, ac[l durum müdahale ve 
tahl[ye yöntemler[n[n oluşturulması, dokümantasyon, tatb[kat ve 
ac[l durum planının yen[lenmes[ aşamalarına uygun olarak 
hazırlanır (İADHY, md. 7/1). 

1-Ac8l durumların bel8rlenmes8: İADHY’de [şveren[n 
yükümlülükler[yle [lg[l[ olarak ac[l durum planının hazırlanması 
aşamalarında [lk sırada “çalışma şartları, kullanılan mak[ne ve 
teçh[zatlar [le çevre koşulları göz önünde bulundurularak 
oluşab[lecek ve çalışanlar [le çalışma ortamını ve çevres[n[ 
olumsuz etk[leyecek ac[l durumlar hususunda önceden b[r 
değerlend[rme yaparak, olası ac[l durumları bel[rleme” 
zorunluluğu yer almaktadır (İADHY, md. 5/1, a). Ac[l durumlarla 
mücadelede en etk[n çözüm yolu, ac[l durum henüz oluşmadan 
[şyer[ olarak gerekl[ önlemler[ alıp hazırlıklı olab[lmekt[r. Ac[l 
durumlara karşı hazırlıklı olab[lmek ve ac[l durumların vereceğ[ 
zararları en az sev[yeye ulaşab[lmes[ [ç[n yönetmel[kte de 
[şveren[n b[r[nc[ yükümlülüğü olan  muhtemel ac[l durumları 
bel[rlerken, referans olarak alınab[lecek hazırlanmış olan r[sk 
değerlend[rmes[ çalışması,  doğal afetler[n meydana gelme 
[ht[mal[, tehl[kel[ k[myasal faktörler, yangın ve patlama r[sk[ [le 
[lkyardım ve tahl[ye yapılmasına gerek duyulacak durumların 
değerlend[r[lmes[ gerekmekted[r. 

2-Önley8c8 ve sınırlandırıcı tedb8rler: Ac[l durumlar 
bel[rlend[kten sonra, toplu korunma önlemler[ne k[ş[sel 
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koruyuculara göre öncel[k verecek şek[lde, ac[l durumların 
oluşmasını önlemek ve olumsuz etk[ler[n[ sınırlandırmak [ç[n 
alınacak önlemler bel[rlenerek ac[l durum planının hazırlanması 
aşamalarına devam ed[lmel[d[r (İADHY, md. 9). 

3-Ac8l durum müdahale ve tahl8ye yöntemler8: İşyer[nde 
herhang[ b[r ac[l durum söz konusu olduğunda İADHY 10. 
maddes[ne göre yapılacakların önceden planlı olması açısından, 
kargaşaya sebeb[yet vermemek [ç[n, nasıl müdahale ed[lmes[ 
gerekt[ğ[yle [lg[l[ yöntemler[n oluşturulması önem arz etmekted[r. 
Bel[rlenen her b[r ac[l durum [ç[n ayrı ayrı olmak üzere müdahale 
yöntemler[ bel[rlenerek, oluşturulan prosedürler yazılı hale 
get[r[lmel[d[r. Ayrıca çalışanların ac[l durum sırasında güvenl[ yer 
olarak bel[rlenm[ş olan alanda toplanab[lmeler[ [ç[n gerekl[ 
tahl[ye düzenlemeler[n[n de ac[l durum planında bel[rt[lmes[ 
gerekmekted[r. Ac[l durumlarda yapılan müdahale ve tahl[ye 
prosedürler[ ‘’B[naların Yangından Korunması Hakkındak[ 
Yönetmel[k ’’ hükümler[ göz önünde bulundurularak 
bel[rlenmel[d[r (İADHY, md. 10/1, 3, 5). 

4-Görevlend8r8lecek çalışanların bel8rlenmes8: İşveren, ac[l 
durumlara müdahale ve ac[l durumlarla mücadele [ç[n üç farklı 
ek[p görevlend[rmel[d[r. Yönetmel[ğe göre; 

• Arama, kurtarma ve tahl[ye, 

• Yangınla mücadele, 

• İlkyardım g[b[ alanlarda, uygun donanıma sah[p ve bu 
konularda eğ[t[ml[ yeterl[ sayıda çalışandan oluşan ek[pler 
oluşturulması gerekmekted[r. 

       Oluşturulan ek[pler arasındak[ uyumun bulunması, 
gerekt[ğ[nde ortak eğ[t[m ve tatb[katlar yapılması büyük önem 
taşır. Gerçekten, eşgüdümün sağlanmasının önem[ne vurgu yapan 
çoklu ek[p s[stemler[nde, öngörülemeyen tehl[ke durumlarında ve 
hızlı değ[şen şartlarda, esnek ancak hızlı karar almanın, [ş sağlığı 
ve güvenl[ğ[ açısından önem[ne özel olarak değ[n[lmekted[r 
(Math[eu, Marks ve Zaccaro 2001: 357-358).  

        İADY’nde oluşturulan ac[l durum ek[pler[ arasında 
eşgüdümün sağlanmasına [l[şk[n açık b[r düzenleme 
bulunmamakta, ancak tebl[ğde bel[rt[lm[ş tehl[ke sınıflarına göre 
görevlend[r[lecek ac[l durum çalışanlarının sayısını 
bel[rlemekted[r. Yönetmel[ğ[n, 11. maddes[ne göre, çok tehl[kel[ 
sınıfta 30, tehl[kel[ sınıfta 40 ve az tehl[kel[ sınıfta yer alan 
[şyerler[nde 50 çalışan [ç[n ; arama, kurtarma ve tahl[ye [le 
yangınla mücadelede görevlend[rmek üzere b[rer destek elemanı 
bel[rlenmes[ gerekmekted[r (İADHY, md. 11/1). D[ğer yandan 
İlkyardım Yönetmel[ğ[  uyarınca; çok tehl[kel[ sınıftak[ 
[şyerler[nde 10, tehl[kel[ sınıf [ç[n 15, az tehl[kel[ sınıf [ç[n de 20 
k[ş[ye en az b[r [lkyardımcı belges[ne sah[p destek elemanı 
görevlend[r[lmes[ zorunluluğu bulunmaktadır (İlkyardım 
Yönetmel[ğ[, md. 19/1). 

        İşyer[nde bu sayıları aşan çalışanların bulunması 
durumunda, tehl[ke sınıfına göre ver[len sayıların her b[r 
katlarında b[rer tane daha destek elemanı görevlend[r[r. 
İADHY’n[n 11/3. maddes[nde, bel[rt[len her b[r konu [ç[n tehl[ke 
sınıfı ve çalışan sayısına göre b[rden çok çalışanın 
görevlend[r[lmes[ gereken durumlarda, destek elemanlarından 
oluşan ek[pler[n koord[nasyon [ç[nde görev yapmaları gerekt[ğ[ 
bel[rt[lm[ş ve her ek[pte b[r ek[p başının bulunması 
öngörülmüştür. Buna karşılık, 10 k[ş[den daha az çalışan k[ş[n[n 
bulunduğu az tehl[kel[ sınıftak[ [şyerler[ [ç[n, tüm ek[pler adına 
yeterl[ donanıma ve belgeye sah[p olan b[r k[ş[ görevlend[r[lmes[ 
yeterl[d[r.  

5-Dokümantasyon: Ac[l durumlar konusunda yapılan tüm 
çalışmaların yazılı hale get[r[lmes[ öneml[ olduğu g[b[, ac[l durum 
planının dokümantasyonunun da mevzuata uygunluğu [le 
hazırlanan krok[n[n [şyer[nde herkes tarafından rahatça fark 
ed[leb[lecek şek[lde bulundurulması ayrı b[r önem arz etmekted[r. 

-İşyer[n[n adı, unvan ve adres[. 

-Hazırlayan k[ş[ler[n [s[m, soy [s[m ve unvanları. 

-Planın oluşturulduğu tar[h [le geçerl[l[k tar[h[. 

-İşyer[ne özgü bel[rlenm[ş olan ac[l durumlar. 

-Her b[r ac[l durumda alınacak önley[c[ ve sınırlandırıcı önlemler. 

-Her b[r ac[l durumda yapılacak müdahale ve tahl[ye prosedürler[ 

-Yangınla mücadele ve [lkyardım ek[pmanlarının bulunduğu 
yerler, ac[l çıkış yolları, kapıları, merd[venler[ vs, toplanma alanı, 
uyarı s[stemler[n[n göster[ld[ğ[ yerler [le destek elemanları varsa 
yedekler[n[n [s[m, soy [s[m, unvan, görev ve [let[ş[m b[lg[ler[yle 
beraber ac[l durumlarda [rt[bat sağlanacak [şyer[ dışındak[ 
kuruluşların numaralarının bulunduğu b[r krok[n[n 
dokümantasyon olarak bulundurulması gerekmekted[r. 
Hazırlanan ac[l durum planının sayfalarına numara ver[l[p; 
hazırlayan k[ş[ler tarafından her sayfası paraflanıp, son sayfası 
[mzalanır ve ac[l durumlarda müdahale ve mücadelede görevl[ 
ek[pler[n kolaylıkla ulaşab[lecekler[ b[r şek[lde [şyer[nde saklanır 
(İADHY, md. 12/1, 2, 3). 

6- Tatb8kat; Hazırlanan ac[l durum planının her b[r aşamasının 
gerçekte uygulanab[l[r olup olmadığının kontrolü ve ac[l durum 
planında b[r hata veya eks[kl[ğ[n tesp[t ed[leb[lmes[ [ç[n [şyer[n[n 
tehl[ke sınıfına bakılmaksızın, tüm [şyerler[nde yılda en az b[r 
defa olmak üzere tatb[katlar düzenlen[r. Tatb[kat sonrasında 
gerekl[ görülmes[ durumunda düzelt[c[ ve önley[c[ faal[yetler 
uygulanır, gerekl[ düzeltmeler yapılır. Tatb[katın tar[h[, süres[, 
görülen eks[kl[kler[n yer aldığı tatb[kat raporu formu hazırlanır 
(İADHY, md. 13/1). 

7-Ac8l Durum Planının Yen8lenmes8; İşyer[n[n tehl[ke ve 
r[skler[ne özgü bel[rlenm[ş olan ac[l durumlar ya da 
öngörülemeyen ac[l durumlara sebep olab[lecek değ[ş[kl[kler[n 
meydana gelmes[ durumunda ac[l durum planı tamamı veya b[r 
bölümü yen[den hazırlanır. Hazırlanan ac[l durum planına aykırı 
her hang[ b[r durum ya da değ[ş[kl[k söz konusu olmadığında [se, 
çok tehl[kel[ sınıfta 2 yılda b[r, tehl[kel[ sınıfta 4 yılda b[r ve az 
tehl[kel[ sınıfta 6 yılda b[r planın yen[lenmes[ gerekt[ğ[ [fade 
ed[lm[şt[r ((İADHY, md. 14/1, 2). 

4. Sonuç 
        Olası ac[l durumlara karşı her da[m hazır olunması, 
zararlarının etk[n b[r şek[lde sınırlandırılması öngörüleb[l[r 
tehl[keler[n önüne geç[lmes[ [ç[n önlemler[n alınması amacıyla 
planlama yapılması [ş sağlığı ve güvenl[ğ[n[n önley[c[ 
yaklaşımının b[r gereğ[d[r. Bu planlamayı [şveren[n [n[s[yat[f[ne 
bırakmak, çoğu zaman çalışanların [şyer[ tehl[keler[ne karşı 
korumasız kalması sonucunu doğurur.  N[tek[m, ac[l durum 
planlarını hazırlama yükümlülüğü, İş Kanunu kapsamına g[ren 
tüm [şyerler[ [ç[n mevzuatımızda yer almaktaydı. Fakat 6331 
Sayılı İSGK’dan önce ac[l durum planının hazırlanmamış olması 
herhang[ b[r müeyy[deye bağlanmamıştı ve bu nedenle de [şveren, 
çoğu zaman bu yükümlülüğünü yer[ne get[rme [ht[yacı 
duymamaktaydı. 

          6331 Sayılı İSGK’nın kabulü [le b[rl[kte ac[l durum planı 
yükümlülüğünün kapsamı daha da gen[şlet[lm[ş; bu 
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yükümlülüğün yer[ne get[r[lmemes[ yaptırıma bağlanmıştır.                
Böylece, İSGK  kapsamına g[rmeyen [ş ve [şyerler[ har[ç 
tutularak, faal[yet alanına bakılmadan özel sektör ve kamuya a[t 
olan bütün [şyerler[ne ac[l durum planı hazırlama yükümlülüğü 
get[r[lm[şt[r. Bu yükümlülüğün düzenlend[ğ[ Kanunun 11. 
maddes[ uyarınca [şverenler, [ş sağlığı ve güvenl[ğ[ yönünden ac[l 
durum planı hazırlamakla yükümlüdür. 

         İşyerler[nde 6331 Sayılı İSGK hükümler[n[n uygulanıp 
uygulanmadığının ya da ne sev[yede uygulandığının [zlenmes[ ve 
denetlenmes[, İSG konusunda denet[m yetk[s[ bulunan Bakanlık 
[ş müfett[şler[ tarafından gerçekleşt[r[l[r (İSGK,  md.24). 

          Şek[l 1’de göster[len 2021 yılı ac[l durumlarla [lg[l[ 
konularda eks[k çalışmaları bulunan [şverenlere uygulanacak olan 
[dar[ para cezalarına yer ver[lm[şt[r A[le, Çalışma ve Sosyal 
H[zmetler Bakanlığı (AÇSHB), 2021). İSGK madde 11’e göre 
[şveren[n ac[l durumlarını bel[rlememes[, ac[l durum planı 
hazırlamaması, ac[l durumlarla [lg[l[ tedb[r almaması, ac[l durum 
ek[pmanlarını bulundurmaması, destek elemanı 
görevlend[rmemes[ veya [şyer[ dışındak[ kuruluşlarla [şb[rl[ğ[   

 

yapmaması durumunda 10 k[ş[den az çalışanı olan çok tehl[kel[ 
sınıfta b[r [şyer[ her ay [ç[n 3832 TL,  10-49 arasında çalışan sayısı 
bulunan çok tehl[kel[ sınıfta b[r [şyer[ 5110 TL, 50 ve üzer[nde 

çalışanı olan çok tehl[kel[ sınıfta b[r [şyer[ [se 7665 TL [dar[ para 
cezası ödemek zorundadır. Aykırılığın devam ett[ğ[ her ay [ç[n [se 
cezalar katlanarak artırılmaktadır (AÇSHB, 2021).  İşveren 
Kkanunun 12.maddes[n[ oluşturan tahl[ye [le [lg[l[ her b[r aykırı 
durum [ç[n aynı şek[lde [dar[ para cezası ödemekle yükümlüdür.  

         Sadece Ac[l durum yönet[m[n[n oluşturulması ve ac[l durum 
planının hazırlanmış olması [şveren[n sorumluluklarını ortadan 
kaldırmamaktadır. İşverenler[n İSGK’ya göre öngörülen [dar[ 
para cezalarının har[c[nde, hazırlanan ac[l durum planlarının 
uygulanab[l[r olması, [şyer[nde olası ac[l durumlara karşı gerçek 
anlamda hazırlıklı olması büyük önem arz etmekted[r. Ac[l durum 
planları yalnızca dökümantasyon olarak bulundurulma amaçlı 
değ[l de, r[sk değerlend[rmes[n[n b[r çıktısı olarak kabul ed[len 
ac[l durum planlarındak[ önley[c[ ve sınırlandırıcı tedb[rler[n 
alınması ac[l durumların yaşanması veya zararının azaltılması 
konusunda etk[n olacaktır ve böylece olası [stenmeyen durumlar 
ve kayıpların önüne geç[leb[lecekt[r. İstenmeyen durumlarda 
kusurlu olarak görüleb[lecek [şverenler[n hukuk[ ve ceza[ 
sorumlulukları kapsamında da ac[l durum yönet[m[ konusunda 
b[l[nçl[ olmaları, bu konuya hassas[yet göstermeler[ 
gerekmekted[r. 

 

 

 

 

 

Şekil 1: 2021 yılında acil durumlarla ilgili işverenlere uygulanacak idari para cezaları.
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