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Kiiresellesme ile birlikte, sirketlerin tedarik¢ilerini de kapsayan deger zincir performansi oldukca 6nem kazanmistir. Firmalarin diizenli
ve etkin caligmasi, tedarikgileri ile olan uyumuna baglidir. Bu konuda sikinti yasayan bir organizasyon, her ne kadar kurum ici
performansi yiiksek olsa bile, ¢esitli problemler ile karsilasabilir. Lojistik glinlimiiz ticari hayatinin en énemli isletme konularindan
biridir. Sirketler ve devletler, lojistik alaninda kendilerini gelistirmeye ve bu konuda etkin olmaya ¢aligmaktadirlar. Bu baglamda, Diinya
Bankast 2007 yilindan beri belli araliklarla iilkelerin lojistik performasini gosteren Lojistik Performans Indeksi (LPI)’ni
yayinlamaktadir. Bu indeksin “glimrik”, “altyap1”, “uluslararasi sevkiyat”, “lojistik hizmetlerinin kalitesi”, “izleme / takip” ve
“zamanindalik” gibi alt1 farkli alt boyutu vardir. Calismanin amaci 2007-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin lojistik etkinligini analiz
etmektir. Arastirmada, 2007 yilindan beri yayimlanan LPI sonuglar1 baz alinarak Veri Zarflama Analizi (VZA) yéntemi kullanilmistr.
Bulunan lojistik etkinlik degerleri bakimindan Tiirkiye ile Ekonomik Kalknma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) iiye iilkeleri arasinda
karsilastirma yapilmis ve Tiirkiye’nin diisiik lojistik etkinlige sahip oldugu bulunmustur. Tiirkiye, basta altyap: olmak iizere LPI’nin
tiim alt boyutlar1 konusunda gerekli teknik ve yasal diizenlemeleri yapmalidir. {lk olarak “giimriik” alt boyutu i¢in bakildiginda,
yiriirliikte olan yasalar ve mevzuatlar giiniimiiz sartlarina gore degistirilmelidir. “Altyap1” i¢in Tiirkiye ilgili yatirimlarint hizla devam
ettirilmeli, “lojistik hizmetlerin kalitesi ve uluslararasi sevkiyat” konularinda da Tiirkiye kendini gelistirmelidir. “Takip ve izleme”
alaninda ise devlet tarafindan uydu haberlesme, telekomiinikasyon, radyo frekans sistemleri gibi teknolojik altyapinin verimli
kullanilmast saglanmali, 6zel sektor tedarik zinciri operasyonlari i¢in takip ve izlemeye yonelik faaliyetlere 6zendirilmeli, gida ve ilag
gibi soguk zincir gerektiren sektorlerde yeni yasal diizenlemeler yapilmalidir. “Zamanindalik” konusunda ise firmalar kendilerini is
etigi alaninda gelistirmelidir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri, Lojistik, Lojistik Performans Endeksi, Tiirkiye, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD).

Logistics Efficiency: Turkey and OECD

Abstract

With globalization, value chain performance, which includes both internal performances and suppliers, has gained importance for
companies. The regular, efficient and effective operation of the companies depends on their compatibility with their suppliers. An
organization that cannot coordinate with its suppliers may experience various problems, even though its internal performance is high.
Logistics is one of the most important business issues of today's commercial life. Companies and governments improve themselves in
logistics and try to be effective in this regard. In this context, the World Bank has been publishing the Logistics Performance Index
(LPI), which shows the logistics performance of the countries periodically since 2007. This index has six different sub-dimensions such
as "customs", "infrastructure", "ease of shipment arrangement”, "quality of logistics services", "tracking and tracking" and "timeliness".
The aim of this study is to analyze the logistics efficiencies of Turkey between the years 2007-2018. In this study, the logistic efficiency
values found by using Data Envelopment Analysis (DEA) method according to LPI results published since 2007 are compared among
the member countries of Organization for Economic Development and Cooperation (OECD). At the end of the study, in terms of
logistics activities, Turkey was found to be in last places in OECD members. Turkey should make necessary technical and legal
arrangements in all sub-dimensions of LPI.

Keywords: Supply Chain, Logistics, Logistics Performance Index, Turkey, Organization for Economic Development and Cooperation
(OECD).
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1. Giris

artmaktadir. Dolayisiyla organizasyonlar lojistik operasyonlarin
onemini goz Oniinde bulundurmalidir (Aktiirk, 2019; Gelmez,
2020; Baki, 2019). Lojistik, iiriin ve hizmetlerin bir yerden farkli
bir noktaya akisini saglamak i¢in tedarik zinciri faaliyetlerinin
planlanmas1 ve yonetilmesi ile ilgilidir. Gliniimiizde devletler ve
sirketler girdi maliyetlerini azaltarak finansal pozisyonlarini1 daha
iyi duruma getirmek i¢in, iiriinlerin ve hizmetlerin dogru yerde
dogru zamanda olmasini saglayamaya ve transfer operasyonlarini
en verimli hale getirmeye ¢aligmaktadirlar (Talay, 2020; Yilmaz
ve Eryillmaz, 2020).

Kiiresellesmenin sonucunda, iilkelerin ve sirketlerin tedarik
zinciri faaliyetleri, zaman ve para agisindan verimlilige ulasmada
kritik bir dneme sahiptir. Gliniimiiz ticari hayatinda, gercek
rekabet firmalar arasinda degil, tedarik zincirleri arasindadir
(Christopher, 1992). Bu sebepten, yalnizca transfer faaliyetleri
degil, ayn1 zamanda tiretim planlama, stok yonetimi gibi degisik
tedarik zinciri operasyonlar: da onemli hale gelmistir. Ornek
olarak; ulagim altyapisi, yasalar, karayollart ve limanlarin
kapasitesi direkt olarak lojistik faaliyetlerin verimliligini etkiler.
Bununla birlikte, firmalar igin, personelin niteligi, depolarin
kapasiteleri, karayolu veya tren gibi farkli ulasim kanallarinin
kullanilmasi ise tedarik zinciri performansinin etkinligini belirler.

Diinya Bankasi'nin 2007 yilindan itibaren belirli araliklarla
Lojistik Performans Indeksi'ni (LPI) yaymlamas: ile, iilkelerin
lojistik faaliyetlerindeki etkinligin karsilastirilmas: daha kolay
olmustur. Bu indeks, tilkelerin lojistik faaliyetlerine iliskin
durumlar hakkinda onemli bilgiler vermektedir. Bu veriler,
tilkelerin giimriik diizenlemeleri, lojistik maliyetleri ve kara-
deniz-hava tagimaciliginda kullandig: altyapinin durumu ile ilgili
genel bir perspektif saglamaktadir.

LPi, anket yontemini kullanarak iilkelerin lojistik
durumlarmi alt1 farkli alt boyutta degerlendirmektedir. indeksin
boyutlari; “glimriikler”, “altyap1”, “uluslararasi sevkiyat”,
“lojistik hizmetlerin kalitesi”, “izleme / takip” ve ‘“zamaninda
teslimat™tir.  (https://lpi.worldbank.org/ international; erisim

12.05.2020).

Bu ¢alismada, Tiirkiye ile OECD iiye iilkeleri i¢in LPI’nin ilk
yayinlandig1 2007 yilindan son yayinlandigr 2018 yilina kadar
olan veriler géz 6niinde bulundurulmustur. Bununla birlikte, Veri
Zarflama Analizi (VZA) yontemi kullanilarak iilkelerin lojistik
etkinlik degerleri bulunmus ve ilkeler arasinda karsilagtirma
yapilmigtir. Arastirmada temel olarak cevaplari aranan sorular
sunlardir;

1)Tiirkiye’nin lojistik etkinligi siire¢ iginde nasil degismistir?

2)Tiirkiye ile OECD iilkeleri kiyaslamasinda, Tiirkiye artan
lojistik etkinlige sahip midir?

3)Tiirkiye, OECD iilkelerine kiyasla hangi alanlara dncelik
vermelidir?

Makalenin devamu su sekilde diizenlenmistir; 2. boliimde LPT
ve Tiirkiye hakkinda literatiir taramasi1 yapilmis, 3. boliimde ise
Veri Zarflama Analizi ve Malmquist konusunda teknik bilgiler
verilmistir. 4. boliimde Tirkiye ve OECD iilkeleri i¢in etkinlik
sonuglar1 gosterilmis, 5. boliimde ise ilgili konu Tiirkiye acisindan
tartisilmigtir. Son kisim olan 6. Boliim ise sonugtur.
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2. Literatir Taramasi

LPi ve Tirkiye hakkinda yapilan arastirmalar fazla
olmamakla birlikte, son yillarda farkli istatistik yontemleri
kullanilarak Tiirkiye ile gesitli lilkeler arasinda kiyaslama yapan
makalelerin sayis1 artmaktadir. Iris ve Tanyas (2011), 2010 LPI
verilerini baz alarak, Tiirkiye’nin lojistik verimliligini tartismiglar
ve ilgili performansi artirmak igin atilmasi gereken adimlardan
bahsetmislerdir. Danaci ve Nacar (2017), Tiirkiye ve Avrupa
Birligi’ni g6z Oniinde bulundurarak inceleme yapmuslar ve
iilkelerin lojistik performanslar1 ile Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYIH) arasinda istatiksel olarak anlamlh bir iliskiyi
gostermislerdir. Giliner ve Coskun (2012) ekonomik ve sosyal
faktorlerin LPI’yi etkisini incelemisler ve bu faktorler ile LPI
arasinda anlamli bir iligki bulmuslardir.

Unalan ve Yarakl (2016), LPI verilerine gore Tiirkiye'nin
performans olarak ilerleme kaydettigini ama siralama anlaminda
cok fazla bir degisikliginin olmadig1 sonucuna ulagsmislardir. Uca
ve digerleri (2015) ise c¢alismasinda Gayri Safi Milli Hasila
(GSMH) ile LPI’yi gdz &niinde bulundurmuslar, LPi’nin alt
boyutlar1 olan “glimriiklerin ve glimriikleme siireglerinin
verimliligi” ve “ticaret ve tagimacilikla ilgili altyap1 kalitesi” ile
GSMH arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulmuslardir.
Erdogan (2015), Tiirkiye'nin LPI sonuclarin1 gére iilkenin lojistik
verimliligini arttirmak i¢in nelerin yapilabilecegini tartigsmislardir.
Erkan (2014), Kiiresel Rekabet Giicii indeksi ve LPi’yi beraber
degerlendirmis, teknolojik altyap: ve pazar biiyiikliigiiniin LPI’yi
etkiledigini gostermistir. Orhan (2019), Tiirkiye ile AB iilkeleri
icin LPI verilerini incelemis ve bunun i¢in Entropi agirlikli Edas
yontemini kullanmistir. Giingor ve digerleri (2019) ise LPI ve
lojistik faaliyetlerin Akdeniz ilke ekonomileri i¢in Onemine
bakmis ve “altyap1” ile “giimriik” boyutlarinin yiiksek GSYIH
i¢in 6nemli olduklar1 sonucuna ulagsmislardir. Pekmezci ve Mutlu
(2018) ise yazdiklar1 detayl literatiir taramast ile LPI ve Tiirkiye
konulu makalelerden bahsetmislerdir

3. Materyal ve Metot

VZA, karar birimlerinin kendilerine gore goreceli
etkinlik analizi i¢in Charnes ve digerleri (1978) tarafindan
geligtirilen matematiksel programlama ile kurgulanmis bir
yontemdir. Karar degiskenleri genellikle VZA terminolojisinde
karar verme birimleri (KVB) olarak adlandirilir. VZA, geleneksel
yontemlere goére bir¢ok avantaja sahip oldugundan degisik
akademik arastirmalarda sik sik kullanilmaktadir. Tlk olarak,
VZA, her birim i¢in karsilagtirilabilir bir puan vermekte ve birgok
benzer birim arasinda karsilastirma yapilmasma olanak
saglamaktadir. VZA verimli ve verimsiz birimleri tanimlamak
icin bir smir (frontier) belirleyerek, KVB’ler arasinda
karsilastirma yapilmasini saglar. VZA, degisik dlcii birimlerine
sahip farkli sayida girdi ve ¢iktryr géz onilinde bulundurabilir.
VZA'nin diger bir avantaji, {iretim islevinin dogas1 hakkinda
herhangi bir varsayima ihtiyact yoktur. VZA, girdi ve ¢iktilarinin
her biri igin kaynaklar1 ve verimsizlik diizeyini ortaya ¢ikarmaya
olanak tantyan goreceli etkinlik performansi verir (Sevkli vd.,
2007).

3.1. Charnes-Cooper (CCR) Modeli

Farkli VZA modelleri, degisik senaryolar igin g¢esitli
ihtiyaglara gére ayri ayri sonuglar verebilir. Tki 6nemli VZA
modeli, CCR (Charnes ve digerleri, 1978) ve BCC (Banker ve
digerleri, 1984) modelleridir. Bu c¢alismada, genel verimlilik
dikkate alindig1 ve dlgege gore sabit getiri varsayildigi icin CCR
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modeli kullanilmistir. BCC modeli ise saf teknik verimliligini
onemsemekte ve dlcege gore degisken getiriler varsaymaktadir.

VZA modeli, girdi veya c¢ikt1 odakli olabilir. Girdi odakli
modeller, bir karar biriminin VZA ac¢isindan verimli hale gelmesi
icin girdi miktarin1 belirlemeyi amaglar. Buna karsilik, cikti
odakli model ise bir karar biriminin belirli girdilerinin VZA
acisindan  verimli hale gelmesi igin potansiyel c¢iktilar
belirlemeye odaklanir. Kisacasi girdi lizerinde degisiklik yapmak
daha uygunsa girdi odakli, eger c¢iktilar iizerinde degisiklik
yapmak daha uygunsa ¢ikti odakli analiz yapmak gerekmektedir.
Bu calismada amag, lojistik performansin mevcut girdilerle nasil
artirilacagii belirlemek oldugu icin ¢ikti odakli VZA modeli
kullanilmigtir.

Temel VZA modelini (CCR) matematiksel olarak gostermek
istenirse, her bir karar verme biriminin (KVB'ler) belirli bir
teknoloji seviyesinde n ¢iktinin dretimi i¢in m adet girdi
kullanildig: varsiyildiginda, X {ij}, j'inci KVB’nin j =1, 2,..., k)
m adet girdisinin i’inci (=1, 2,..., m) girdisini gosterirken, Y {sj}
ise , j’inci KVB (t =1, 2,..., k) tarafindan iretilen n adet ¢iktinin
s’inci (s = 1, 2,...n) ¢iktisini temsil eder. ur (r =1, 2,..., n) ve wi
(1=1, 2,..., m) degiskenleri sirasiyla her ¢iktinin ve girdinin
agirhiklaridir. Herhangi bir karar biriminin verimliligi
agirliklandirilmis  ¢ikti toplamlarinin, agirliklandirilmig  girdi
miktarina oranidir. Etkinligin matematiksel model olarak
gosterimi asagida verilmistir (Acar, Erkoc ve Yilmaz; 2015).

n
Zr:luryro
i=1 WiXio

€y

uvew; =2 0(r =1,2,.....,n)ve(i = 1,2, ....... ,m)(3)

Bu model en iyi etkinlik degeri i¢in etkinlik skorlarmin en
fazla 1 oldugu kisit1 altinda en uygun u ve w degerlerini bulmaya
calisir. Sonsuz tane sonugtan kaginmak (Coelli ve digerleri,
2005:163) icin kurgulanan Charnes-Cooper modeli asagida
gosterilmistir (Acar vd., 2015).

0
Max = E UrYro (4)
r=1

Kasitlar ;

m
Y wde=1
i=1

n m
Z WrYrj — Z w;iX;; <0 (6)
r=1 i=1

wvew; 20(r=12,....n)ve(i=12,.... ,m) (7)
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3.2. Malmquist indeks (MI)

Malmquist indeksi, bir KVB'nin iki degisik zaman igin,
verimlilik degisimini degerlendirir. Bu "Yakalama Etkisi" ve
"Smir degistirme Etkisi" terimlerinin bir pargasi olarak
tanimlanabilir. "Yakalama Etkisi" degeri bir KVB‘nin farkl iki
zamandaki verimliliklerinin birbirine boliimudiir.

.. KVB(0)'in t2 zamanindaki verimliligi
Yakalama Etkisi = /5 ), )
KVB(0)in t1 zamanindaki verimliligi

Bir KVB’nin iki farkli zamandaki etkinliklerinin orani bize
tam olarak bir anlam ifade etmeyebilir. Ciinkii belirli bir KVB’nin
etkinlik sinir1 (frontier) degisik zamanlarda ve farkli girdi/¢ikti
kiimesine sahip KVB’lere gore belirlenir ve etkinlik sinirlari
benzer olmayabilir. Bu sebeple, farkli zamanlardaki etkinlik
degerlerini ayni etkinlik smirinda bulusturmak igin  “sinir
degistirme” etkisi bulunur. Sinir degistirme etkisi su sekilde
hesaplanir;

_ KVB(0)n t1'deki girdiler ile t1 verimlilik sinirina gore verimliligi

" KVB(0)'wn t1'deki girdiler ile t2 verimlilik sinirina gore verimliligi

~ KVB(0)n t2'deki girdiler ile t1 verimlilik sinirina gore verimliligi

" KVB(0)wn t2'deki girdiler ile t2 verimlilik sinirina gére verimliligi

Stur Degistirme Etkisi = VAl x A2 (11)

Formiilden de anlagilacag: lizere smir degistirme etkisi, Al
ve A2’nin geometrik ortalamasidir. Malmquist Indeks (MI) ise
Yakalama Etkisi ile Sinir Degistirme Etkisi’nin ¢arpimudir.

Mi = Yakalama Etkisi * Suur Degistirme Etkisi (12)
Mi’nin 1°den biiyiik olmas1, zaman i¢inde etkinligin arttigini,
I’e esit olmasi zaman i¢inde etkinligin degismedigini, 1’den
kiigiik olmasi ise zaman icinde etkinligin azaldigini gosterir
(Saitech, 2018).

4. Bulgular

Bu c¢alismada CCR-¢ikt1 tabanli VZA modeli kullanilmigtir.
Degisik arastirmalarda ve literatiirde yer aldigi iizere (Arvis,
2007; Marti, 2017) LPI’nin alt1 farkl1 boyutundan “giimriikler”,
“altyap1”, “lojistik hizmetlerin kalitesi” girdi olarak, “uluslararasi
sevkiyat”, “izleme / takip” ve “zamaninda teslimat” ise ¢ikti
olarak diisiiniilmiistiir. LPI verileri 2007 ile 2018 yillar1 arasinda
yayinlandig1 igin ayrica Malmquist indeks degerleri de
hesaplanmigtir. Veri olarak OECD’ye iiye iilkeler ile Tiirkiye’nin
LPI degerleri goz 6niinde bulundurulmustur. Arastirmada yer alan
analiz sonuglart DEA Solver 13 yazilimi ile elde edilmistir.

Tablo 1°de ilgili yillar igin OECD ye {ilkeler arasinda lojistik
etkinlik degeri en yiiksek bes iilke gosterilmistir. Ornek olarak,
2007 yilinda Avusturya, Danimarka, Almanya ve Hollanda,
etkinlik degeri 1 olarak en etkin {ilkeler olmuslardir. Bu tilkeleri
sirastyla Japonya (0,96) izlemistir. 2007-2018 yillarina genel
olarak bakildig1 zaman bazi iilkeler lojistik etkinlik bakimindan
one ¢ikmaktadir. Ozellikle Almanya, Hollanda ve Belgika
¢ogunlukla en etkin 5 iilke arasinda yer almistir. Bu {ilkeler
arasinda da Almanya her sene en etkin iilke olarak kendini
gostermistir.

Tablo 2’de OECD’ye iiye iilkeler i¢in lojistik etkinlik degeri
en diisiik bes iilke 2007-2018 periyodu igin gdsterilmistir. Ornek
olarak, 2007 yili icin etkinlik anlaminda en basarisiz iilke
Litvanya (0,37) olmus, bu iilkeyi sirasiyla Slovenya (0,40),
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Meksika (0,41), Letonya (0,42) ve Polonya (0,44) izlemistir.
2007-2018 yillarina genel olarak bakildiginda bazi {ilkelerin
lojistik etkinlik degerinin disiikliigii bakimindan sik sik son bes
ilke arasinda yer aldigr gdzlenmistir. Bu iilkeler Litvanya,
Letonya, Slovenya ve Yunanistan’dir. Ozellikle Litvanya,
Letonya ve Slovenya, degisik yillarda etkinlik degeri en diisiik
iilkeler olmustur.

Tablo 3, Tiirkiye’nin yillara gore lojistik etkinlik degerlerini,
etkinlik degerine gore siralamasini, Yakalama Etkisi (YE), Sinir
Degistirme Etkisi (SDE) ve Malmquist indeks (MI) degerlerini
gostermektedir. Mil, ardisik iki yil icin Malmquist Indeks
degerini gosterirken, Mi2 2007-2018 yillar1 arasindaki direkt
Malmquist degerini gosterir.

Tirkiye’nin etkinlik degeri 2007 yilinda 0,62 iken, 2012
yilinda 0,64 olmustur. Tiirkiye’nin lojistik etkinligi, 2007-2018
yillar1 arasinda dalgali bir seyir izlemis, dzellikle 2018 yilinda
lojistik etkinlik puani (0,33) olduk¢a diisiik bulunmustur.
Tirkiye’nin  lojistik  etkinlik bakimindan OECD iilkeleri
arasindaki siralamasi benzer sekilde dalgali bir seyir izlemis, 2007
yilinda Tirkiye 21. sirada iken 2018 yilinda 34. siraya kadar
diismiistiir. Tablo 3’de YE, SDE, Mil ve MIi2 degerleri de
gosterilmistir. Mil degerleri 2012 ve 2014 yillarinda 1’in
iizerinde ¢ikmigtir. Bu durum Tiirkiye’nin 2012 ve 2014 yillarinda
lojistik etkinliginin bir 6nceki yila gore arttigini géstermektedir.
Her ne kadar 2014 yilinda YE degeri (0,89) 1’in altinda olsa bile,
SDE etkisinin hesaba katilmasi ile gercekte lojistik etkinligin
2014 yilinda 2012’ye gore arttig1 soylenebilir. Fakat diger yillarda
Mil degeri 1’in altinda kalmistir. Mi2 degeri (0,68) ise ayni
sekilde 1’in altinda kalmis ve Tiirkiye’nin 2007°den 2018’¢ kadar
olan siirecte lojistik etkinliginin azaldig1 bulunmustur.

5. Tartisma

Tedarik zinciri kavramu, artan ticari rekabet ile birlikte hem
hiikkimetler hem de firmalar agisindan ¢ok ©nemli bir hale
gelmistir. Gliniimiizde firmalardan ziyade tedarik zincirleri birbiri
ile rekabet etmektedir. Bu anlamda Diinya Bankasi’nin
yaymladigi Lojistik Performans Indeksi (LPI), hiikiimetler
acisindan kendilerini degerlendirme adma degerli bir veri
kaynagidir. Bu arastirmada, Tiirkiye ve OECD’ye iiye iilkelerin
2007-2018 yillar1 arasinda yayinlanan LPI verilerine gére VZA
yontemi ile hesaplanan etkinlik degerleri karsilagtirilmisgtir.

Alt boyutlar i¢in diisliniildiigiinde Tiirkiye’nin etkinlik
degerleri maalesef diigiik seyretmis ve zaman iginde lojistik
etkinligi gerilemistir. Bu sebepten, Tiirkiye LPI alt boyutlarina
gore kendini gelistirmelidir. Tlk olarak “giimriik” alt boyutu icin
bakildiginda, yiiriirlikte olan yasalar ve mevzuatlar giinimiiz
sartlarina gore degistirilmelidir. Glimriikteki biirokratik iglemlerin
azaltilmasi, vergi oranlarinin diigiiriilmesi ve glimriik kapilarinin
¢ogaltilmast ile Tiirkiye’nin lojistik etkinligi artirilabilir.
“Altyap1” i¢in, Tiirkiye ilgili yatirnmlarini hizla devam ettirilmeli,
yarim kalan projeler bitirilerek, yeni projeler gelistirilmeli ve
lojistik faaliyetleri kolaylastiric1 (lojistik kdyler vb.) adimlar
atilmalidir. “Lojistik hizmetlerin kalitesi ve uluslararasi sevkiyat”
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konularinda da Tirkiye kendini gelistirmelidir. Tiirk lojistik
piyasasinda yeterince rekabet kosullarinin olugmasi saglanmali
ozellikle demir ve deniz yolu tagimacilifinda piyasa, altyap: ve
hukuki sorunlara ¢o6ziim bulunarak cesitli alternatif yollarin
lojistik operasyonlarda daha etkin kullanilmasi saglanmalidir.
Ornegin, deniz tasimaciliginda daha verimli olmak adina Kabotaj
Kanunu giincellenmeli ve demiryollarinin 6zel firmalar tarafindan
isletilmesi konusunda hukuki ve yasal anlamda gerekli adimlar
atilmalidir. “Takip / Izleme” alaninda Tiirkiye kendini daha fazla
geligtirmeli, ozellikle devlet tarafindan uydu haberlesme,
telekomiinikasyon, radyo frekans sistemleri gibi teknolojik
altyapinin verimli kullamlmasi saglanmalidir. Ozel sektér, tedarik
zinciri operasyonlar icin takip ve izlemeye yonelik faaliyetlere
6zendirilmeli, gida ve ilag gibi soguk zincir gerektiren sektorlerde
yeni yasal diizenlemeler yapilmalidir. Bununla birlikte, soguk
zincirde siirdiiriilebilirligi saglamak adina kurumlar daha fazla
denetlenmeli, 6zel sirketlerin ilgili alanda yeni yatirimlar
yapabilmesi igin ¢esitli kredi ve tesvik sistemleri hayata
gecirilmelidir. Zamanindalik konusu da diger 6nemli bir konudur.
Birgok konuda oldugu gibi, bu alanda da devletin ve 6zel sektoriin
yapmasi gerekenler vardir. Devlet tarafindan, yol ve kdprii gibi
altyapi ihtiyaclar1 hizlica giderilmelidir. Ayrica gliimrilk mevzuati
ve ¢esitli vergi diizenlemeleri gibi tedarik zinciri operasyonlarini
yavaglatan siiregleri hizlandirmak adina, giiniimiiz sartlarina
uygun kanuni ve hukuki adimlar atilmahdir. Ozel sektor tarafinda
ise, sirketler oncelikle is ahlaki ve etik konusunda kendilerine
daha fazla dikkat etmeli, ilgili konularda g¢alisanlara egitim
vermelidir. Bu sekilde kurumlar, sirket ve iilke imajini arttirmaya
¢alismalidirlar. Firmalar, zamaninda teslimat konusunda gerekirse
calisanlarina yaptirim uygulamali ve bu konuda miimkiin
oldugunca hassas davranmalidirlar.

6. Sonuc

Tedarik zinciri, Uriinlerin ve hizmetlerin bir noktadan
digerine etkin ve zamaninda transferini saglamak igin olan
faaliyetlerdir. Kiiresellesen ticaret ile birlikte, lojistik daha 6nemli
hale getirmistir. Bu durum ile baglantili olarak, Diinya Bankasi
iilkelerin lojistik operasyonlar1 i¢in 2007 yilindan beri Lojistik
Performans Indeksi’ni yayimlamaktadir. LPI’nin “giimriik”,
“altyap1”, “uluslararasi sevkiyat”, “lojistik hizmetlerinin kalitesi”,
“izleme / takip” ve ‘“zamanindalik” olmak iizere alt1 farkli alt
boyutu vardir. Bu arastirmada, yayinlanan tiim LPI’ler icin OECD
iilkeleri ile Tiirkiye arasinda, VZA yontemi ile hesaplanan lojistik
etkinlik degerlerinin karsilastirmasi yapilmustir. Sonug olarak,
Tiirkiye’nin genel anlamda lojistik etkinliginin disiik seyrettigi
bulunmus ve Tiirkiye adina yapilmasi gereken diizenlemelerden
bahsedilmistir. Bu arastirmanin sinirli yani parametrik olmayan
yontem kullanilmasidir ve lojistik verimliliklerini hesaplarken
sadece gelismis veya gelismekte olan {ilkelerin dikkate
alinmasidir. Gelecekteki arastirmalarda, verimlilik degerleri
olusturmak i¢in diinya g¢apinda daha fazla iilke gdz Oniinde
bulundurulabilir ve iilkeler arast verimlilikleri karsilastirmak igin
Stokastik Sinir Yontemi gibi parametrik yontemler kullanilabilir.
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Tablo 1: Yillara Gére Lojistik Etkinlik Degeri En Yiiksek Bes Ulke

2007 2018
Ulkeler ]F)ng Ulkeler ll;:gg
Avusturya 1,00 | Almanya 1,00
Danimarka 1,00 |Isvec 0,97
Almanya 1,00 | Japonya 0,87
Hollanda 1,00 | Danimarka 0,84
Japonya 0,96 | Belgika 0,82

Tablo 2: Yillara Gore Lojistik Etkinlik Degeri En Diigiik Bes Ulke

2007 2018
Ulkeler ]l;“zlg Ulkeler Ilizlg
Polonya 0,44 |Litvanya 0,35
Letonya 0,42 | Slovakya 0,33
Meksika 0,41 | Turkiye 0,33
Slovenya 0,40 | Meksika 0,33
Litvanya 0,37 |Letonya 0,29

Tablo 3: Tiirkiye 'nin Yillara Gore VZA Sonuglart

2007 2010 2012 2014 2016 2018
Etkinlik Degeri 0,62 0,39 0,64 0,58 0,42 0,33
Siralama 21 35 27 25 34 34
YE 0,63 1,66 0,89 0,74 0,77
SDE 1,05 0,74 1,35 1,12 1,03
Mi1 0,66 1,23 1,21 0,82 0,80
Mi2 0,68
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