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Oz

Siirdiiriilebilirlik problemlerimizin artmasi ile birlikte siirdiiriilebilirlik konularina iligkin kavramlar da biiyiik ilgi ¢ekmeye baslamustir.
Bu problemlerin ¢6ziimii giinliik rutinlerimiz, is modellerimiz, tiiketim davranisimiz gibi bir¢ok alanda radikal degisiklikler yapmay1
gerektirir ve bir dizi aragtirma alaninin agilmasini saglar. Bu g¢aligmada, tutumlu inovasyon yaklagimlarinin tedarik zincirlerine
eklenmesi ile birlikte tedarik zincirlerinin ve tedarik zinciri yonetimi yaklagimlarinin nasil etkilendiginin anlagilmast hedeflenmistir. Bu
hedef dogrultusunda Web of Science ve Scopus veritabanlarinda taranan yayinlara dayali bibliometrik bir ¢aligma yapilmistir. Temel
kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iligki ortaya konulmustur. Sonuglar tutumlu inovasyonun genellikle stirdiiriilebilirlik, kapali
cevrim tedarik zincirleri, yesil iiriinler ve dongiisel ekonomi ile iliskilendirildigini gostermektedir. Tasarim kavrami yazinda ihmal
edilmis olarak goriinmektedir. Tutumlu inovasyonlar ¢ok kisitli ve kolayca erisilebilir kaynaklarla gerceklestirildiginden tasarimcilari
da gerekli kaynaklara daha fazla erisimi olan meslektaglarindan daha yaratict olmak durumundadirlar. Bu nedenle, ileride tedarik zinciri
ile iliskilendirilmis tasarim siireglerine dair daha fazla ¢alismanin gériilmesi beklenebilir.

Anahtar Kelimeler: Tutumlu Inovasyon, Tedarik Zinciri Yénetimi, Siirdiiriilebilirlik.

Effects of Frugal Innovation on Supply Chains

Abstract

Concepts related to sustainability issues have gained great intention with the rise of sustainability problems. Solving these problems
necessitates radical changes in our daily practices, business models, consumption behavior etc., and open a number of research venues.
In this study, it is aimed to understand how supply chains and supply chain management approaches are affected by the integration of
frugal innovation approaches into supply chains. With this aim, a bibliometric study based on publications indexed in Web of Science
and Scopus is conducted. Main concepts and relationship among these concepts are demonstrated. The results show that frugal
innovation is mostly associated with sustainability, closed-loop supply chains, green products, and circular economy. The design
concept seems to be neglected in the literature. As frugal innovations are realized with very limited and easily available resources,
designers need to be more creative than their colleagues that have more access to required resources. Thus, in future it may be expected
to see more studies directed to design processes associated with supply chains.

Keywords: Frugal Innovation, Supply Chain Management, Sustainability.
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1. Giris

Walter Stahel, Nature dergisinde yer alan, dongiisel
ekonomiyi agikladigi makalesine bir aylik bir yenileme siireci
sonrasit 30 yillik aracit eve dondiigiinde komsusunun verdigi
tepkiyi anlatarak baglar. Komsusu kendisine yeni bir araba almis
olmasindan duydugu memnuniyeti dile getirmektedir. Oysa
Stahel yeni bir ara¢ satin almamig, eski aracini yenilemistir.
Diinyaya baktigimizda binlerce yildir devam etmekte olan
dongiiler oldugunu goriiriiz. Suyun, besin maddelerinin bir
dongiisii vardir. Bazi canlilarin digkilart baska canlilar i¢in kaynak
olusturmaktadir. Tiim bu dongtiselligin icinde sadece insanlar
“Uret, kullan, at” diirtiisiiyle varligini siirdiirmekte; iyi kaliteyi
cogu zaman dogrudan yeni ile iliskilendirmektedir (Stahel, 2016).

Diger yandan 1900’li yillarin baslarindan beri iireticilerin
izledigi planli eskitme stratejisinde iriiniin yasam dongiisii
tasarim asamasinda bilingli olarak kisaltilmakta; tiiketiciler
tekrarlanan satin alma davranisi gostermeye zorlanmaktadir.
Planli eskitme stratejisi ile yeninin her zaman daha iyi oldugu
anlayist uyum igerisinde varligini siirdiirmektedir. Ekonomik
sikintilarin da daha fazla triin iretilerek asilacagi inanct
tireticilerin planlt eskitme stratejisini, tiiketicilerin ise yeniyi
tercih etme egilimini desteklemektedir (Fulconis, Pache, &
Reynaud, 2019).

Bazi durumlarda ise, yine sadece biz insanlar, ihtiyacimiz
olan firiinleri iiretmekle kalmaz, objelere anlamlar yiikleyerek
cevremizi onlarla donatiriz.  Bu objeleri kisiligimizin bir
gostergesi olarak kullanarak, cevremize kendimizle ilgili
mesajlar1 bu objeler iizerinden veririz. Ozellikle pahali ve liiks
tirtinler bir ihtiyaci gidermekten ¢ok, bir gosterge olarak kullanilir.
Bu egilim sadece giiniimiiz modern insaninda degil, tarih boyunca
yagsamis neredeyse tim toplumlarda var olmustur. Takilari ile
birlikte gdmiilmiis soylu bireylerin mezarlari, insanlarin yillar
boyunca sergilemis olduklari metaryalist yaklagimin en net
gostergeleridir (Hood, 2016).

Sahip olduklarimizdan vazgegmek isteyelim ya da
istemeyelim, kabul etmemiz gereken gercek, diinyadaki
kaynaklarin sinirlt oldugu, malzemelerin yeniden

kullanilabilecegi ve kullanilmasi gerekliligidir (Hood, 2016).
Ekonominin performansini klasik gostergeler ile 6l¢gmeyi birakip,
dongiisel ekonomi perspektifinden ekonomiye baktigimizda
eskinin farkli bir deger tagidigin1 goriiriiz. Dongiisel ekonomide
yasam donglisiiniin sonuna gelmis olan tiriinler tekrar kaynaga
doniigtiiriilir, endiistriyel ekosistemde kapali bir sistem
olusturulur ve atik miktar1 en diisiik seviyeye gekilir. Uriin
tasarimi, tasarlanan tiriiniin gelecekte yeniden kullanilacagi ya da
dontistiiriilecegi bilinerek yapilir. Gerekli olan, yeterli diizeyde
dretim yapilmasidir. En yiiksek diizeyde iiretim yapilmasi
gerekmez; hatta yapilmamalidir. Tekrar kullanilabilecek iirtinlerin
tekrar kullanilmasi, kullanilamayacaklarin ~ doniistiiriilmesi,
bozulanin tamir edilmesi ve tamir edilemeyecek iiriinlerin
yeniden iiretilmesi esas alinmalidir. Cogu zaman bir iirlinlin tamir
edilmesi ya da yeniden iiretilmesi, ikame yeni bir iiriiniin
iretilmesinden daha az kaynak fakat daha ¢cok emek gerektirir.
Dongiisel ekonomiye gecisin, bu nedenle hem kaynak
tiiketiminde azalma hem de yetkinlik gerektiren is olanaklarinin
olusmasint  saglayarak yerel ekonomiyi destekleyecegi
savunulmaktadir (Stahel, 2016).

Dongiisel ekonominin gercek hayata aktarimi kapali ¢evrim
tedarik zincirleri ile gergeklesir. Ancak burada kasit sadece
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driinlerin geri doniistim degil, zincirin her adimma g¢ikarilan
atiklarin tekrar kullanilmasidir.

Stahel makalesinde dongiisel ekonomiye gecisin devletler
tarafindan desteklenmesi gerektigini belirtmistir. Ciinkii Stahel’e
gore dongiisel ekonomiye gegis miihendislik, bilim, ekonomi
basta olmak {izere bir¢cok alanda ¢alismalar gerceklestirilmesini;
sosyal, teknolojik wve ticari inovasyonlar1 yapilmasini
gerektirmektedir (Stahel, 2016).

Bazi iilkelerde ise eldeki kaynaklari en etkin sekilde
kullanmak ve ihtiyaglar1 kisith kaynaklarla karsilamak sadece
cevreci bir yaklagim degil; bir zorunluluktur. Bu kosullarda
yapilan inovasyonlarin amaci kullanicilarin temel ihtiyaglarindan
odiin vermeksizin, liiks ve gosteristen arindirilmis, albenisi diigiik
olsa da hedef kitledeki miisterilerin ekonomik olarak
ulasabilecekleri iiriinler tiretmektir. Genellikle hedef kitle zaten
ekonomik olarak gii¢lii olmayan iilkelerdeki en yoksul kitledir. Bu
kitle ihtiyacini karsilamak i¢in hali hazirda pazarda yer alan en
ucuz iriin ya da hizmeti dahi satin alma giiciinden yoksundur;
genellikle piramidin dibi olarak nitelendirilirler. Bu kitlenin
ihtiyaclarina yonelik gerceklestirilen inovasyonlar “tutumlu
inovasyon” olarak adlandirilir. Baslangic noktalari yoksul
bireylerin temel ihtiyaglarii karsilamak olan bu inovasyonlar
arasinda, beklenenin ¢ok daha oOtesine gegmeyi basarmis ve
ticaretin yoniinii degistirerek tersine ticareti baslatmis ¢ok basarili
iriinler de yer almaktadir (Basu, Banerjee, & Sweeny, 2013;
Malodia, Gupta, & Jaiswal, 2019; M. B. Zeschky, Winterhalter, &
Gassmann, 2014).

Diinya’nin bir kisminda dongiisel ekonomiye gecisin nasil
basarilabilecegi tartisilirken; bagka bir cografyada tamamen
zorunluluktan, genellikle hi¢bir ¢evre kaygasizi olmadan, tutumlu
inovasyon  olarak  adlandirilan  basarili  uygulamalar
gelistirilmektedir. Her ne kadar bu iki kavram birbirleri ile ayni
anlamda olmasalar da yakindan iligkilidir. Tutumlu inovasyon
dongiisel ekonomiye giris gibi bircok alanda etkili olabilecek
onemli bir inovasyon tiiriidiir.

1.1. Tutumlu inovasyon

Economist dergisinin “First Break All The Rules” adh
makalesi ile popiilerlik kazanan tutumlu inovasyon kavrami ilk
olarak Tata Motor’un Nano modelinden bahsederken doénemin
Renault-Nissan CEO’su Carlos Ghosn tarafindan 2006 yilinda
kullanilmigtir. Mithendislik alandan dogan bu inovasyon tiirii
temel amaci piramidin dibindeki kitlenin ihtiyaglarint onlarin
ekonomik giiclerinin yetecegi tiriinler ya da hizmetler ile
karsilamaktir. Uriin ya da hizmetin teknolojik karmasikliginin
diigliliirmesi  yolu ile maliyetlerin ve dolayisiyla fiyatin
distiriilmesi saglanir. Genel olarak tutumlu inovasyonlarin
kararkteristik Ozellikleri saglamlik, mobilite, mobil ¢oziimler
icerme, basitlik, yeni ve yerel dagitim kanallarinin kullanilmasi,
yerel kaynaklarin kullanilmasi, yesil teknolojiler ve 6denebilirlik
olarak siralanabilir (Basu vd., 2013). Tutumlu inovasyon
teknoloji, tasarim, yOnetim, yoOnetisim, ekonomi gibi farkli
alanlar1 bir araya getiren tamamen yeni bir ¢ok disiplinli bir
arastirma alani ortaya ¢ikarmistir (Altamirano & Beers, 2017).

Tutumlu inovasyon denildiginde ilk akla gelen drnekler Tata
Motor’un Nano modeli ve General Electric’in elde tasinabilir
elektrokardiyogram modelleri olan Mac 400® ve Mac 800®
cihazlaridir. Nano 2008-2018 yillar1 arasinda {iiretilmis ve 2000
dolarlik fiyati ile Hindistan pazarinda yogun ilgi gérmiis bir
aractir. Gelen yeni giivenlik diizenlemeleri ile birlikte firma
modele daha fazla yatirim yapmaktan vazge¢mis olsa da tutumlu
inovasyonun giizel bir 6rnegidir (Gaur & Sahdev, 2015; “No Tata
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Nano production since Jan; only 1 unit sold in last 9 months |
Business Standard News”, 2019). General Electric’in Cin’deki
arge faaliyetleri sonucunda gelistirdigi Mac 400® ve Mac 800®
cihazlari ise geligmis tilkelerin tutumlu inovasyon ile tanismasi
olarak tanimlanabilir. Sirt cantasina sigabilecek boyutta olan Mac
400®’te portatif bilet makinelerinde kullanilan yazicilar
kullanilmis ve cihazdaki buton sayist dorde diistiriilmiistiir. “First
Break All The Rules” adli makalede cihazdan sadelesmede bir bag
yapit oldugundan bahsedilmistir (Ryder, 2010). Tutumlu
inovasyon iriinleri kimi zamanda tabandan, yani halkin i¢inden
¢ikabilir. Traktore doniistiiriilmiis motosikletler ya da terakota
buzdolaplari halkin gergeklestirdigi tutumlu inovasyonlara 6rnek
olabilir (Gupta, 2006). Bu tip inovasyonlar ayn: zamanda
“grassroots innovation” ad1 altinda da yazinda yer almaktadir.

Haier firmasinin Cin’deki kiigiik evlerde kullanilabilmesi i¢in
irettigi kiigiik camasir makinesi ve Galanz’in {rettigi kiiglik
mikrodalga firin Amerika pazarmna girmeyi basarmis; boylelik
hedefledigi kitleden daha biiyiik bir kitleye ulasmis o6rneklerdir
(M. Zeschky, Widenmayer, & Gassmann, 2011). Bu tip
gelismekte olan iilkelerde gelistirilerek gelismis tlkelere ihrag
edilen driinler teknoloji ticaretinin yoniini degistirdiginden
“Tersine Inovasyon” olarak adlandirilir. Bu agidan bakildiginda
tutumlu inovasyon ile tersine inovasyon arasindaki baglanti
agiktir (Malodia vd., 2019).

Tutumlu inovasyon hem toplumda sayica kalabalik ancak g6z
ardi edilmis bir kitlenin ihtiyaglarinin  kargilanmasini
sagladigindan hem de girisimciler i¢in yeni pazarlar olusturarak
ekonomik etkinler baglattiindan topluma katki saglar
(Altamirano & Beers, 2017; Rao, 2013).

Son olarak, tutumlu inovasyonun sadece iiriin inovasyonu
olmast gerekmemektedir. Siire¢ inovasyonlari, pazarlama
inovasyonlar1 ya da organizasyonel inovasyonlar da tutumlu
inovasyon prensiplerine uygun olarak gerceklestirilebilir (Santos,
Borini, & Oliveira Janior, 2020). Zaten tutumlu inovasyon
orneklerine bakildiginda sadece {iriin inovasyonu ile sinirh
kalinmamakta; {riin ile birlikte yeni is modelleri de
gelistirilmektedir. Deger zinciri kaynaklarin zekice kullanilarak
ve yiksek endiistriyel etkinlik saglanarak  yeniden
olusturulmaktadir. Temel basar1 faktorlerinin arasinda yerellesme
bir bagka deyisle yeni tedarik zincirlerinin kurulmasi da yer
almaktadir (Tshidimba, Lateur, & Sneyers, 2015).

1.2. Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri yonetimi 1980’lerin baglarinda is diinyasina
danigmanlar tarafindan tanitilmig; 1990’larin baslarindan itibaren
de akademik yazinda yer almaya baglamistir. 2000’lerin baslarina
kadar ise lojistik yonetimi ile tedarik zinciri yontemi arasindaki
fark net olarak ortaya konulmamuis; tedarik zinciri yonetimi firma
siirlarinin  disinda miisteriler ve tedarikgiler ile baglantiy
saglayan lojistik faaliyetler olarak gorilmiistiir (Lambert &
Cooper, 2000). 2000’lerin basinda {izerinde uzlagilmig bir tanimi
olmayan moda bir kelime olarak goriilen tedarik zinciri yonetimi
icin yazinda baskin olarak yer alan ii¢c alternatif tanimlama
olusmustur. Tedarik zinciri yonetimi ilk tanima gore iireticilerin
satin alma ve tedarik faaliyetleri, ikinci tanima gore tiiccar ve
perakendecilerin nakliye ve lojistik faaliyetleri, son tanimda ise
hammaddenin ¢ikarilmasindan son kullaniciya kadar giden ve
geri doniisiimii de iceren, katma deger yaratan faaliyetler
biitiiniidiir (Tan, 2001).

Giliniimiize geldigimizde tedarik zinciri yontemi miisteri igin
deger, firma icin ise siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamak
amaciyla aktif olarak gergeklestirilen tedarik zincirini yonetimi
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faaliyetlerinin biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Handfield, 2020).
Tedarik zincirleri ana firma, bu firmanin tedarikgileri,
tedarikgilerin tedarik¢ileri, ana firmanin miisterileri, miisterilerin
miisterileri gibi bircok katilimcidan olusur. Bu nedenle tedarik
zinciri yonetimi de detayli baglantilardan olusan bir nevi iligkiler
yonetimidir. Bu iligkiler icinde fiziki varliklar, finansal varliklar
ve bilgi akis1 s6z konusudur. Uriinlerin daha karmasik hale
gelmesi ile birlikte tedarik zincirleri zaman igerisinde genislemis
¢ok katmanli bir yap1 haline gelmis, karmasiklagmistir. Bunun
yani sira i¢ ve dis paydaslar, yasa koyucular, miisteriler, gayri
resmi  organizasyonlar firmalar1 siirdiiriilebilir ~ olmayan
faaliyetlerinin ~ sorumluluklarim1  almaya  zorlamaktadir.
Dolayistyla tedarik zinciri yonetimi de giinlimiizde {iizerinde
cokca calisilan konulardan biri haline gelmistir (Jabbour, de
Sousa Jabbour, & Sarkis, 2019).

Ozellikle siirdiiriilebilirlik kavranu ile akis tipi tedarik
zincirlerinden kapali ¢evrim tedarik zincirlerine dogru bir
yonelim ortaya ¢ikmustir. Akis tipi tedarik zincirlerinde dogrusal
bir deger zinciri vardir; malzeme akisi tek yonlii ve son miisteriye
dogrudur. Uriin, yasam déngiisiinii tamamladiginda ¢ép haline
gelir. Geri doniigiim sinirlidir. Kapali dongii deger zincirlerinde
ise her adimda ¢ikan atiklarin geri donistiiriilmesi ve tekrar
kullanilmast s6z konusudur (Farooque, Zhang, Thiirer, Qu, &
Huisingh, 2019).

Kapali ¢evrim tedarik zincirlerinde tutumluluk gerekli geri
doniisiim tesislerinin zincire eklenmesi, {iriinlerin geri toplanarak
zincir igerisinde uygun noktalarda tekrar kullanilmasi ya da
doniistiiriilmesi, geri doniisiim i¢in gerekli tasimada zaten zincir
igerisinde hareket halinde olan araglarin bos seferlerinin
kullanilmasinin yeterli olacag diigiiniilebilir. Ancak, bu yaklagim
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmak icin yeterli degildir. Daha
yaratici ¢goziimlerin bulunabilmesi igin tiriinlerin ortak tasarimi ve
deger zincirinin yeniden yapilandirilmast gerekmektedir. Konu
Ozellikle satin alma literatiiriinde tartisilmuis; tedarikgilerin tasarim
siireclerine dahil edilmesi, modiiler dretimin arttirilarak
demontaji kolay dtriinlerin gelistirilmesi ve modiillerin farkl
iirtinlerde kullanilabilmesi 6nerilmistir (Fulconis vd., 2019).

Tutumlu inovasyon giiniimiizde popiilerlik kazanan,
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalart ile yakindan iliskilendirilen bir
kavramdir. Hem drlinin  hem de iretim siireclerinin
sadelestirilmesine dayanan bir inovasyon yaklagimidir. Tutumlu
inovasyonun gerceklestirilebilmesi i¢in dncelikle bugiine kadar
kesin olarak kabul edilmis kurallarin yikilmasi, ihtiyaglara ve
kaynaklara yeni bir gozle bakilmasi ve ciddi anlamda yaraticiligin
kullanilmast gerekmektedir. Basart i¢in miimkiin oldugunca
ulagilabilir teknolojiler kullanilmali, yerel kaynaklardan
faydalanilmali, dagitim icin yerel aglar kullanilmali ve yerel
halkm ihtiyaglarina odaklanilmalidir. Tutumlu inovasyonun en
o6nemli 6zelliginin ciddi kaynak kisitlari altinda gergeklestirilmesi
oldugu diisiiniiliirse, tedarik zincirinin de yeniden tasarlanmasi
kaginilmazdir; zincirin bastan tasarlanmasi gerekmektedir.

1.3. Tutumlu inovasyon ve Tedarik Zinciri

Tedarik zinciri yonetimi yazininda az da olsa ¢6ziim olarak
tutumlu inovasyonun Onerildigi ¢alismalar bulunmaktadir.
Ornegin gevreye duyarli iiriinler ya da yesil iiriinler olarak pazara
stiriilmekte olan iiriinler uzun zamandir hayatimizda yer almasina
ragmen alanda ¢oziilmesi gereken sorunlar hala mevcuttur. Bu
iiriinler, ozellikle ¢evre duyarhiligi gelismis miisteri kitlesine
yonelik olarak gelistirilmekte ve genellikle piyasadaki esdeger
iirtiinlere gore daha yiiksek fiyatlarla satilmaktadirlar. Bu iiriinlerin
kullanicilar1 da ¢evreye daha az zarar vermek i¢in aradaki fiyat
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farkina katlanmayi kabul etmektedirler. Ancak, ozellikle de
ekonominin daraldigi donemlerde tiiketicilerin daha ucuz
iiriinlere yoneldigi ve yesil triinlerden hizla vazgegebildigi
bilinmektedir. Ger¢ek anlamda c¢evreye karst duyarliligin devam
ettirilebilmesi icin bu iriinlerin maliyetlerinin ve dolayisiyla
fiyatlarinin diisiiriilebilmesi gerekmektedir. Kullanilmakta olan
klasik yeni iiriin gelistirme metodolojilerinde ise iiriin maliyetine
gerekli onem verilmemektedir. Tutumlu inovasyonun yesil
iiriinler gelistirmek igin uygulanir hale gelmesi {i¢ farkli yol ile
yesil iiriinleri daha ekonomik hale getirebilir. i1k olarak tutumlu
inovasyonun daha az malzeme ile gergeklestiriliyor olmasi
malzeme maliyetinde diisiis saglayabilir. Oncelikle tutumlu
inovasyon {riinleri gelistirilirken hali hazirda pazarda erigilebilir
komponentler tercih edilmekte; {irline 6zel komponent iiretimi
yapilmamaktadir. Bu da komponentin erisilebilir olmasini
saglarken fiyat belirsizligini ortadan kaldirmakta ayrica yenileme
ve tamiratin daha kolay yapmasim saglamaktadir. Ikinci olarak
tutumlu inovasyon genellikle malzeme, altyapt ve benzeri
eksikliklerden kaynaklanan sorunlarin astlmasina
odaklandigindan tedarik zincirlerinin yeniden tasarlanmasini,
lokal kaynaklardan daha fazla faydalanilmasini ve doniistiiriilmiis
tiriin kullaniminda artis saglar. Son olarak tutumlu inovasyon
teknoloji dikicilik (technology cobbling) olarak adlandirilan bir
yaklagim izler. Bu yaklasimda mevcut altyap: ve teknolojiler
tasarim amaglarinin disinda da kullanilarak {iretim stiregleri
olusturulur. Dolayistyla yeni teknolojilere yatirnmi en aza
indirgenir. Teknolojik yatirnmin azalmas: da maliyetlere diisiis
olarak yansir (Sharma & Iyer, 2012).

Dongiisel ekonomiyi destekleyen kavramlardan biri de {iriin
yerine Uriin ve hizmetin bir araya getirildigi ¢6ziim paketlerinin
satilmasidir. Xerox, Caterpillar gibi firmalarin hizmet modelleri
dongiisel ekonomiye uygun, giizel 6rnekler olarak verilebilir. Bu
modellerde tiiketici {iriinleri degil iiriinleri kullanma hakkini satin
alir. Hurda iiriin satic1 firmanin sorumlulugundadir (Stahel, 2016).

Gegtigimiz yillarda o6zellikle Avrupa’li ireticiler rekabet
avantaj1 yaratmak amaciyla miisterilerine {iriin ve hizmetlerin bir
araya getirilmesi ile olusan paketler sunmaya baglamislardir. Bu
farklilagma stratejisi ile hedef miisterilerin spesifik ihtiyaglarini
kargilamay1 ve rakiplerinden One ¢ikmayi hedeflemektedirler.
Miisteri odakli bu stratejinin bagarili olabilmesi i¢in deger
yaratma siirecinde miisterilerin aktif rol oynamasi ve miisteriler
ile uzun vadeli is birliklerinin olusturulmasini gerektirdiginden is
modellerinin ve deger zincirlerinin de yeniden tanimlanmasin
gerekmektedir. Colledani ve digerleri (2016) ProRegio projesi
ile, ozellikle global Glgekte iiretim yapan firmalarin bolgesel
olarak farklilasan miisteri beklentilerini, {iretim sistemlerinin
etkinliginden 6diin vermeden gergeklestirebilmeleri igin bilgi ve
iletisim teknolojilerine (BIT) dayan bir tutumlu inovasyon ve
iiretim zekasi olusturmay1 hedeflemistir. Caligmada Snerilen yapi
ile BIT e dayali, inovasyon maliyetini diisiiren, gereksiz diizeyde
mithendislik, yogun tasarim ve iiretim siireclerinden arindirilmas,
miisteri odakli sistemler olusturulmasi hedeflenmistir. Miisteri
kitlesinin ihtiyaclarina  yonelik {riin-hizmet paketlerinin
olusturulabilmesi i¢in tutumlu inovasyon prensiplerinin
uygulanmasi; iiretim etkinliginin korunabilmesi igin ise BIT
altyapist kullanilarak {iretim sistemlerinin entegrasyonunun
saglanmast ve bulut teknolojileri, arttirilmis gerceklik araglari,
dijital ve sanal fabrikalar, veri analitigi ve simiilasyon gibi iiretim
zekasini olusturan bilesenlerinden faydalanilmasi 6n goriilmiistiir.
Tutumlu inovasyon, onerilen yapida miisteriye 6zel iirtin-hizmet
paketinin sifirdan tasarlanmak yerine bolgesel ihtiyaglarin
belirlenerek temel {irlinlin tanimlanmasi; sonrasinda miisteri
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taleplerinin temel {iriine eklenmesi ile {iriiniin miisteriye 6zel hale
getirilmesi neticesinde gerceklesmektedir. Onerilen sistemin tam
zamaninda iretim felsefesini kitlesel bireysellestirme ile
birlestirmeyi hedefledigi soylenebilir. Klasik anlamdaki tutumlu
inovasyon Ornekleri ile karsilastirildiginda ise ciddi teknoloji
yatirimi gerektirmektedir.

Bu ¢alismada amag¢ tutumlu inovasyonun tedarik zinciri
alanindaki yerini incelemek, iki kavram arasindaki etkilesimi
ortaya koymaktir.

2. Materyal ve Metot

Caligmanin amact dogrultusunda 3 Haziran 2020 tarihinde
Web of Science (WoS) ve Scopus veri tabanlarindan konu ile
ilgili makalelerin verileri ¢ekilmistir. WoS veritabanindan 154
Scopus veritabanindan ise 141 yaymin verisine ulagilmis,
tekrarlanan makaleler elendikten sonra toplam 235 yayinin verisi
ile analizler gergeklestirilmistir. Calismada anahtar kelimeler igin
esdizimlilik analizi kullanilarak kavramsal yapt ortaya
cikarilmigtir. Analizlerde Bibliometrix R paketi kullanilmistir.
Veri seti ile ilgili temel istatistikler Tablo 1’de yer almaktadir.
Alanda yapilan yayin sayist artarak devam etmektedir. Yillik
yaymn adetleri Sekil 1°de goriilmektedir.

Tablo 1:Temel Istatistikler

Kaynak sayist 165
Dokiiman sayist 235
Makale 141
Kitap i¢i makale 1
Erken erisim makale 5
Makale, bildiri 2
Kitap 1
Kitap boliimii 5
Konferans bildirisi 25
Konferans inceleme 12
Bildiri 26
Inceleme 17
Zaman aralig1 2000:20
Veri tabani anahtar kelime sayist (ID) 1060
Yazar anahtar kelime sayisi (DE) 737
Yazar sayisi 603
Tek yazarli yayin sayisi 44
Yayin basina ortalama yazar sayisi 2.57
Yayin basina ortak yazar sayist 2.92
Ortaklik indeksi 3.01
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Sekil 1: Yillik Yayin Adetleri

Veritabanlarinda kullanilan
gibidir;

sorgular sirasiyla sagidaki

WoS sorgusu:

TS= (innovation AND supply AND chain AND (frugal OR
grassroots OR reverse))

“Timespan: All years. Indexes: SCI-EXPANDED, SSCI,
A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI-SSH, ESCIL.”

Scopus sorgusu:

“TITLE-ABS-KEY ( innovation AND supply AND chain
AND ( frugal OR grassroots OR reverse ) )”.

Esdizimlilik analizinde minimum siklik degeri olarak alt
belirlenmis, siklik degeri altidan az olan anahtar kelimeler analize
dahil edilmemistir. Faktor analizinde c¢oklu uyum analizi
kullanilmis ve kiimeleme analizi ile 5 kiime ortaya ¢ikarilmistir.
Analizlerde toplam 43 kelime kullanilmig ve kullanilmadan 6nce
govdeleme (stemming) uygulanarak kelimeler koklerine
indirgenmistir.

Analiz sonucunda ortaya ¢ikan kavramsal yapi Sekil 2’de
goriilmektedir.

Conceptual Structure Map - method: MCA

gféen®

J f .

o manag [ oo -

network /_ emanufatyr nal
« *fuzzi B

desigh,
e

Dim 2 (15.74%)

Di:n 1(36.75%)
Sekil 2: Kavramsal Yapi

Kiimelerin igerdigi kelimeler ise Tablo 2°de yer almaktadir.
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Tablo 2: Kavramsal Yapiy Olusturan Kiimeler ve Ilgili

Terimler
Kiimeler Terimler
1 suppli, chain, manag, green, closed.loop,
theori, revers, logist, collabor, fuzzi, process,
network, design
2 structur, practic, review
model, analysi, recycl, innov, environment,
sustain, perform, frugal, manufactur, oper,
product, busi, develop, system, industri,
market, remanufactur, wast, firm, technolog,
relationship, dynam, engin
circular, economi
5 servic, provid

3. Arastirma Sonugclari ve Tartisma

3.1. Esdizimlilik Analizi Sonuclari

Kiime 1°de tedarik zinciri yonetimi kavrami one ¢ikmaktadir. Bu
kavram tutumlu inovasyon ile birlikte anildiginda genellikle yesil
tiriinler, kapali ¢evrim tedarik zincirleri, tersine lojistik ve ag
optimizasyonu giindeme gelmektedir. Kiime 1’deki ¢alismalara
yeniden iiretim i¢in triinleri geri toplama aglarinin tasarlanmasi
(Savaskan, Bhattacharya, & Van Wassenhove, 2004),  yesil
tedarik zinciri yonetimi (Muduli, Govindan, Barve, Kannan, &
Geng, 2013) ve tersine lojistik {izerine yapilmig yazin taramalari
ornek olarak verilebilir. Tutumlu inovasyon ile dolaylt yollardan
baglantili ancak inovasyonun agik agik tartisilmadigi ¢aligmalarin
toplandig1 bir kiime olarak tanimlanabilir.

Ikinci kiime kiigiik bir kiime olup, klasik tedarik zincirlerinin
ekoloji dostu hale getirilmesine yonelik c¢alismalardan
olusmaktadir.

Ugiincii  kiime gercek anlamda calismanin amacina uygun
calismalarin yer aldigt kiimedir. DoOniisiim, yeniden iiretim,
strdiiriilebilirlik, gibi terimler bu kiimede toplanmistir. Tiim bu
kiimelerin bir arada bulunmasi, az sayida gergeklestirilmis
caligmada siirdiirtilebilir tedarik zincirlerinin bir biitiin olarak ele
alindigini gostermektedir. Caligmalar tedarik zincirlerinin belirli
adimlarina odaklanmak yerine sistem yaklasimini benimsemistir.

Dordiincii kiime dongiisel ekonominin oldugu c¢alismalardan
olugmaktadir. Dongiisel ekonomi acisindan bakildiginda
malzemenin atom seviyesinde ayristirilarak yeniden kullanilmasi
hedeflenmektedir. Dolayisiyla dongiisel ekonominin
stirdiiriilebilirlik hedefleri, gliniimiizdeki siirdiiriilebilir tedarik
zinciri kavramindan daha 6tededir. Bu nedenle dongiisel ekonomi
ayr1 bir kiime olarak ortaya ¢ikmis olabilir.

Besinci kiime lojistik hizmeti saglayicilardaki inovatif faaliyetlere
odaklanmig ¢aligmalari igermektedir.

Kiimeler arasindaki iliski ise Sekil 3’te verilmis olan
dendrogramda goriilmektedir. Sadece kiime 4, diger kiimelerden
net olarak ayrismaktadir. Segilecek sinir degerinin arttirilmasi ile
iki kiimeli bir sonug da elde edilebilir.
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Topic Dendrogram

Height

Sekil 3: Dendogram

3.2. Tartisma

Bulgular tedarik zincirinde tutumlu inovasyonun en fazla
stirdiirtilebilirlik daha sonrasinda ise yesil iiriinler ve dongiisel
ekonomi ile birlikte anildigin1 gostermektedir. Elde edilen yayin
sayisinda da anlasilabilecegi gibi konu ¢ok calisilmis bir konu
degildir; caligmaya agik bir¢cok noktasi bulunmaktadir.

Tedarik zincirlerinde siirdiiriilebilirlik genellikle g¢evresel
boyutta ele alinmakta sosyal boyut daha geride kalmaktadir.
Sosyal boyutta siirdiiriilebilirligin saglanmasinda &ne ¢ikan
uygulamalardan biri de, toplumda piramidin dibinde olan gruba
yonelik {iretim yapan firmalarin tasarim siire¢lerine hedef
kitlelerinin de katilmasini saglamasi ve bu grup icin de
sirdiriilebilir deger yaratilmasidir. Misterilerin  tasarim
stireclerine katilmasinda temel varsayim bilingli, ilgili, merakli
miisteri kitlesinin beklentilerini paylasacagidir. Ancak piramidin
dibi olarak nitelendirilen kitlede bu varsayim ¢ok gecerli degildir.
Farkli kiiltiir, egitim ve maddi hususlar gibi bir¢ok etken ile
firmalara karst duyulan gilivensizlik miigterilerin tasarim
stireclerine katilmasini giiglestirmektedir. Knizkov ve Arlinghaus
135 birlikte tasarim vakasi incelemigler ve sonug¢ olarak birlikte
tasarim uygulamalarinin sosyal boyutta olmasa da ekonomik
boyutta kazanimlart oldugu sonucuna varmuslar. Arastirmacilar
birlikte tasarimin bu pazarlarda beklenen etkiyi olusturabilmesi
oncelikle bu pazarlardaki iiretim faaliyetlerini incelenmesi ve
tedarik zincirinde ortak tasarimin fayda yaratabilecegi asamalarin
tanimlanmasi gerektigini savunmuslardir (2019). Bulgularimizda
da tasarimin terimler arasinda yer almamasi aslinda tedarik
zincirlerinde tutumlu inovasyonun yeterince yer almadigin
gostermektedir. Geri kazanimin daha verimli olmasi i¢in, tasarim
asamasinda geri kazanilmasi kolay ve ekonomik {iriinlerin
tasarlanmasina odaklanilmalidir.

Kapali ¢evrim tedarik zincirleri dolayli yollardan tutumlu
inovasyonu tedarik zincirine entegre etmistir (Fulconis vd., 2019).
Stirdiiriilebilir tedarik zincirleri ile tutumlu inovasyon arasinda
dogal bir uyum bulunmaktadir. Ozellikle de gelismekte olan
ekonomilerin kaynak ve maliyet kisitlarini asmalar1 i¢in
tutumluluk  yaklagimmni  igsellestirmeleri  gerekmektedir.
Stuirdiiriilebilir odaklilik ise ekonomik, cevresel ve sosyal
sorunlar1 yoneterek bir marka gelistirme ve kiiresel pazarlara
acilabilmeyi saglar (Shibin vd., 2018).

Rocca tezinde 109 tutumlu inovasyon liriiniinil incelemis ve
tutumlu invasyon tedarik zincirinin gergevesini ortaya koymaya
¢alismistir. Rocca’nin da tezinde belirttigi gibi tutumlu inovasyon
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faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikmis birgok iiriin olsa da tutumlu
inovasyon ile tedarik zinciri arasindaki iliski ¢ok az yayinda
incelenmistir. Bu yaymlarin biiyiik kisminda arastirmacilar ikili
arasindaki iligkiyi kavramsal olarak incelemis ve gelecek
calismalarda saha arastirmalarinin da yapilmas: gerektigini
vurgulayarak ¢aligmalari sonlandirmiglardir. Tutumlu
inovasyonun itici faktorleri her ne kadar tanimlanmis olsa da hala
genel kabul gérmiis bir sistematigi bulunmamaktadir. Bu nedenle
firmalar hem tutumlu inovasyon faaliyetleri gostermekte hem
tutumlu inovasyonu tedarik zincirine yaymakta tedirgin
davranmaktadirlar (Rocca, 2016).

Ancak Diinya genelinde yasanan ekonomik sorunlar ve son
donemde yasamis oldugumuz pandemi elimizdeki kaynaklar
kullanarak ihtiyaclarimizi karsilayabilmenin ne kadar onemli
oldugunu gostermistir. Pandemi donemi ile birlikte bircok tedarik
zinciri sekteye ugrarken, talep yapisinda da biiyiik degisiklikler
ortaya ¢cikmistir. Pandemi ile birlikte tedarik zincirlerin tekrar
tasarlanmas1 gerekliligi net olarak goriilmiistiir. Ivanov (2020)
pandemi sonrasi kaleme aldig1 makalesinde "Yasayabilen Tedarik
Zinciri" (viable supply chain ) kavramini ortaya atmis ve
yasayabilen tedarik zincirlerinin ¢evik, direngli ve siirdiiriilebilir
olmasi gerektigini savunmustur. Ivanov’un 6nerdigi yasayabilen
tedarik zinciri ile bu c¢alismada deginilmis olan tiim yetkinler
uyum gostermektedir. Dinamik yetkinlikler yeni kosullara uyum
saglanmasinda, tutumlu inovasyon kaynak kisitlar1 altinda
ihtiyaglarin ~ giderilmesinde, siirdiiriilebilirlik ise o6zellikle
ekonomik ve sosyal boyutlari ile 6ne ¢ikmustir.

4. Sonuc¢

Calismada ¢ok az sayida yayina ulasilmasi konunun énemli
olmadig1 sonucuna gotiirmemelidir. Diinyanin degisik yerlerinde
tutumlu inovasyonun yayginlastirilmasi igin faaliyet gésteren
organizasyonlar mevcuttur (Center for Frugal Innovation, 2020).
Ozellikle tasarim siireglerinin tedarik zinciri icinde tartisilmams
olmasi alinmasi gereken ¢ok yol oldugunu gostermektedir. Yerel
ekonominin canlandirilmasi, toplumda gelir seviyesi en diisiik
diizeyde olanlara yonelik {iriin ve hizmetlerin olusturulmas: ile
toplumun refahinin arttirilmasi, ¢evreye duyarli olmasi gibi
birgok 6zelligi ile tutumlu inovasyon, yayginlagmasi gereken bir
inovasyon tiiriidiir. Yaygilagmanin 6niindeki en 6nemli engel ise
tamimlanmis bir sistematiginin bulunmamasidir. fleride tutumlu
inonasyonun sistematik olarak gerceklestirilmesi dogrultusunda
olusturulacak olan yol haritalar1 uygun tedarik zinciri
tasarimlarinin da gergeklestirilmesi a¢isindan 6nemlidir. Tutumlu
inovasyonun en karakteristik ozelligi igerdigi yaraticiliktir. Bu
yaraticiligin tedarik zincirinin tamamina yayilmasi birgok
inovasyonun gergeklestirilmesine uygun ortam saglayabilir.
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